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TITULO | — ANTECEDENTES DEL ESTABLECIMIENTO

1. FUNDAMENTOS DEL REGLAMENTO INTERNO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

RBD :26130-0

TIPO DE ENSENANZA ;I;(gt;ic:ac.ién especial trastornos especificos del lenguaje, Parvularia
DIRECCION : Avenida La Travesia 7825, Pudahuel.

CORREO ELECTRONICO : csp.direccion@dparrac.cl

DIRECTORA : Paola Rodriguez Godoy

Los fundamentos que componen el reglamento interno de convivencia escolar se basan en principios
normativos legales que se determinan para todos los establecimientos educativos que reciben subvencidn del
estado.

El Reglamento Interno es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos manuales o
protocolos. El presente reglamento cumple una funcién orientadora y articuladora, con un conjunto de acciones
y actores educativos, teniendo como sustento constitucional y legal los siguientes documentos:

- Constitucidn Politica de la Republica de Chile.

- Declaracion de los Derechos del Nifio. Unesco, 1989.

- Ley General de Educacion. 2009

- LeyIndigena (19.253).

- Politica de Convivencia Escolar (MINEDUC).

- Politica de Participacion de Padres, Madres y Apoderados/as (MINEDUC).

- Ley N° 20.536 Violencia Escolar. Chile, 2011.

- Ley N° 19.070 Estatuto de los Profesionales de la Educacion. Chile, 1991.

- Ley N° 20.105 Ambientes Libres de Humo de Tabaco. Chile, 2013.

- Ley N°21.128 Aula Segura. Chile, 2018.

- DECRETOS DEL MINISTERIO DE EDUCACIC)N, Ordenanzas y resoluciones.

- Decreto N°50 Norma Centro de Alumnos

- Decreto N°24 Reglamento Consejos Escolares.

- Decreto N°565 Reglamento de Centro General de Padres, Madres y Apoderados.

- Decreto N°924 Reglamenta Clases de Religion.

- Decreto N°215 Reglamenta Uso de Uniforme Escolar.

- Decreto N°170 Sobre Necesidades Educativas Especiales.

- Decreto N°256 Establece objetivos fundamentales y contenidos minimos obligatorios para ensefianza

basica y media.

- Circular N°1 Establecimientos Educacionales Subvencionados Municipales vy Particulares,

Superintendencia de Educacion.

- Decreto N°79 Norma Situacion Alumnos Embarazadas y Madres.

- Circular N° 875/1994 del MINEDUC, Ingreso o Permanencia de Alumnos con VIH y/o Epilepsia.
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- Decreto N°548 Planta Fisica Establecimientos.

- Decreto N°1 Reglamenta Plena Integracion.

- Decreto N° 67 Sobre la diversificacion de las actividades y procesos de evaluacion.

- ORD N°476 Superintendencia de Educacién sobre Reglamentos Internos.



mailto:csp.direccion@dparrac.cl

Circular N2 768 Derechos de nifias, nifios y Alumnos trans en el ambito de la educacion a sostenedores.

Los principios que inspiran este reglamento son:

A. Dignidad del ser humano.
El Colegio Christ School de Pudahuel se orienta hacia el desarrollo de la personalidad humana y del sentido de
su dignidad, por tanto, en nuestro proceso educativo se fortalece el respeto, proteccién y promocidén de los
derechos y las libertades humanos consagradas en nuestra Constitucion.

B. Interés superior del nifio, nifia y adolescente.
El Colegio Christ School de Pudahuel velard por garantizar el disfrute pleno y efectivo de todos los derechos
reconocidos por la Convencidon de Derechos del Nifio para el desarrollo fisico, mental, espiritual, moral,
psicolégico y social de los nifos, nifias.

C. Nodiscriminacidn arbitraria.
Este principio se constituye en nuestro colegio a partir de la integracién e inclusién, con la finalidad de eliminar
toda forma de discriminacién arbitraria que afecte el aprendizaje y la particién de nuestros estudiantes; el
respeto a la diversidad a las distintas realidades culturales, religiosas y sociales de las familia que integran
nuestra comunidad educativa; la promocién de la interculturalidad en el reconocimiento y valoracion del
individuo respecto a su especificidad cultural y de origen, respetando su lengua, cosmovisién e historia; y el
respeto a la identidad de género, reconociendo que todas las personas tienen las mismas capacidades y
habilidades.

D. Legalidad.
Las disposiciones contenidas en este Reglamento se ajustan a la normativa educacional vigente y a nuestro
ordenamiento juridico. Por otro lado, solo se podran aplicar las medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales
y disciplinarias establecidas expresamente en este documento y solo por los motivos aqui sefialados.

E. Justoy racional procedimiento.
Los procedimientos establecidos en este Reglamento para la aplicacion de cualquiera de sus medidas se basan
en el debido proceso, razén por la cual en cada uno de ellos se considera la adecuada comunicacién al
estudiante y su padre, madres y/o apoderado de la infraccién cometida, el respeto a la presuncidn de inocencia,
el derecho a ser escuchado y de entregar los antecedentes para su defensa, la fundamentacion de la resolucién
y en un plazo razonable, y se garantiza la medida de revisidon de la medida aplicada o apelacidn de la misma.

F. Proporcionalidad.
Este principio constituye un limite a la discrecionalidad de las autoridades del Colegio Polivalente Alejandro
Flores para determinar las sanciones a aplicar. En este sentido, y en estricta vinculacidon con el principio de
legalidad, solo se podran aplicar las medidas formativas, pedagdgicas, psicosociales y disciplinarias establecidas
expresamente en este documento y solo por los motivos aqui sefialados.

G. Transparencia.
En el desarrollo del proceso educativo tanto nuestros estudiantes como sus padres, madres y/o apoderados
tienen el derecho a ser informados sobre el funcionamiento general y los distintos procesos del establecimiento.

H. Participacion.
Los miembros de la comunidad educativa tienen derecho a ser informados y a participar en el proceso educativo
conforme a la normativa vigente.

2. MISION Y VISION.!

El proyecto educativo de nuestra escuela propone como misién y vision:
MISION.

L En proceso de actualizacion 2023/24.




“IMPARTIR EDUCACION” Impartir Educacién en modalidad Educacién Especial en Trastornos Especificos
el Lenguaje, Pre Basica, y Basica a nifos y niias, basados en el ser humano como valor central. En el aspecto
valdrico, potenciar la responsabilidad, el respeto, la solidaridad y la perseverancia en el logro de sus metas,
formando personas utiles a la sociedad, respetuosas de su entorno natural y preparado para continuar en la
vida.

VISION.

Nuestro interés es proyectarnos como una instituciéon de excelencia en el servicio educativo, confiable en
los procesos y resultados, comprometida con el aprendizaje de los nifios y nifias respetuosas de la diversidad y
a la vez que sea capaz de integrarse en forma efectiva al mundo que le rodea.

3. DISTRIBUCION DE LA JORNADA Y HORARIOS DE CLASES.

La jornada de clases se distribuye en las tres modalidades de ensefianza existentes en nuestro colegio que
son: escuela de lenguaje, educacion Parvularia y educacién basica, la cual, se divide entre cursos que tienen
jornada de clases PM vy los niveles con jornada escolar completa.

Ensefianza Niveles RlEcks Horario Recreos Salida
Jornada entrada
10:00 - 10:15
Medio Mavor AM 08:30 11:45-12:00 12:30
Y PM 1330 15:00-15:15 [
Escuela de ) 16:45 -17:00 '
lenguaje** , ) 10:00 - 10:15 _
Pre-Kinder PM 13:30 11:45 — 12:00 17:30
, ] 10:00 - 10:15 .
Kinder AM 08:30 11:45 — 12:00 12:30
. ] 15:00 - 15:15 )
Educacion Pre-Kinder PM 13:30 16:45 — 17:00 18:00
Parvularia ] ) 10:00 - 10:15 _
Kinder AM 08:30 11:45 — 12:00 12:30
0\ 70 R4 . 14:30 - 14:45 .
ducacion 1°y 2° Basico PM 13:00 16:15 — 16:30 18:00
Basica Jornada 09:30 — 09:45
3° a 8° Basico Escolar 08:00 11:15-11:30 | 15:30***
Completa 13:00 - 14:00

** Los horarios de salida varian en los miércoles, jueves y viernes.-
*** Dia viernes salida a las 13:00.-

Los horarios de almuerzo seran informados durante el mes de marzo del afio en el que se encuentre en curso.
Frente a situaciones de contingencia o actividades del calendario escolar y extraprogramaticas del
establecimiento, se modificard de acuerdo con pautas con finalidades pedagdgicas los horarios de ingreso o
salida (ejemplo fiestas patrias, reuniones de apoderados u otros).

4. SUSPENSION Y/O CAMBIO DE ACTIVIDADES.




a suspension de clases estd permitida cuando el establecimiento educacional debe tomar la decision de
ue los alumnos no asistan al colegio, (Ej. cortes de suministros bdsicos, agua, luz, y otro motivo que la
justifique), lo cual, modifica la estructura del afio escolar. Esta suspensidn sera informada al Departamento
Provincial de Educacién dentro de las 48 horas siguientes de haber ocurrido el hecho, junto a un plan de
recuperacion de clases. Los apoderados seran informados a través de los canales oficiales de comunicacion.

Para el cambio de actividades, el establecimiento se basa en el calendario institucional ministerial, con el
cual se establecen efemérides y programaciones mensuales, semestrales y anuales. Estas son informadas
previamente mediante oficio a direccion provincial de educacidn, quienes dirimen en base a organizacion y
objetivos pedagdgicos planteados la pertinencia del desarrollo de la actividad para el cambio de actividades,
fusién de jornadas u otras.

5. COMUNICACION.

Nuestro colegio establece como canal de comunicacién oficial la pagina web, a través de la cual es
informado de forma publica los horarios, calendarios, desarrollo de actividades, matriculas y todos los
procedimientos internos que se presentan a lo largo de todo el periodo escolar. A su vez, todo funcionario del
establecimiento cuenta con un correo electrdnico institucional, a través del cual apoderados/as pueden realizar
consultas o establecer citaciones.

Ademds, el establecimiento implementa un proceso para acoger las necesidades que se plantean dentro
del afio escolar, este procedimiento se entiende como el debido proceso para gestionar situaciones que sean
del area académica (evaluaciones, notas, procesos en general relacionado con los aprendizajes), asi como
situaciones que afecten aspectos socioemocionales.

Los conductos regulares de nuestro colegio que toda comunidad debe seguir ante el surgimiento de la
necesidad del drea son:

Académico

a. Profesores de asignatura
Profesores jefe.
Profesora proyecto de integracion**
Coordinadora Proyecto de integracién**
Coordinadora niveles iniciales parvulos.
Coordinadora escuela de lenguaje**
Jefa técnico-pedagadgica
Direccién

> o0 o0 o

** Ambos estamentos profesionales aplican solo para estudiantes que se encuentran adheridos al programa de
integracion escolar y/o escuela de lenguaje, los cuales, a comienzos de afio ingresan la debida documentacion
solicitada o en cuyo caso direccidn requiera de vision integral de profesionales de su area.

Convivencia escolar
a. Profesores de asignatura.
Profesores jefe.
Inspectoria de nivel.
Coordinadora niveles iniciales parvulos.
Coordinadora escuela de lenguaje.
Encargado de convivencia escolar u Orientacion.
Inspectoria General.
Direccién.

Sm 0 oo0T




nte dudas de funcionamiento o necesidad de canalizar dudas y consultas, existe teléfono institucional a
ravés del cual se pueden solicitar entrevistas o informacidn del funcionamiento del establecimiento, el cual es
gestionado a través de secretaria de ingreso.

El presente instrumento, forma parte de los documentos que padres y apoderados han conocido y aceptado
al momento de matricular a los/as estudiantes en Christ School de Pudahuel, firmando para ello un documento
en que consta su recepcion, adhesiéon y compromiso de cumplimiento respecto de este. Cada una de las
disposiciones aqui establecidas tienen caracter obligatorio y su cumplimiento se extiende a todos los
estudiantes, a sus padres y/o apoderados, cuerpo directivo, personal docente y asistente de la educacion, en
consecuencia, rige para toda la comunidad educativa. El presente Reglamento estard disponible en un lugar
accesible del centro educativo para efectos de que cualquier miembro de la comunidad pueda tener acceso.
Ademds, estara disponible en la pagina web del Colegio y en el SIGE.

TITULO Il - ORIENTACIONES GENERALES DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR

1. DEFINICIONES CONCEPTUALES PARA ESTE REGLAMENTO.

Para una mejor comprensién y aplicacién del presente Reglamento de Convivencia Escolar, como de sus
protocolos anexos, se tendran presente los siguientes conceptos:

A. Reglamento.
Es el instrumento elaborado por los miembros de la comunidad educativa, de conformidad a los valores de
nuestro PEI, el que tiene por objeto permitir el ejercicio y cumplimiento efectivo, de los derechos y deberes de
sus miembros, a través de sus relaciones, fijando en particular, normas de funcionamiento, de convivencia y
otros procedimientos. El Reglamento es un instrumento Unico, aun cuando esté compuesto por distintos
manuales, protocolos o documentos.

B. Convivencia Escolar.
De acuerdo con lo dispuesto en el articulo 16 A del DFL N2 2 de 2009 el Ministerio de Educacidn: “Se entendera
por buena convivencia escolar la coexistencia arménica de los miembros de la comunidad educativa, que
supone una interrelacion positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos
en un clima que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.”

C. Acoso; maltrato escolar o bullying.
La Ley General de Educacién (LGE) define el acoso o maltrato escolar como toda acciéon u omisién constitutiva
de agresion u hostigamiento reiterado, realizada fuera o dentro del centro educacional por estudiantes que, en
forma individual o colectiva, atenten en contra de otro estudiante, valiéndose para ello de una situacién de
superioridad o de indefension del estudiante afectado, que provoque en este ultimo, maltrato, humillacién o
fundado temor de verse expuesto a un mal de cardcter grave, ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro
medio, tomando en cuenta su edad y condicidn.

Esta definicidn la hacemos nuestra, y revestira especial gravedad si la violencia fisica o psicoldgica es
cometida, por cualquier medio, en contra de un estudiante del establecimiento, por un adulto integrante de la
comunidad educativa, ya sea que detente una posiciéon de autoridad (director, Profesor, Asistente de la
Educacidén) u otro adulto que haga parte de la comunidad educativa. Todos los adultos que integran la
comunidad escolar, padres, madres, apoderados, profesionales y asistentes de la educacién, como los equipos
docentes y directivos de los centros educativos, deberan informar, conforme al Reglamento Interno del centro
educacional, las situaciones de violencia fisica o psicoldgica, agresion u hostigamiento, de las que tomen
conocimiento y afecten a cualquier estudiante del establecimiento.




Entendemos por maltrato escolar o bullying, a la forma reiterada o secuenciada de cualquier accién u
mision intencional, ya sea fisica o psicolégica que dafia la sana convivencia; sea esta realizada en forma escrita,
verbal, gestual, a través de medios tecnoldgicos o cibernéticos o por medio de la utilizacidn de las Tecnologias
de la Informacién y Comunicacién (TICs), en que participen a lo menos dos integrantes de la comunidad
educativa, con independencia del lugar en que se cometa, cumpliéndose las condiciones siguientes:

- Provocar el temor razonable de sufrir un menoscabo considerable en su integridad fisica o psiquica, su
vida privada, su honra, propiedad o en otros derechos fundamentales;

- Crear un ambiente escolar hostil, intimidatorio, humillante o abusivo.

- Dificultar o impedir de cualquier manera su desarrollo o desempeiio académico, afectivo, moral,
intelectual, espiritual o fisico.

Ademas, algunas de las caracteristicas a considerar para establecer la existencia de maltrato escolar o bullying
son: la frecuencia (A lo largo del tiempo o un periodo determinado), la misma victima, el mismo agresor, la
premeditacion, el dafo causado, entre otras.

Las situaciones de conflicto ocasional o casual, aun pudiendo ser de diversa gravedad, no se consideran como
maltrato sistematico o bullying — lo que no implica, en ningln caso, que serdn desatendidas. En este sentido no
configuran maltrato o acoso escolares o bullying los conceptos que analizaremos a continuacion:

1. Conflicto: Situaciones en que dos o mas personas entran en oposicion o desacuerdo de intereses y/o
posiciones incompatibles, donde las emociones y sentimientos juegan un rol importante. El conflicto
debe diferenciarse de la agresividad y la violencia, comprendiendo ademas que un buen manejo de la
situacion conflictiva puede tener como resultado una instancia de aprendizaje y de fortaleza para las
relaciones entre las personas involucradas. Por su parte, un conflicto mal abordado o que no es resuelto
a tiempo puede derivar en situaciones de violencia. Los conflictos, son inevitables y a veces
impredecibles, surgen y se expresan de diferentes maneras y con distinta intensidad entre las personas.

2. Agresividad: Corresponde a comportamiento defensivo natural, como una forma de enfrentar
situaciones de riesgo; es esperable en toda persona que se ve enfrentada a una amenaza que
eventualmente podria afectar su integridad. La agresividad no implica, necesariamente, un hecho de
violencia, pero cuando estd mal canalizada o la persona no logra controlar sus impulsos, se puede
convertir en una agresién o manifestarse en hechos de violencia.

3. Violencia: Se refiere al uso de la fuerza fisica o psicoldgica en contra de otra persona. La violencia se

produce en el contexto de la interaccidn social y su origen puede tener multiples causas.

Se entenderd que no configura maltrato escolar o bullying cuando se produzca:
a. Un conflicto entre dos o mas personas.
b. Las peleas entre personas que estdn en igualdad de condiciones.
c. Lapelea ocasional que se dé entre dos o mas personas.

2. ROL DE ENCARGADO O ENCARGADA DE CONVIVENCIA ESCOLAR.

El encargado de convivencia escolar es nombrado(a) y cesado(a) por la directora del Establecimiento. Es el
responsable de disefiar, elaborar e implementar el plan de gestién de convivencia escolar de acuerdo con los
criterios establecidos en la Ley sobre Violencia Escolar y el Reglamento interno. Ademas, es el encargado de
disefiar en conjunto con la Direccion del establecimiento, la Gestidon de la convivencia. Son competencias del
(Ia) Encargado (a) de la Convivencia Escolar:

- Ejecutar el plan de gestién anual sobre convivencias escolar, en funcién de las directrices impartidas por
Direccién y Equipo de Gestidn Institucional, en los formatos y plazos establecidos por la institucidn y la
normativa legal vigente, El cual debe ser aprobado por el consejo escolar.




Promover el reglamento interno que rige las normas y protocolos de actuacién ante la convivencia escolar

su actualizacion y difusion en la comunidad educativa.

Conocer e implementar las orientaciones actualizadas y vigentes que entrega la politica nacional de

convivencia escolar asegurando la existencia de los planes por normativos asociados a la formacion,

prevencion y convivencia escolar de las y los Alumnos.

Asumir el rol primario en la implementacion de las medidas de convivencia escolar que determine el

equipo de gestion y consejo escolar.

- Promover la participacion de los diferentes estamentos de la comunidad educativa en el consejo escolar.

- Promover el trabajo colaborativo en torno a la convivencia escolar en el consejo escolar.

- Implementar y registrar de forma oportuna las medidas sobre convivencia que disponga el equipo de
Gestion y Consejo escolar.

- Coordinar iniciativas de capacitacién sobre promocion de la buena convivencia y manejo de situaciones de
conflicto, entre los diversos estamentos de la comunidad educativa.

- Mantener disposicidn y colaborar con informacién propia de sus actividades para la difusidon oportuna de
ella en los distintos canales de comunicacién institucional (Diarios murales, web, comunicados a
apoderados, entre otros.)

- Promover el trabajo colaborativo entre los actores de la comunidad educativa, en la elaboracion,
implementacion, revisién permanente y difusion de Reglamento Interno, planes por normativa, medidas
Formativa y disciplinarias que fomenten la buena convivencia escolar.

- Asistir y participar activamente en capacitaciones, jornadas de reflexion, Consejos y actividades de
formacion que permitan el crecimiento profesional e institucional.

- Mantener un buen trato de palabra y de hecho con alumnos, padres, apoderados, colegas y comunidad
escolar, evitando los malos tratos tanto fisicos como verbales, para mejorar y sostener un buen clima
institucional.

La Ley sobre Violencia Escolar entiende la buena convivencia escolar como “la coexistencia pacifica de los
miembros de la comunidad educativa, que supone una interrelacidn positiva entre ellos y permite el adecuado
cumplimiento de los objetivos educativos en un clima que propicia el desarrollo integral de los Alumnos”.
Nuestro establecimiento cuenta un reglamento interno que estructura y norma su funcionamiento. El Colegio
se plantea el desafio de formar a nuestros alumnos en la capacidad de respetar y valorar las ideas y creencias
distintas de las propias, en el ambito escolar, familiar y social, con sus profesores, padres y pares, reconociendo
el didlogo y la comunicacién como herramientas permanentes de humanizacién, de superacién de diferencias
y de aproximacion a la verdad. Dichos objetivos nos involucran a todos como actores educativos. Por ello es
deseable que los docentes, padres, madres y apoderados y los alumnos puedan dar cumplimiento a este
reglamento.

TiTULO 11l — DISPOSICIONES REGLAMENTARIAS.
1. DEeBERES Y DERECHOS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA.

Articulo 1: Fundamentos.

El Reglamento Interno y Manual de Convivencia, como sus anexos, del Colegio Christ School de Pudahuel
establece el conjunto de normas y procedimientos que regulan los derechos y deberes de todos los miembros
de la comunidad educativa, entendiendo que en su conjunto estan todos ellos afectos a derechos, deberes, y
obligaciones, tanto en lo establecido en el ordenamiento interno del centro educativo como a la legislacién
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nte en el pais. Por otra parte, en él se definen las sanciones a aplicar en el evento que se verifique un
ncumplimiento a las conductas reprochables previamente definidas, como la tramitacién que permita un
debido y justo proceso.

Articulo 2: Proyecto Educativo.

El Proyecto Educativo que sustenta al Colegio Polivalente Alejandro Flores, constituye el principal instrumento
que guia la misién del centro educativo. A partir de dicho Proyecto, nace el reglamento interno de convivencia
escolar, donde se explicitan los principios, normas, procedimientos, responsabilidades y sanciones que regulan
el quehacer de la comunidad educativa, quienes aceptan y comparten los mismos valores y objetivos definidos
en este instrumento.

Articulo 3: En el marco de la Ley General de Educacién, los/as estudiantes tienen derecho a las mismas
oportunidades de acceso a los distintos niveles de ensefanza.

La libertad personal se construye en un clima de convivencia y buenas relaciones humanas, trabajando sobre
los valores y desarrollando, por tanto, la capacidad de ser responsable, respetuoso, honesto, solidario, justo,
fraterno, con capacidad de orientarse hacia el bien y con espiritu de construir comunidad.

En este contexto, la igualdad de oportunidades se promovera mediante:

a. Lanodiscriminacién por razén de nacionalidad, idioma, raza o etnia, sexo, orientacion sexual, identidad
de género, condicidn socioecondmica, convicciones politicas, morales o religiosas; asi como por
discapacidades fisicas o cualquier otra condicién o circunstancia personal o social.

b. La disposicion de medidas que garanticen la igualdad real y efectiva de oportunidades, entre todos los
integrantes de la comunidad educativa.

c. El otorgamiento de facilidades y garantias a los estudiantes que se encuentren en estado de embarazo
0 que son madres y a los estudiantes que son o serdn padres para que puedan continuar con su proceso
educativo, y especialmente, finalizar el afio escolar.

Articulo 4: los y las estudiantes del Christ School de Pudahuel tienen derecho a:
1. Recibir una educacién, donde puedan participar activamente.
2. A recibir una educacion integral, que desarrolle sus potenciales cognitivos, afectivos y motores de

acuerdo con su propio ritmo de aprendizaje atendiendo, en lo posible, a sus intereses y aptitudes.

Ser oidos y dar su opinidn en sus problemas o inquietudes.

Ser tratado en un ambiente de respeto y dignidad.

Conocer e informarse de las calificaciones y observaciones registradas en el libro de clases.

Conocer el instructivo del reglamento de promocién y evaluacién.

Recibir reconocimiento por sus progresos académicos u otros.

Utilizar adecuadamente las dependencias, servicios y recursos puestos a su disposicién.

Plantear respetuosa y mesuradamente sus inquietudes de acuerdo con las normas vigentes.

10. Recurrir al Seguro escolar en caso de accidentes escolares en el establecimiento, del cual debe hacer
uso el apoderado en actividades programadas o en el trayecto- Hogar establecimiento, ida y regreso.

11. Participar activamente en las actividades programadas por el establecimiento.

12. Tener atencién especial en contenidos y evaluaciones en caso de enfermedades prolongadas o
situaciones familiares que la justifiquen.

13. No ser discriminado arbitrariamente por su origen, género, cultura y educacion.

14. Los Alumnos tienen derecho a asociarse y organizarse

WO NOU AW
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culo 5: Con relacion a la conducta y disciplina, se espera que nuestros/as estudiantes cumplan con las

siguientes normas, primordiales para una sana convivencia y un ambiente adecuado para el aprendizaje y

formacion personal.

NouswNe

o

10.

11.
12.
13.
14.

15.

16.

17.

18.

19.

20.
21.

22.
23.

Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento.

Respetar y comprometerse en la formacidn, valores y sellos del Colegio.
Cumplir el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos.

Cumplir con el Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar.

Honestidad y transparencia en la realizacion de cualquier tipo de evaluacion.

Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad educativa.
Conservar un comportamiento responsable dentro y fuera del centro educativo, empleando un lenguaje
correcto y una actitud adecuada, de modo de no incurrir en faltas que afecten la buena convivencia.
Promover relaciones fraternas y democraticas entre companeros.

Respetar la libertad de pensamiento, opciones religiosas o credos, favoreciendo entornos empdticos entre
todos los miembros de la comunidad educativa.

Mantener una correcta y adecuada presentacién personal, lo que incluye usar el uniforme oficial del Colegio
Christ School de Pudahuel. La higiene personal debera advertirse en la vestimenta, cuerpo y cabello, limpio
y peinado de forma ordenada sin tefiidos y sin maquillaje, ufias pintadas, aros colgantes, aros en nariz y/o
boca, etc.

Mantener buenos modales, lenguaje y trato dentro o fuera del centro educativo.

Respetar el juego y la recreacidn de los demas.

Resguardar la presentacion de cuadernos, libros, documentos, trabajos, informes, etc.

Mantener una actitud de respeto en los actos y otras actividades que se desarrollen fuera y dentro del
Establecimiento.

Respetar y acatar las recomendaciones, érdenes e instrucciones, de cualquier docente o asistente de la
educacion, siempre y cuando no atente con su dignidad personal. Si fuera éste el caso, el/la estudiante
deberd dar cuenta inmediata al Equipo de Convivencia Escolar, solicitando dejar constancia escrita para
iniciar cualquier proceso y/o protocolo.

Cumplir con la jornada escolar. Los/as estudiantes podran retirarse en horas de clases sdlo si el apoderado
lo requiere personalmente y suscribe una autorizacidn por escrito para tales efectos. En caso contrario, sélo
podran ser retirados por quien haya sido designado por el apoderado a través de los conductos oficiales.
Ingresar al centro educativo 5 minutos antes del toque de timbre, la puerta se cerrara a la hora exacta
registrandose los estudiantes atrasados en la medida que vayan llegando, de manera previa a su ingreso a
clases.

Las inasistencias seran justificadas personalmente o a través de secretaria e inspectoria, por el apoderado
adjuntando certificado médico si corresponde. Utilizar un cuaderno o agenda de manera diaria para
registrar las fechas de pruebas, tareas, trabajos, comunicaciones, etc.

Entregar tareas, trabajos de investigacidn, informes, entre otros, de manera puntual, manteniendo el
debido cuidado y rigurosidad en su presentacion.

Honestidad y transparencia en la realizacion de cualquier tipo de evaluacién.

Cumplir con los materiales solicitados por los profesores o informar previamente en caso de presentar
dificultades en su adquisicion.

Utilizar adecuadamente su material escolar.

Participar en las actividades extraprogramaticas con responsabilidad y perseverancia.
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27.

28.

29.

30.
31.

32.

antener un comportamiento que no afecte el normal desarrollo de las actividades académicas en la sala
de clases o entornos destinados a procesos de ensefianza y/o aprendizaje, asi como en las demas
actividades que se desarrollen al interior del centro educativo o en sus plataformas oficiales.

. Cuidar las dependencias del centro educativo, como banos, mobiliarios, paredes, materiales pedagégicos y

tecnoldgicos, sin rayar ni destruirlos.

. Prescindir de radios, mp3, mp4, grabadoras, cdmaras, computadores personales, tablets, videojuegos,

teléfonos celulares, entre otros elementos, que perturben el normal funcionamiento de las clases. El
profesor retendra estos objetos durante la hora de clases y al final de la jornada hara entrega al estudiante
de lo retenido. En caso de reincidencia se requisa y serd entregado al apoderado, quien, sera informado de
dicha retencidon en un plazo no superior a los 2 dias de esta y serd citado para suscribir un compromiso en
conjunto con el estudiante, previa reunién con algun funcionario del colegio. La devolucidn se hara solo a
los apoderados. Es de absoluta responsabilidad del estudiante el porte de cualquier elemento de valor, ya
que el establecimiento no se hard responsable de la pérdida, deterioro o hurto de dichos enseres, mientras
estén en el poder de los estudiantes.

Informar a cualquier funcionario del centro educativo sobre situaciones de emergencia que puedan afectar
a los/as estudiantes.

Mantenerse activo o activa en el proceso de aprendizaje mediante las orientaciones y metas que
establezcan los docentes.

Abstenerse de utilizar cualquier medio, plataforma, entorno virtual y/o tecnoldgico para: ofender,
amenazar, injuriar, calumniar o desprestigiar a cualquier integrante de la Comunidad Escolar. 32. Cumplir
con la presentacion de circulares y comunicaciones emanadas por el centro educativo hacia los apoderados
0 viceversa.

Mantener el aseo de la sala de clases, lugar de estudio y del centro educativo en general.

No intervenir y/o modificar los documentos oficiales del centro educativo, en especial el libro de clases,
carpetas y cualquier otro documento exclusivo de profesores y personal administrativo.

Asistir a |a totalidad de las horas de clases establecidas en el horario, en cada subsector o médulo del plan
de estudio del Colegio. Aquellos que no cumplan con un minimo de 85% de asistencia a las clases realizadas
durante el afo, quedan expuestos a una repitencia de curso.

Articulo 6: Queda estrictamente prohibido el porte, consumo, distribucidn y venta de tabaco, medicamentos,
alcohol y drogas de cualquier tipo tales como: alcohol, anfetaminas, sales de bafio, cocaina y el crack,
medicamentos para la tos y el resfriado (que no estén con su diagndstico y receta), depresores del sistema
nervioso (sedantes, tranquilizantes, barbituricos), GHB, heroina, sustancias inhalables, ketamina, LSD, MDMA
("éxtasis”), marihuana, metanfetamina (o "meth", del inglés methamphetamine), setas alucindgenas, PCP,
Rohypnol, para todo miembro de la comunidad educativa en su definicion amplia legal.

Articulo 7: Queda estrictamente prohibido asistir al centro educativo con balines, pistolas, pistolas a fogueo,
manoplas, cortaplumas, cuchillos, balas, es decir, cualquier tipo de arma blanca, de fuego y/o elemento con el
que pueda generar un dafio a si mismo y/o a un miembro de la comunidad educativa. Los objetos de este tipo
seran retenidos por profesores, inspectores o autoridades del centro educativo, aplicando la sancidn
correspondiente, sin perjuicio de la denuncia a los organismos o instituciones competentes.

Articulo 8: Del uniforme y la presentacién personal.
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iforme es la manifestacion de identidad del Establecimiento, por tal motivo su uso es obligatorio para
estudiantes del Colegio. Se espera que cada estudiante use sélo el uniforme establecido, con los distintivos
oficiales en cualquiera de sus modalidades (formal o deportivo) seglin corresponda a la actividad a desarrollar.
La misma disposicion es vdlida para actividades extracurriculares del Establecimiento.

Uniforme regular Uniforme Actividades fisicas
- Falda tableada cuadrille de tonos verde.
- Pantalén gris de vestir. - Buzo verde institucional
- Zapatos o zapatillas negras. - Polerédn institucional.
- Polera Blanca institucional. - Polera verde institucional o blanca sin
- Polar institucional. estampados.
- Medias azul marino (temporada de invierno) | - Zapatillas cdmodas para actividades fisicas.
- Pantalén azul marino (temporada de - Short verde (temporada verano)
invierno).
Para el periodo de invierno se puede utilizar ropa acorde a los colores institucionales del
colegio, azul marino o negro (parkas, Montgomery o abrigos).

No es recomendable el uso de accesorios que puedan generar accidentes, como por ejemplo aros tipo argollas
grandes, debido a que pueden tener dificultades en el desarrollo de actividades fisicas.

Es recomendable para actividades deportivas y extraprogramaticas que cuenten con botella de agua para
hidratacién e insumos de higiene personal (toallas himedas, desodorantes u otros). Para los cursos de 7mo y
8vo recomendamos polera de recambio para incentivar la higiene personal.

Las prendas que componen el uniforme podrdn ser adquiridas en el lugar que mas se ajuste al presupuesto
familiar. El colegio no exigird ningun tipo de tienda, proveedor o marca especifica. En casos excepcionales y
debidamente justificados por los apoderados, el/la directora/a podra eximir del uso del uniforme, por un
periodo determinado, de todo o parte de este, siempre y cuando exista una entrevista previamente con
profesores jefe para el acompanamiento social del estudiante.

Cambios de ropa: En el caso de que se presenten situaciones que requieran de muda de ropa, el o la estudiante
deberad esperar en enfermeria u oficina de inspectoria a que el o la apoderado (titular, suplente o de
emergencia) le pueda traer ropa de cambio. Para el caso de nifios y nifias de niveles iniciales (escuela de lenguaje
y educacion Parvularia) la muda lo realiza el o la apoderada debidamente registrado o en su caso, tener el
registro de autorizacion para el cambio de ropa.

Marcado de uniformes: es responsabilidad de cada apoderado colocar mediante el medio que estime
conveniente los datos del estudiante en sus prendas y elementos de uso personal, consignando el nombre y
curso. No es responsabilidad del colegio el extravio de prendas, sobre todo si estas no tienen cémo identificar
a quien pertenecen.

Articulo 9: Calendario y Horario. El calendario y el horario establecido, asi como también sus modificaciones,
se entiende conocido por los apoderados y los/as estudiantes desde el momento de su publicacidn en los
medios oficiales de comunicacién del Colegio Christ School de Pudahuel, por lo tanto, los/as estudiantes deben
cumplirlo responsablemente.
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culo 10: Obligatoriedad en la asistencia. Los/as estudiantes tienen la obligacion de asistir regularmente e
ngresar a sus clases, asi como de participar en todas las actividades de caracter educativo, cultural, deportivas
y artisticas que se desarrollen dentro y fuera del centro educativo.

Articulo 11: Obligatoriedad de concurrir preparado. La obligacidn de asistencia a clases también involucra que
el/la estudiante concurra debidamente preparado para ello, con sus tareas debidamente confeccionadas,
provistos de los Utiles y materiales de trabajo que sean necesarios.

Articulo 12: Registro de Asistencia. Se registrard la asistencia al inicio de cada jornada escolar, como, asimismo,
al inicio de cada hora de clases, en el libro de clases respectivo.

Articulo 13: Aviso de las inasistencias. La ausencia a la jornada escolar de un/a estudiante, debera ser informada
por el apoderado a través de correo electrdnico institucional o llamado telefénico, el mismo dia que el/la
estudiante no se presente al centro educativo dejandose registro en el libro de justificaciones por parte del
equipo de inspectoria.

No seran validos justificativos retroactivos ni fuera del plazo establecido. Este libro estara disponible
en Inspectoria de cada local. Es responsabilidad del apoderado informar de las enfermedades o malestares que
presente el/la estudiante. La ausencia por razones de enfermedad de los/as estudiantes, ademas de la
justificacién del apoderado, requerira de la presentacion del certificado médico respectivo, a mas tardar al dia
habil siguiente desde su reincorporacién. Las inasistencias programadas al médico deberdan comunicarse con
antelacion al Profesor Jefe y/o al inspector/a de nivel. En el caso de viajes se deberd informar mediante una
carta formal a Direccidn, Coordinacién Académica o a Inspectoria general, a lo menos con 5 a 7 dias de
anticipacién.

Los justificativos no eliminan las ausencias, estds son el respaldo de porqué nifios, nifias y adolescentes
se ausentaron del periodo escolar.

Articulo 14: Del retiro de estudiantes en periodo de clases.

El establecimiento cuenta con horarios de retiro para evitar que durante los recreos se pierda el foco de atencion
de nifios y nifias. Para ello, la distribucién horaria donde no se podran realizar retiros son:

Ensefianza Niveles Recreos Regla Salida
Medio 10:00 12:30
Escuela de Mayor 15:00 17:45
lenguaje Pre-Kinder 15:00 17:45
Kinder 10:00 12:30 o
1500 Se realizaran
.. Pre-Kinder ’ No se realiza 18:00 retiros solo hasta
Educacion 16:45 . .
P lari 1000 retiros durante media hora antes
arvularia Kinder ) recreos 12:30 de la salida de los
11:45
cursos
1°y2° 14:30 )
Educacion Basico 16:15 18:00
Basica 3°a 8 09:30
Basico 11:15 15:30
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Importante:
- La zona de espera para el retiro de estudiantes es en citéfono de establecimiento. Siendo
gestionada la busqueda por inspectoria y secretaria.

- Si presenta hora a médico, esta debe ser informada con anticipacién a secretaria de
establecimiento via agenda, cuaderno de comunicaciones, agenda, correo electrénico o en
teléfono oficial. Para tener con tiempo gestionado el proceso de retiros.

1. Una vez que el/la estudiante ha ingresado al Centro Educativo no podra ausentarse sin la debida
autorizacién en Inspectoria de nivel, inspectoria general o direccién.

2. Solo el apoderado reconocido en los registros del Establecimiento o la persona que se haya designado en
el momento de la matricula podra oficialmente retirar al estudiante durante el periodo de clases. Durante
el afio el apoderado titular podra asignar y/o modificar al apoderado suplente.

3. Para retirar al alumno/a el apoderado debera firmar el libro de salida, especificando: hora, motivo y los
datos y firma de la persona que retira al estudiante. Para tales efectos siempre debe portar un documento
que le identifique. Para el caso de niveles iniciales, se considera la credencial que otorgan la educadoras y
asistentes de aula a comienzos de afio.

4. Todo retiro dentro del horario de clases que prevea una evaluacidon o pruebas debe estar debidamente
justificado por el apoderado que retira. Si retira mientras se rinde evaluacion, el apoderado debera esperar
que el o la estudiante rinda la prueba para retirar.

5. Todo retiro que conlleve una situacién de accidente que pudiese sufrir un estudiante durante la jornada
escolar, serd comunicado al Apoderado, para recibir la adecuada atencién médica, por la persona que el
establecimiento designe para comunicar tales efectos. De no ubicarse al Apoderado, se procede con el 16
apoderado suplente o subrogante, quienes al no ser ubicados el Establecimiento se reserva el derecho de
tomar las medidas médicas necesarias para evitar un dafio mayor.

6. En caso de emergencia que implique la evacuacién del colegio, los/as estudiantes podran ser retirados por
sus padres y/o apoderados, o las personas designadas por ellos y que se encuentran registradas en el centro
educativo en el momento de matricula.

7. En el evento que se presente algun tipo de situacién que ponga en riesgo el bienestar de los estudiantes y
gue diga relacién con el abordaje de algin alumno, se procederd a llamar inmediatamente a Carabineros y
avisar a los apoderados.

Solicitud de retiros excepcionales. Cuando un o una estudiante tenga una situacién de agresividad hacia si
mismo(a) o hacia una tercera persona que implique un riesgo a su integridad y/o vida, se procederd a llamar a
él o la apoderada para colaborar en el proceso de regulacién o contencidon emocional, mientras se brinda apoyo
por parte del equipo de especialistas para que aporten con técnicas previstas para generar una regulacion
emocional. De ser necesario, los o las especialistas recomendaran llevar a centro asistencial de salud para poder
tener una visidn de un profesional médico del drea sobre lo ocurrido, para esto puede ser solicitado su retiro

del establecimiento.

Articulo 15: los y las apoderados del Christ School de Pudahuel tienen derecho a:

1. Ser Escuchados y participar del proceso educativo.

2. Ser respetado por todos los miembros de la comunidad.

3. Ser informado en forma regular, las reuniones de apoderados, entrevistas personales, ademds de la
situacidn de su alumno (comportamiento, rendimiento, asistencia entre otros)




10.

er notificado de cualquier sancién que se aplique al alumno, de acuerdo con el debido proceso y en
concordancia con lo que plantea este reglamento en sus plazos.

Sostener entrevistas con profesores jefe, de acuerdo con citaciones establecidas previamente.

Ser tratado dignamente, sin ser discriminado.

Conocer el proyecto educativo que imparte el establecimiento y reglamento interno por el cual se rige el
establecimiento desde el momento en que matricula, junto con sus protocolos.

Asociarse libremente u organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo,
tales como directivas de curso y Centro General de Padres y Apoderados.

Solicitar el seguro de accidente escolar cuando el alumno sufra un accidente de trayecto o dentro del
establecimiento.

Retirar al alumno o la alumna antes de finalizar la jornada de estudio, de acuerdo con los procesos
institucionales.

Articulo 16: Los deberes de los apoderados de la escuela Christ School de Pudahuel son:

N

10.
11.
12.

Identificarse con el Proyecto Educativo del Establecimiento.
Asumir con responsabilidad la educacion de los/as estudiantes dentro y fuera del centro educativo en lo
social y familiar.

Respetar las sesiones de aprendizaje y orientacidn a distancia en las plataformas adscritas para ello, no
interfiriendo en ellas con comentarios inapropiados o fuera de lugar a la sesion. (pagina web).

Respetar el derecho a participar dentro de la sesidén de clases y no vulnerar a los y las estudiantes profiriendo
garabatos, insultos o agresiones de diversa indole en ella.

Evitar comentarios y falsos testimonios contra la institucién y los diferentes integrantes de la Comunidad
Educativa que pudieren ser efectuadas de cualquier forma y a través de cualquier medio.

Cumplir con el Reglamento Interno y Manual de Convivencia Escolar y sus protocolos anexos.

Cumplir con el Reglamento de Evaluacion y Promocién Escolar.

Informar, al momento de la matricula, de enfermedades eventuales o crénicas que sufra su pupilo(a), y/o
de medicamentos aconsejables en su administracion y/o de actividades fisicas que pudiesen afectar a su
salud, actualizdndose afo a afio. Estas situaciones deberdn ser avaladas por certificados médicos emitidos
por profesionales competentes segln sea la especialidad.

Informar durante el afio de cualquier enfermedad infectocontagiosa que pudiere afectar al estudiante o al
resto de la comunidad educativa para efectos de resguardar la salud del colectivo.

Cautelar el comportamiento del o la estudiante.

Cautelar el rendimiento de su hijo/a, a través de un control periddico de sus deberes escolares.

Concurrir a toda citacién realizada por el centro educativo:

a) Citas de la Direccién e inspectoria general.

b) Cita Convivencia Escolar u orientacion.

c) Cita jefa técnica.

d) Citas del Profesor(a) — Jefe y/o reuniones de apoderados.
e) Citas del Profesor(a) de asignatura.

f) Cita inspectoria de nivel.

g) Citas con coordinaciones de area.

h) Citas de los diferentes especialistas del centro educativo.
i) Actividades oficiales del centro educativo.
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Asambleas Generales y colaborar activamente con las Actividades organizadas por el Centro General de
Padres y Apoderados.

El apoderado que por razén de fuerza mayor se vea imposibilitado de concurrir debera justificar por escrito su
inasistencia a tales citaciones y/o actividades, con antelacion a la fecha indicada. En caso de que la situacién
sea por vulneracion de derechos, se estara obligado a informar previamente en caso de dificultades para asistir.

13. Mantenerse informado del proceso académico y formativo de su hijo/a, respetando el conducto regulary
de todo el acontecer del centro educativo, a través de las instancias correspondientes.

a) Profesor (a) Jefe: Cuando se trate de aspectos especificos o inquietudes sobre su hijo/a.

b) Profesor (a) de Asignatura: Cuando el profesor/a de asignatura lo estime necesario y/o conveniente
respecto al aprendizaje y su evolucion.

c) Jefatura técnica y coordinacidn de areas: Cuando se trata de situaciones relativas a las diferentes
areas académicas.

d) Encargado(a) de Convivencia: Por situaciones que afecten a la Convivencia del centro educativo.

e) Especialistas de apoyo: Por situaciones que ameriten acompafiamiento especial.

f) Inspectoria: Por situaciones relacionadas por disciplina y/o responsabilidad.

g) Direccién e inspectoria general: Cuando las instancias anteriores no respondan satisfactoriamente
a sus inquietudes.

14. Fortalecer los principios y valores que permitan a los/as estudiantes crecer y desarrollarse integralmente
de acuerdo con los objetivos y fundamentos establecidos en el Proyecto Educativo Institucional.

15. Mantener con los profesores y demas miembros de la comunidad educativa una relaciéon de buen trato y
respeto mutuo.

16. Promover una buena convivencia con todos los miembros de la Comunidad Educativa.

17. Reforzar habitos de aseo, higiene y orden de su pupilo.

18. Cautelar y exigir el uso correcto del uniforme oficial del Establecimiento.

19. Preocuparse que su pupilo se presente con el material de estudio necesario y adecuado a su horario de
clases.

20. Apoyar, facilitar medios y autorizar a su hijo/a respecto de salidas pedagdgicas u otras actividades del
Establecimiento que complementen el proceso de ensefianza y aprendizaje.

21. Respetar el desarrollo de la jornada escolar de clases, no ingresando al centro educativo sin autorizacién de
la Direccién y/o Inspectoria General.

22. Revisar diariamente la agenda escolar, pagina web o cuaderno de comunicaciones para mantenerse
informado sobre las distintas situaciones de su hijo/a.

23. Procurar mantener a los estudiantes activos en el proceso de aprendizaje y evaluacion en caso de educacion
remota.

24, Acusar recibo de todas las comunicaciones que envie el Establecimiento (firma acreditada).

25. Solicitar personalmente, en caso de emergencia, la salida de clases de sus hijo/as antes del término del
horario establecido, dejandose registro en el libro correspondiente, respetando los horarios establecidos
por el colegio.

26. Comunicar cambio de domicilio y nimero telefénico siempre y cuando corresponda.

27. Solicitar formalmente y con la debida anticipacion entrevistas con miembros de la unidad educativa.

28. Respetar la hora de atencion de Apoderados indicada por las citaciones previamente agendadas por
cualquier miembro de la unidad educativa.

29. Colaborar en el manejo de las situaciones emergentes, tales como golpes, caidas, accidentes.

18




33.

34.

umplir con el deber de justificar oportunamente las inasistencias del/la estudiante:
a) 1 diadeausencia: justificacion personal y/o por escrito, quedando el registro en el libro de justificativos.
b) 2 o mas dias de ausencia: justificacién personal y con certificado médico cuando corresponda.

. Marcar con el nombre todos los utiles y prendas de los/as estudiantes del establecimiento.
. Informar, a través de los conductos regulares y de manera oportuna sobre cualquier situacién de la cual

tome conocimiento y que involucre a los/as estudiantes o funcionario(a) del Establecimiento y que revista
peligro para los miembros de la comunidad educativa.

Cumplir con el horario de ingreso y de salida de los estudiantes, respetando las zonas acordadas para el
ingreso o salida de ambos locales.

Respetar, utilizar y tener constantemente las medidas de higiene y seguridad de salud dispuestas en el
establecimiento.

Articulo 17: El centro educativo se reserva el derecho de solicitar cambio de apoderado o prohibicion de
ingresar al establecimiento cuando:

a) Elapoderado incurra en agresiones verbales, fisicas u otras contra cualquier miembro de la comunidad
educativa.

b) En aquellos casos en que los apoderados no concurran a las reuniones o citaciones a entrevistas en
reiteradas ocasiones (en a lo menos 3 veces), afectando de esta manera el normal desarrollo
pedagdgico de los estudiantes.

c) Elapoderado no cumple con los compromisos pactados.

d) Exista vulneracién comprobada de los derechos fundamentales de los estudiantes o seguimiento de
tratamientos médico y sus respectivas derivaciones.

e) Cuando no se respeten las normas de salubridad e higiene segiin MINSAL en contextos de riesgo a la
salud publica.

f) El apoderado que a través de medios tecnoldgicos o de manera presencial o escrita levante falsos
testimonios, noticias falsas o calumnias, acciones que constituyan ciberacoso o “ciberbullying” contra
un miembro de la comunidad educativa, institucidén o sostenedora.

Para los casos de agresiones fisicas, la direccion podra recurrir a las instancias legales pertinentes para efectuar
la denuncia que corresponda: Carabineros, Fiscalia, Policia de Investigaciones. La medida serd aplicada por el
Director y el apoderado podra reponer ante la misma instancia en el plazo de 3 dias habiles, entregdndosele
respuesta en el mismo plazo.

REGLAMENTACION APLICABLE AL PERSONAL DEL CENTRO EDUCATIVO.

Articulo 18: Quedan prohibidas expresamente, para cualquier funcionario del centro educativo, las siguientes
acciones y/o actitudes:

1. Presentarse en estado de intemperancia, bajo la influencia del alcohol, drogas o estupefacientes de
cualquier tipo.

2. Consumir o portar drogas (o medicamentos psicotropicos o ansioliticos sin receta médica) o alcohol
dentro del establecimiento.

3. Utilizar el teléfono celular mientras se desarrollan actividades con los estudiantes con fines pedagdégicos
gue no hayan sido previamente planificados para su uso.

4. Mantener relaciones amorosas o de pareja con estudiantes del centro educativo.
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Utilizar las dependencias del centro educativo para fines personales sin previa autorizaciéon de la
Direccion.

Utilizar las dependencias del centro educativo para fines comerciales sin autorizacién de la Direccién.
Utilizar y/o retirar cualquier material del centro educativo sin previa autorizacién de la Direccidn.
Concurrir a actividades de caracter no oficial en conjunto con estudiantes.

Articulo 19: Son derechos del Equipo Directivo:

Conducir la realizacién del proyecto educativo del Establecimiento educacional.

Que se respete su integridad fisica, psicolégica y moral.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo; del mismo modo, tienen derecho a que se respete
su integridad fisica, psicoldgica y moral.

Trabajar en un ambiente saludable en el que se respeten los espacios de higiene y salubridad.

Conducir la realizacion del proyecto educativo.

Articulo 20: Son deberes del Equipo Directivo:

1.

WO NU AW

11.
12.

13.
14.

15.
16.

17.

Articulo 21: Son derechos del Cuerpo Docente:

Mantener comunicacidon expedita con docentes, asistentes de la educacidn, estudiantes y padres o
apoderados canalizando dichas inquietudes con quien corresponda segun las funciones de su cargo.
Mantener un panorama actualizado de tipo académico y de comportamiento de los estudiantes con el fin
de monitorear el avance de ellos, mediante reportes recibidos de profesores jefe, equipos de apoyo y de
asignaturas.

Monitorear el trabajo académico y actitudinal que se desarrolla en el centro educativo.

Velar por el uso y cuidado de recursos de apoyo a la docencia.

Velar por el cumplimiento de normas de interaccién, normas de seguridad e higiene del centro educativo.
Atender a los apoderados que lo requieran asignando un horario de entrevistas.

Velar por el cumplimiento de los Planes y Programas vigentes.

Presidir los diversos consejos técnicos y generales.

Promover la participacion del Centro General de Padres y Apoderados.

. Monitorear el trabajo de los cursos, mediante el apoyo permanente a la gestidén de los profesores jefes,

asistentes de la educacién y todos los funcionarios.

Supervisar y orientar el trabajo desempefiado por los colaboradores pedagdgicos.

Dirigir actividades con docentes, padres y estudiantes, que contribuyan al logro de los objetivos
institucionales propuestos.

Evaluar los avances del Proyecto Educativo, realizando propuestas concretas a su fortalecimiento.

Liderar las medidas de prevencién, higiene y seguridad, ejecutando planes de emergencia frente a sismos,
incendios u otro.

Dar cuenta de la gestion realizada al consejo escolar y Direccion.

Apoyar, mantener y proveer al equipo docente de las herramientas e instrumentos necesarios que sirvan
para el desarrollo del proceso de aprendizaje y evaluacién.

Realizar seguimiento del aprendizaje de los y las estudiantes y asegurar la planificacidn de las evaluaciones
presenciales.

1. Ser respetado y valorado por todos los miembros del centro educativo.
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10.

Recibir orientacidn y asesoria segun las necesidades.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el dmbito educativo con relacién a la
convivencia escolar.

Utilizar el material del que dispone el centro educativo.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Conocer las opiniones de sus jefes directos, aportes u otros relacionados con su acompafiamiento en el
ambito de la convivencia escolar.

Participar de un clima de trabajo armdnico.

Ser respetado en todos los aspectos y en ningln caso discriminado.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Se respete su integridad fisica, psicoldgica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos vejatorios,
degradantes o maltratos psicoldgicos por parte de los demas integrantes de la comunidad educativa.

Articulo 22: Son deberes del Cuerpo Docente:

ok wnNE

10.

11.

12.

13.

14.

15.

16.

Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo Institucional.

Atender los cursos de manera oportuna.

Registrar en el libro de clases, asistencia, inasistencia, atrasos y contenidos.

Registrar las observaciones positivas o negativas del estudiante seglin corresponda.

Desarrollar sus clases procurando que todos los estudiantes trabajen en la actividad planificada.
Vincularse de manera cordial, promoviendo el respeto en las relaciones que establece con los pares,
estudiantes, padres y/o apoderados.

Efectuar retroalimentaciéon necesaria en el desarrollo del proceso de aprendizaje como en las
evaluaciones realizadas.

Velar por fomentar en sus estudiantes los valores y sellos educativos establecidos en el Proyecto
Educativo.

Monitorear los permisos que da en horas de clases a los/as estudiantes para distintos efectos de manera
de tener el control total del quehacer en aula.

Propiciar un clima de respeto, evitando cualquier tipo de descalificacién, amenazas u otra actitud que
afecte al estudiante donde éste se sienta agredido fisica o psicolégicamente.

Mantener la disciplina de los estudiantes en el aula, patio, actos, celebraciones etc, interviniendo en
caso de observar una actitud inadecuada de cualquier alumno (a) del centro educativo.

Velar porque las dependencias que utilizan los/as estudiantes se mantengan en dptimas condiciones
de limpieza.

Promover, especialmente el profesor jefe, el cumplimiento de los planes de trabajo del curso en el area
educativa, social y recreativa, planificados con su directiva en caso de existir, aprobados por el curso a
lo largo del afio escolar.

Abordar en la resolucién de conflictos de manera individual o grupal segun corresponda, estableciendo
compromisos y monitoreando su cumplimiento.

Guardar lealtad, respeto hacia sus colegas de trabajo buscando la armonia y resguardando el clima
institucional, canalizando las inquietudes con quien corresponda, evitando rumores malintencionados
gue en nada ayudan al crecimiento de la institucidn.

Incentivar los valores, sellos educativos y la formacién transversal en todo su quehacer pedagdgico,
instando a la reflexién y toma de conciencia de los(as) estudiantes respecto a sus desaciertos y
fortalezas.
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21.
22.
23.
24.

25.

. Ser cordial, optimista y positivo respecto a los(as) estudiantes.
. Hacerse cargo del proceso pedagdgico realizado con responsabilidad, sentido critico y capacidad

proactiva.

. Tener una relacidn cordial profesional con los apoderados, manteniendo limites que resguarden el

respeto.

. Destacar las actitudes positivas en los(as) estudiantes y asumir actos de mejora con aquellos que

requieren intervencion.

Respetar los horarios de entrevistas con apoderados.

Orientar vocacionalmente a sus alumnos cuando corresponda.

Actualizar sus conocimientos y evaluarse periddicamente.

Investigar, exponer y ensefiar los contenidos curriculares correspondientes a cada nivel educativo
establecidos por las bases curriculares y los planes y programas de estudio.

Informar a estudiantes y padres, madres o apoderados sobre los tiempos y tipo de evaluaciones que
realizaran.

Articulo 23: Son derechos de Asistentes de la Educacion:

N
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Ser respetado y valorado por todos los miembros del centro educativo.

Utilizar los recursos de los que dispone el centro educativo.

Organizarse en asociaciones de personas para lograr fines en el ambito educativo en relacién con la
Convivencia Escolar.

Canalizar sus inquietudes de manera directa y franca.

Ser respetado en todos los aspectos y en ningun caso discriminado.

Recibir orientacion y asesorias segun las necesidades.

Participar en un clima de trabajo armdnico.

Trabajar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

Ser respetado en su orientacion ideoldgica, fisica y en ninglin caso ser discriminado

Articulo 24: Son deberes de Asistentes de la Educacion:

7.

Conocer y contribuir al cumplimiento del Proyecto Educativo.

Atender a todos los miembros de la comunidad escolar con cortesia, capacidad de escucha y respeto.
Canalizar las inquietudes de estudiantes, padres y profesores con quien corresponda segin desempeno
de su cargo.

Actuar con prudencia sobre aquellos aspectos que ameritan ser discutidos y canalizados a sus jefes
directos.

Resguardar la integridad de los estudiantes en el cuidado de ellos en todo momento durante la jornada
escolar.

Relacionarse con respeto con los distintos miembros de la comunidad escolar, en ningln caso con
descalificaciones, agresion verbal, fisica o psicoldgica.

Canalizar sus propias inquietudes con quien corresponda, resguardando el clima institucional.

REGLAMENTACION APLICABLE AL SISTEMA DE ADMISION.

Articulo 25: SISTEMA DE ADMISION ESCOLAR (S.A.E) El Colegio es un establecimiento educacional particular

subvencionado, y de conformidad a la legislacién vigente el proceso de admisidén se realizard mediante el
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ma de Admisién Escolar, regulado de acuerdo con la ley, sus reglamentos y las orientaciones que sobre la
ateria dicten las autoridades competentes, normativa que establece las etapas, requisitos y procedimientos
gue lo componen. Las fechas de las distintas etapas en que se desarrollara el proceso de admisidn escolar son
establecidas cada afo por el Ministerio de Educacién, y se informan a través de los instrumentos y canales
oficiales.

Articulo 26: LIMITACIONES AL PROCESO DE ADMISION Un/a estudiante que haya sido sancionado con la medida
de expulsidén o cancelacidn de matricula, no podra postular, o si lo hace no se le permitira el reingreso al colegio
hasta que hayan transcurrido, a lo menos, 3 anos fuera del Colegio.

REGLAMENTACION APLICABLE AL SISTEMA DE ADMISION ESCUELA DE LENGUAJE

Articulo 27: Las Postulaciones se realizaran segun edades de ingreso. Los procesos de postulacidn seran
informados con anterioridad, a través de la pagina web. - El colegio Agendara hora de evaluacién con la
Fonoaudidloga del Establecimiento - Evaluacién Fonoaudiolégica, aplicandolos siguientes protocolos: Formato
de Consentimiento informado, Autorizacidn para la evaluacién, Anamnesis, Pruebas que establece el decreto
respectivo de acuerdo con la edad cronoldgica del nifio (a):

- Encaso de no adecuacion del nifio (a) a la evaluacion se determinan una segunda y eventualmente una
32 citacidn, para lograr determinar el Diagndstico de TEL.

- La Fonoaudidloga hara derivacién a especialista si se observan conductas que pudieran ser parte de
otra condicién o enfermedad de base al TEL, que hace incompatible el ingreso. En estos casos, se
continua el proceso de ingreso si corresponde, o se deriva u orienta a la familia en caso de presentar
condicidon o patologia incompatible con las indicaciones del Decreto ministerial.

- UnaEducadora Diferencial aplica Prueba Pedagdgica Diagndstica Informal para determinar las destrezas
y conocimientos previos que presenta el nifio (a).

- Se entrega al apoderado el Informe a la Familia en base a la informacién recolectada por parte de la
Fonoaudidloga y la Educadora Diferencial.

- Se entrega FU de Valoracion Médica al apoderado, condicién indispensable para terminar el proceso de
Ingreso, que deberd ser llenado por Profesional de Salud (Pediatra, Medico Familiar, Neurdlogo Infantil)
que figure en el Registro Nacional de Profesionales de la Salud.

- La educadora Diferencial y la Fonoaudiéloga evaluadora elaboran el FU de Ingreso correspondiente, el
cual da cuenta de los resultados de sus respectivas evaluaciones.

- Una vez completados los Informes Médico, Informe Fonoaudiolégico y FU de Ingreso se realiza la
matricula, asignando el curso de acuerdo con los cupos existentes.

Nivel Requisitos
MEDIO MAYO **Alumnos (as) entre los 3 afios y 3 afios 11 meses
1ER NIVEL DE TRANSICION **Alumnos entre 4 afios y 4 afios 11 meses
2DO NIVEL DE TRANSICION **Alumnos entre 5 afios y 5 afios 11 meses

**Edad cumplida al 30 de marzo, para todos los niveles.

REGLAMENTACION APLICABLE AL INGRESO AL PROGRAMA DE INTEGRACION.
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greso al programa de integracién escolar dependerd del proceso de informacién que se recabe de la
atricula general, teniendo los siguientes aspectos:

1. Tipo de diagnéstico, los cuales sean debidamente acreditados por especialistas inscritos en MINEDUC.
2. Fecha de postulacion es desde el 01 de marzo al 31 de abril.
3. Cupos disponibles por curso al afio vigente.

TITULO V — NORMAS, FALTAS, MEDIDAS DISCIPLINARIAS Y PROCEDIMIENTOS

La disciplina significa cumplir con la normativa que rige en nuestra institucion. El incumplimiento de ella
implica necesariamente una correccién disciplinaria que puede ser una conversacién (reflexion) hasta el cambio
de colegio. Las acciones que se detallan a continuacion se realizardn seguin la gravedad de la falta, nivel
educacional y la historia personal del alumno. Por tanto, éstas pueden modificarse en su orden de aplicacidn,
incluirse o suprimirse algunas dependiendo de la situacion de correccion.

Definicién de Falta: se entenderd por falta a todo acto u omisidn que constituya una transgresion a los
acuerdos de convivencia, es decir, todas aquellas conductas contrarias a las normas de Convivencia Escolar
establecidas, que son consensuadas con todos los integrantes de la comunidad educativa. Las faltas estan
establecidas y descritas explicitamente en este Reglamento Interno de Convivencia Escolar (RICE) y se
sancionaran segun sea su gravedad y el grado de participacién que se le atribuyese a la estudiante. Dichas faltas
se clasifican en Leves, menos Graves. Graves y Gravisimas, contemplandose, para cada categoria, la descripcién
de las medidas formativas que se deben implementar. Se deja consignado que la reiteracion de una falta agrava
la sancion.

El procedimiento que debe seguirse para aplicar medida por infraccién a las normas de convivencia
deberd respetar los principios de presuncion de inocencia, imparcialidad, igualdad, confidencialidad,
proporcionalidad y gradualidad. Asimismo, se hace presente que a efectos de promover en los Alumnos el
aprendizaje de aspectos valdricos y de habilidades para la vida en el contexto de su desarrollo socioemocional,
se han incorporado “medidas formativas” para abordar las faltas y se aplicardn, cuando corresponda, segun las
circunstancias del caso en particular. Para cumplir con el debido proceso, activaran los procedimientos de
levantamiento de informacion, evaluacidn, sancidon y reparacion, quedando consignado que debido a la
variedad de Alumnos y situaciones de conflicto que se puedan suceder dentro del establecimiento, existiran
circunstancias donde los conflictos sean atenuados o agravados, esto dependiendo del contexto e
individualizacion del hecho

DEL RECONOCIMIENTO A LOS INTEGRANTES DE LA COMUNIDAD ESCOLAR CONTRIBUYEN A LA BUENA CONVIVENCIA ESCOLAR.

Articulo 28: Peridédicamente se destacara a los alumnos(as) de la comunidad educativa que contribuyan con sus
acciones a fomentar la buena y sana convivencia escolar. Algunas de las formas de reconocimiento son:

1. Un comentario positivo e inmediato por parte del docente o funcionario.

2. Una observacion en el libro de clases.

3. Serealizard semestralmente un acto de reconocimiento a través de una premiacién por curso o de los
alumnos con:
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Mejor rendimiento académico o habilidades destacadas.
Mejor Asistencia y/o trayectoria escolar.
Esfuerzo, perseverancia y/o Convivencia.
Mejor Compafiero o companiera (elegida por sus pares).

Qa0 oo

DE LAS FALTAS, PROCEDIMIENTOS Y SANCIONES.

Articulo 29: En el centro educativo las practicas formativas y la resolucién constructiva de conflictos, tendran
preferencia sobre las acciones disciplinarias. Al elaborar y aplicar las sanciones se velara por que estas sean
proporcionales a la falta cometida. La misién educativa del establecimiento busca que los estudiantes tengan
una formacién integral, que favorezca la formacidn de sujetos criticos, tolerantes, solidarios y participativos.

Articulo 30: Del Procedimiento. Se considerara:
a. Presuncidn de inocencia.

Ningln estudiante serd considerado culpable; y serd el procedimiento de evaluacién de faltas, el que
determinara los grados de responsabilidad, si correspondiere, ya que todas las personas son inocentes hasta
gue se compruebe lo contrario.

b. Derecho a efectuar descargos y apelaciones

El estudiante tiene derecho a:

1. Un proceso transparente y justo cuando se le hace responsable de una falta.

2. Conocer todas las acciones que se desarrollan para informar del hecho.

3. Derecho a ser escuchado, a presentar antecedentes y pruebas y presentar descargos, en los plazos
establecidos en este Reglamento.

4. Derecho a apelar y/o solicitar la reconsideracién de la medida cuando lo considere necesario, dentro de los
plazos estipulados.

5. Ser escuchado privilegiando el didlogo con y entre los implicados, ya que esto permitird la oportunidad de
reflexién y aprendizaje para el estudiante y el resto de la comunidad.

Reclamos:

Todo reclamo por conductas contrarias a la sana convivencia escolar debera ser presentado en forma escrita y
debidamente registrada en el Libro de reclamos, sugerencias y felicitaciones, debiéndose dar cuenta a algun
miembro del equipo directivo, dentro de un plazo de 24 horas, a fin de que se inicie la investigacion y debido
proceso.

Se deberd siempre resguardar la identidad del reclamante y no se podrd imponer una sancidn disciplinaria en
contra del denunciado basada Unicamente en el mérito de su reclamo.

Articulo 31: Procedimiento de descargos y apelaciones.

Los estudiantes o miembros de la comunidad que hayan sido denunciados deberan presentar sus descargos o
version de los hechos al momento de ser entrevistados por la persona encargada de llevar a cabo el
levantamiento de antecedentes. Junto a ello, podrdn presentar las pruebas o antecedentes que estime
pertinente. Para las sanciones aplicadas, que no impliquen las medidas de expulsidén o cancelacidon de matricula,
se podran presentar una apelacion, dejandose constancia en la hoja de vida del estudiante u otro documento
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o tales como, fichas o carpetas investigativas que den cuenta de las alegaciones y defensas efectuadas por
el estudiante respecto a los hechos y sanciones.

Todo estudiante tiene derecho a apelar a las sanciones recibidas dentro del marco de la buena educacion.

Para el caso de una falta leve o menos grave el estudiante siempre puede apelar en forma verbal o escrita en
un plazo de 2 dias habiles contados desde la aplicacion de la medida. La apelacién debera ser presentada ante
el Profesor Jefe, Encargado de Convivencia Escolar o inspector de nivel. La notificacién de la medida serd a través
del registro en la hoja de vida o carpetas o expedientes que sean utilizados para tales efectos. La apelacion sera
resuelta en el plazo de 2 dias habiles.

En el caso que la sancidn corresponda a una falta grave o muy grave el apoderado junto al estudiante deberd
presentar su apelacién por escrito en un plazo de 3 dias habiles desde la notificacidn de la medida, aportando
los antecedentes necesarios para su reconsideracién. La apelacidon debera ser presentada ante la Direccidn,
quien dard a conocer la resolucién definitiva en un plazo maximo de 3 dias habiles.

Contra la resolucién de la Direccion, no procedera recurso alguno.

Articulo 32: La expulsidén o cancelacién de matricula de un estudiante por problemas o faltas conductuales es
considerado como una medida extrema, y se aplica en aquellos casos en que habiendo agotado todos los
procedimientos exigidos por el Reglamento Interno de Convivencia del Establecimiento, el estudiante persiste
en su mal comportamiento.

Articulo 33: Aspectos previos al inicio del procedimiento de expulsidn o de cancelacion de matricula:

Previo al inicio del procedimiento de expulsion o de cancelacién de matricula, el Director debera haber
presentado a los padres, madres o apoderados, por si o a través de un representante, lo siguiente:

1) Sefialar a los apoderados los problemas de conducta de su pupilo.

2) Advertir de la posible aplicacién de sanciones al estudiante y su apoderado.

3) Implementar a favor del estudiante las medidas de apoyo pedagégico o psicosocial.

- La expulsidn o cancelaciéon de matricula serd aplicada por el Director del centro educativo.

- La decisidon y sus fundamentos seran notificados por escrito al estudiante afectado y a su apoderado,
guienes podran pedir por escrito la reconsideracién de la medida dentro de 15 dias de su notificacion,
ante la misma autoridad.

- El Director resolverd la apelacion previa consulta al Consejo de Profesores. El Consejo debera
pronunciarse por escrito, debiendo tener a la vista los informes técnicos psicosociales pertinentes y que
se encuentren disponibles.

- Laresolucidn sera informada de forma verbal en reunién con el apoderado en un méaximo de 10 dias a
contar del dia en que se presentd esta apelacién, quedando registro escrito en Direccion y entregandose
copia de ello.

- Cabe tener presente que previo a la aplicacién de la sancidn, el (la) estudiante y el apoderado tendran
derecho a efectuar todas las alegaciones y descargos que estime conveniente.

En aquellos casos en que se afecte gravemente la convivencia escolar, entendiéndose por ello, los actos
cometidos que causen dafio a la integridad fisica o Psiquica de cualquiera de los miembros de la comunidad
educativa o de terceros que se encuentren en las dependencias de los establecimientos, tales como
agresiones de cardcter sexual, agresiones fisicas que produzcan lesiones, uso, porte, posesion y tenencia de

26




armas o artefactos incendiarios, asi como también los actos que atenten contra la infraestructura esencial
para la prestacion del servicio educacional, el/la director/a debera notificar la decisidon de suspender al
estudiante, junto a sus fundamentos, por escrito al estudiante afectado y a su madre, padre o apoderado,
segln corresponda. El Colegio tendrd un plazo maximo de diez dias habiles para resolver, desde la
respectiva notificacion. Respecto a la decision de la expulsion o cancelacién de matricula y sus
fundamentos, podrdn pedir la reconsideracion de la medida dentro de cinco dias de su notificacién, ante
la misma autoridad — el/la director/a-, quien resolvera luego de consultar al Consejo de Profesores. La
interposicién de la referida reconsideracién ampliara el plazo de suspension del alumno estudiante hasta
culminar su tramitacién. Cabe sefialar que la suspension de la que trata el presente parrafo corresponde a
las modificaciones legales introducidas por la ley conocida como Aula Segura.

Notificada la medida de expulsion o cancelacién de matricula el Establecimiento informara a la
Superintendencia de Educacién en el plazo de 5 dias contados desde la aplicacion de la medida. En todo
momento al aplicar las medidas de expulsion o cancelaciéon de matricula se respetardn los principios
proporcionalidad y no discriminacion arbitraria, regulados en este Reglamento.

Articulo 34: Se consideraran los siguientes criterios orientadores al momento de determinar la sancidn a aplicar:

a. La edad, la etapa de desarrollo y madurez de las partes involucradas.

b. La naturaleza, intensidad y extensién del dafio causado.

c. La naturaleza, intensidad y extensidn de la agresion por factores como:
- La pluralidad y grado de responsabilidad de los agresores o causantes;
- El caracter vejatorio o humillante del maltrato o en su consecuencia; 2 7
- Actuar en anonimato, con una identidad falsa u ocultando el rostro;
- Haber obrado a solicitud de un tercero o bajo recompensa;
- Agredir a un profesor o funcionario del centro educativo;

d) El abuso de una posicidn superior, ya sea fisica, moral, de autoridad u otra;

e) La discapacidad o indefension del afectado.

f) Vulneracién del Derecho a la Honra en casos de maltrato y/o cyberbullying.

Articulo 35: Seran considerados atenuantes de la falta:

a) Reconocer inmediatamente la falta, estar arrepentido y aceptar las consecuencias de ésta.

b) Inmadurez fisica, social y/o emocional del estudiante responsable de la falta, debidamente conocida y
acreditada por especialistas.

c) La inexistencia de faltas anteriores a la buena convivencia.

d) Actuar en respuesta a una provocacion y/o amenaza por parte de otros.

e) Haber realizado, por iniciativa propia, acciones reparatorias a favor del estudiante afectado del

centro educativo.

Articulo 36: Seran considerados agravantes de la falta:

a) Actuar con intencionalidad o premeditacion.
b) Inducir a otros a participar o cometer una falta.
c) Abusar de una condicidn superior, fisica o cognitiva por sobre el afectado.




cultar, tergiversar u omitir informacién durante alguna instancia de levantamiento de informacion de la
alta.

e) Inculpar a otro u otros por la falta propia cometida.

f) Cometer la falta ocultando la identidad.

g) No manifestar arrepentimiento.

h) Comportamiento negativo anterior del responsable;

i) Cometer la falta pese a la existencia de una mediacion o acuerdos de mejoras de conductas previas.

j) Cometer una falta grave o muy grave durante el tiempo de resoluciéon de una medida disciplinaria.

k) Impactar negativamente en la Comunidad Escolar.

Articulo 37: Se consideraran las siguientes medidas pedagdgicas, reparatorias, de apoyo pedagdgico o
psicosocial. Las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial pueden ser realizadas por:

Profesor de asignatura y/o Profesora Diferencial.
Profesores jefe.

Inspectores de nivel.

Profesionales especialistas.

Encargado/a de Convivencia Escolar y/o UTP u orientadora.

® oo oo

En algunas ocasiones estas estrategias necesitan ser realizadas por equipos multidisciplinarios. En otras
oportunidades deben ser solicitadas a instituciones externas al establecimiento como redes de apoyo,
consultorios de salud, OPD u otros. De esta manera, la finalidad de estas medidas es la busqueda de soluciones
a las problematicas que impiden que un estudiante se desarrolle de forma integral. Con su aplicacidon se espera
que el estudiante:

A. Desarrolle el sentido de responsabilidad respecto de sus deberes.
B. Aprenda a resolver conflictos de manera dialogante y pacifica.

C. Reconozca las consecuencias de su actuacion.

D. Repare lasituacién generada.

Articulo 38: Procedimiento de levantamiento de informacién frente a una situacién manifestada. Es una
herramienta destinada a establecer los hechos que podrian constituir una infraccidon grave o muy grave.

El Procedimiento consta de los siguientes pasos:

1) El Encargado de Convivencia, o la persona a quien designe direccidn , efectuara el levantamiento y debera
tomar acta. El acta debera ser firmada por estudiantes y apoderados si correspondiere. Sin perjuicio de ello si
el o la entrevistada manifestara su intencion de no desear firmar el acta, bastara la constancia del funcionario
que efectud la entrevista como constatacién. Adicionalmente se remitira por correo electrénico.

El o la funcionaria que redacten el acta tendran la calidad de ministro de fe, solo en aquello que se manifesto
en la entrevista La Investigacion se deberd desarrollar en un plazo no superior a los 7 dias habiles, escuchando
principalmente a los estudiantes involucrados, tanto al afectado o victima como al denunciado y otorgandoles
la posibilidad de entregar su versidon de los hechos, los descargos que estime pertinentes y de presentar las
pruebas y antecedentes correspondientes.
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resguardara que durante el periodo en que se desarrolle no exista divulgacion de informacién que pueda
fectar los derechos de las personas.

3) Se levanta la forma y alcances en que ocurrieron los hechos.
4) En el evento que se efectlen entrevistas individuales:
Se tomara acta.

2. El acta sera leida, impresa y firmada, durante la entrevista, no pudiendo afiadirse informacién adicional
alguna una vez dada por finalizada la misma.

5) Se elaborara un informe que debera ser emitido en un plazo no superior a los 5 dias habiles posteriores al
término de este y que deberd contener los elementos: lista de entrevistados, fecha, descripcion de hechos,
descargos y pruebas aportados por las partes involucradas, y conclusiones de quienes realizan la investigacion
y sugerencias para proceder segun reglamento de convivencia considerando agravantes y atenuantes. Adjuntar
todas las evidencias, actas originales, formatos de entrevistas y firmas de confidencialidad de quienes
investigaron, asi como de quienes fueron entrevistados.

6) La medida a aplicar se notificara dentro de 2 dias habiles contados desde la entrega del informe indicado en
el niumero anterior.

7) Apelacidon o reconsideracion de la medida en los plazos estipulados en el presente Reglamento

Quiénes realizan este levantamiento, tienen prohibicién total de emitir comentario y/o juicio publico de
aquello que conocieron durante o después del proceso.

Articulo 39: DE LAS MEDIDAS PEDAGOGICAS, PSICOSOCIALES Y SANCIONES EDUCATIVAS.

Se detallan las medidas pedagdgicas, psicosociales y sanciones educativas que habitualmente se aplicaran. El
objetivo de ellas es dar una oportunidad al alumno(a) para que tomando conciencia de ella, tenga la
oportunidad de rectificar su conducta. Estas irdn por lo general incrementandose, aunque situaciones extremas
pueden llevar a aplicar algunas de ellas saltdndose las previas. Cabe tener presente lo dispuesto en el articulo
44,

Las medidas y sanciones seran:

. Derivacion con el Encargado de Convivencia Escolar.
. Derivacion a Orientacién y/o Psicologia (en caso de contar con profesional).

. Plan de trabajo y sus acompafiamientos con especialistas.

. Derivacion profesional externa en caso de que lo requiera.

. Amonestacién verbal.

. Citacion del apoderado.

. Firma de compromiso del estudiante.

. Cambio de Curso.

. Derivacion al OPD.

10. Reduccion de jornada: Si se acredita que existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica
de algin miembro de la comunidad educativa o para si.
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11. Condicionalidad simple

Suspension, la cual puede ser de distintos tipos:
a) Suspension Interna del estudiante de la jornada de clases, con asistencia al centro educativo en la
misma jornada debiendo desarrollar trabajos comunitarios, formativos o pedagdgicos, permaneciendo
en el centro educativo.

b) Suspensidn de clases por un dia y un maximo de cinco dias. La suspension de clases puede realizarse
hasta por cinco dias habiles en caso de que la falta lo amerite. Este periodo se podra prorrogar por 5
dias mads, en aquellos casos debidamente calificados.

c) Suspensidn de participar en actividades extraprogramadticas, ceremonias, eventos o cualquier otro
acontecimiento de la comunidad.

d) Suspension indefinida — asistencia a pruebas y examenes (medidas cautelares): En forma
excepcional se podran aplicar medidas como suspensiones indefinidas o asistencia a sélo rendir
evaluaciones si se acredita que existe un peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de algun
miembro de la comunidad educativa, lo que debera ser debidamente acreditado.

11. Condicionalidad Simple.

Es una sancidon comunicada por el equipo de Inspectoria (inspector/a de nivel, encargado/a de local, inspectoria
general), en forma escrita, al apoderado donde se le hace ver los problemas de conducta que ha tenido su
pupilo y para los cuales requiere remediales. Se revisa la mantencién o levantamiento de la medida al finalizar
cada semestre.

12. Condicionalidad Extrema.

Es una sancion comunicada por el Director/a o Inspectoria General, en forma escrita, al apoderado donde se le
hace ver los problemas de conducta que ha tenido su pupilo, y que arriesga su continuidad en el centro
educativo. Esta sancion es decidida por Convivencia Escolar, Inspectoria General y Direccidn. En la carta se
deben definir claramente las razones que ameritan la adopcidon de esta medida, los momentos en que se
evaluaran los avances del estudiante respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de
levantamiento de la medida si la evaluacidon es positiva. La condicionalidad de matricula siempre se revisa al
final de cada semestre, independiente de la fecha en la cual se haya aplicado.

13. Cancelacion de matricula para el aiio escolar siguiente.

Se aplicara en aquellos casos en que, habiendo agotado todos los procedimientos exigidos por el Reglamento
de Convivencia, el estudiante persista en problemas que afecten la convivencia escolar de acuerdo con lo
dispuesto en articulos en los que aparezca esta medida. Esta medida tendra un plazo de vigencia de cinco afios
a partir de la fecha de notificacidon de la medida disciplinaria. Esta medida sera informada por Direccién.

14. Expulsion.

Es una medida extrema, que se aplica si existe peligro real para la integridad fisica y/o psicoldgica de alguno de
los miembros de la comunidad educativa o de acuerdo con lo dispuesto en articulos en los que aparezca esta
medida. Esta medida sera informada por Direccion.
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endiendo de los hechos y estudiantes involucrados, el colegio podra solicitar al Apoderado que su pupilo
o sea enviado al establecimiento durante el periodo que dure la recopilacidn de antecedentes, no como una
medida disciplinaria, sino como una forma de resguardar la integridad fisica y psicoldgica de los afectados.

Esta medida tendrd un plazo de vigencia de cinco afos a partir de la fecha de notificacion de la medida
disciplinaria.

Articulo 40: Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones de comun ocurrencia y que no tienen
consecuencias mayores, pero no contribuyen al buen ambiente de trabajo escolar.

Son consideradas FALTAS LEVES algunas de las siguientes acciones y/o actitudes:

1) Usarvestuario y/o elementos que no corresponde al uniforme del Establecimiento. A modo de ejemplo:
gorros o sombreros de colores, polerones o chaquetas de colores que no sean los indicados como parte
del uniforme.

2) Falta de aseo y/o incumplimiento de la normativa de presentacion personal.

3) Ensuciar pasillos, salas de clases y otras dependencias.

4) Vender cualquier tipo de objetos o elementos. Estos seran requisados y entregados al apoderado.

5) No poner atencién o tener una actitud indiferente en clases.

6) Distraer a otros alumnos(as) en clase.

7) Ingerir alimentos de cualquier tipo en clases o actividades del centro educativo (actos civicos,

exposiciones, etc.) cuando se le solicité no hacerlo.
10. Usar buzo de educacidn fisica los dias en que no corresponda, sin informar situacién o justificacion.
11. Atrasos tanto al inicio como durante el desarrollo de la jornada escolar, entre clases al final de recreo.
12. Usar elementos de audio o video, teléfonos celulares, entre otros; en clases sin autorizacion del
profesor.

Articulo 41: Al incurrir el estudiante en una FALTA LEVE, el docente de asignatura y/o el (la) profesor(a) jefe y/o
Inspectoria y/o Encargado de Convivencia Escolar, actuardan formativamente a través de un didlogo o
conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracion de la falta, pudiéndose
aplicar, las siguientes medidas:

PROCEDIMIENTO FALTAS LEVES

.. . . Responsables de
Infraccion Medida a aplicar . p. B .
aplicacion de medida
Para las infracciones Amonestacion  Verbal de caracter .

. , . . . Profesores jefe,

contenidas en los nimeros | formativo, registrada en el libro de ) .
, asignatura, equipo PIE.
1 a 4 del articulo clases.
. . . . . Profesores jefe,
Para las infracciones Compromiso escrito con el estudiante ) .

. . . . asignatura, equipo PIE.,
contenidas en los nimeros | registrado en carta de compromiso y inspectoria de nivel y/o
5a 11 del articulo libro de clases. P . . :

convivencia escolar.

**Quienes presencien y/u observen la falta son responsables de las medidas, en su rol de adultos formadores.
Articulo 42: Si la conducta persiste se aplicaran las siguientes medidas, en el orden establecido:
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PROCEDIMIENTO ANTE REITERACION FALTAS LEVES

Responsables de

Infraccién Medida a aplicar aplicacién de medida

Para las infracciones
contenidas en los
nimeros1la4d

Se enviard una comunicacién al apoderado | Profesores jefe,

a través del correo, libreta de | asignatura, equipo PIE.,
comunicaciones o cuaderno de | inspectoria de nivel y/o
comunicaciones. convivencia escolar.

Para las infracciones
contenidas en los
nimeros 5a 11

se citard al apoderado para tomar acuerdo
con el estudiante a fin de enmendar y/o no | Profesores jefe,

repetir la falta, dejando registro de lo asignatura, equipo PIE.
acordado en el libro de clases e Inspectoria de nivel y/o
instrumentos anexos a través de los cuales | convivencia escolar.

se gestione la convivencia escolar.

1.
2.

oukuw

10.

11.
12.

**Quienes presencien y/u observen la falta son responsables de las medidas, en su rol de adultos formadores.

Articulo 43: FALTA(S) MENOS GRAVE(S): Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que
afectan la convivencia escolar, repercutiendo en menor medida en los integrantes de la comunidad. Son
consideradas faltas menos graves al menos algunas de las siguientes acciones y/o actitudes:

No justificar la ausencia o no presentacion a clases, talleres, evaluaciones y trabajos.

Interrumpir o perturbar el desarrollo de clases con actos como: bulla, lanzar objetos, molestar a
compafieros(as), pasearse o no trabajar.

No tomar apuntes o negarse a trabajar en clase.

No presentar materiales y Utiles necesarios para el cumplimiento de sus deberes escolares.

No cumplir con sus deberes escolares: tareas, lecciones, disertaciones o trabajos.

No respetar las normas de seguridad de las dependencias del centro educativo e ingresar a ellas sin
autorizacién.

Manifestaciones amorosas exacerbadas con contacto fisico entre estudiantes dentro y en el frontis del
establecimiento.

Dormir en clases.

Manipular elementos tecnolégicos en la sala de clases: MP4, celulares, audifonos, cdmaras, juegos,
videos, etc, a menos que sea con fines educativos.

Acceder sin autorizacion a: Facebook, redes sociales, YouTube, etc., en la sala de computacién u otro
medio electrénico en horario de clases.

Decir groserias o utilizar un lenguaje soez.

Reincidencias de faltas leves de la misma falta (3 de la misma falta durante el afio)

Articulo 44: Al incurrir el estudiante en una falta menos grave, el docente de asignatura y/o el (la) profesor(a)
jefe y/o Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspectoria, actuaran formativamente a través de un didlogo o
conversacion, para que se produzca una toma de conciencia y asi evitar la reiteracién de la falta, pudiendo
aplicar las siguientes medidas:

PROCEDIMIENTO FALTAS MENOS GRAVES

Responsables de

Infraccién sl e a e aplicacién de medida
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Para las infracciones
contenidas en los nimeros 1y
2 del articulo

Amonestacion Verbal de caracter
formativo registrada en el libro de
clases.

Profesores jefe,
asignatura y/o inspectoria
de nivel

Para las infracciones
contenidas en los nimeros 3 y
4 del articulo

Observacion escrita en el libro de
clases.

Profesores jefe,
asignatura, orientacion
y/o UTP

Para las infracciones
contenidas en los nimeros 5 y
6 del articulo

Compromiso escrito con el
estudiante.

Inspectoria de nivel,
orientadora y/o
convivencia escolar

Para las faltas contenidas en el
numero 10 del articulo 51

podran requisar el o los aparatos,
haciendo entrega de estos:

1° vez — al termino de clase

2° vez — al termino de jornada

3° vez — a apoderado en entrevista

Profesores jefe,
asignatura y/o inspectoria
de nivel

Para las infracciones
contenidas en los nimeros 7,
8, 9y 11 del articulo

Se citard al apoderado para
establecer acuerdos con el
estudiante a fin de enmendar y/o no
repetir la falta, dejando registro de lo
acordado en libro de clases o
instrumentos anexos a través de los
cuales se gestione la convivencia
escolar.

Profesores jefe,
asignatura, Inspectoria
de nivel, orientadora y/o
convivencia escolar

Para las infracciones
contenidas en los numeros 12
a 14 del articulo

Entrevista de acompafiamiento y
monitoreo

orientadora y/o
convivencia escolar

Articulo 45: Si la conducta persiste se aplicaran las siguientes medidas, en el orden establecido:

PROCEDIMIENTO ANTE REITERACION FALTAS MENOS GRAVES

Infraccion

Medida a aplicar

Responsables de
aplicacion de medida

Para las infracciones
contenidas en los nUmeros 1 a
3 del articulo 43

Entrevista formativa con estudiante y
apoderado, firma libro de clases.

Profesores jefe,
Profesores jefe,
asignatura, equipo PIE.,
de asignatura y/o UTP

Para las infracciones
contenidas en los nUmeros 4 a
6 del articulo 43

Entrevista formativa con estudiante y
comunicacién a apoderado.

Profesor de asignatura
y/o inspectoria de nivel.

Para las infracciones
contenidas en los nUmeros 7 a
9 del

Entrevista formativa con estudiante y
apoderado, firma libro de clases.

Inspectoria de nivel y/o
convivencia escolar

Para las infracciones
contenidas en los numeros 10
y 11 del articulo

suspensioén hasta por 2 dias.

Inspectoria de nivel y/o
encargado/a de
convivencia
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Para las infracciones
contenidas en el nimero 12 suspension interna. orientadora y/o
del articulo convivencia escolar

Inspectoria de nivel,

Para las infracciones
contenidas en los numero 13

Inspectoria de nivel,
Condicionalidad Simple. orientadora y/o
convivencia escolar

Articulo 46: FALTA GRAVE. Son aquellas actitudes, comportamientos y/o transgresiones que afectan
negativamente la convivencia en una gran intensidad. Son consideradas faltas graves al menos algunas de las
siguientes acciones y/o actitudes:

1.

No vk

o

10.
11.
12.

13.

14.

15.

16.

17.
18.

19.
20.

21.

No entregar, ocultar o destruir las comunicaciones y/o citaciones emanadas del Establecimiento a
padres o apoderados.

No seguir normas e instrucciones dadas por el personal del centro educativo: directivos, docentes,
asistentes de la educacion, etc. Desacato a la autoridad dentro y fuera de la sala de clase.

Tomar captura de pantalla, grabar y difundir las imagenes de clases o aprendizaje de quienes estén
desarrollando la clase.

Crear, desarrollar, difundir y/o viralizar imagenes o “memes” de miembros del colegio.

No ingresar a clases estando en el centro educativo o salir de la sala sin autorizacion.

Adoptar una actitud negativa o negarse a cumplir una evaluacién estando presente.

Falta a la honestidad, obteniendo o dando informacién, antes, durante o después de la aplicacién de
un instrumento evaluativo; incluso mediante el uso de cualquier dispositivo electrénico.

Falsificar firmas y/o comunicaciones de los apoderados o de los miembros de la comunidad.

Ser irrespetuoso en actos civicos, culturales, religiosos y/o con emblemas patrios.

Dar mal uso o dafiar cualquier tipo de material, equipos o recursos que estan al servicio del aprendizaje.
Salir del centro educativo antes del término de la jornada de clases, sin la autorizacién correspondiente.
Proferir insultos o groserias, hacer gestos groseros o amenazantes u ofender a cualquier miembro de
la comunidad educativa.

Fumar cigarrillos al interior del centro educativo, en el frontis de este o en cercanias mientras el
estudiante esté desarrollando actividades relacionadas con el establecimiento.

Hacer necesidades fisioldgicas de forma intencionada en lugares inapropiados.

Fugarse individual o colectivamente dentro del centro educativo (cimarra interna).

Inasistencia a clases, sin estar en su casa, cometiendo engafios a su apoderado o a funcionarios del
centro educativo.

Deteriorar materiales de funcionarios, o Utiles escolares y pertenencias de otros compafieros.

Poner en peligro la integridad propia y la de otros miembros de la comunidad, desobedeciendo las
instrucciones en actividades académicas, extracurriculares y/o extra- programaticas.

Desacato de instrucciones en planes de evacuacion.

Manipular o activar sin la debida indicacion, elementos de proteccidn y prevencidn de siniestro, como,
por ejemplo: Extintores, red hiumeda, timbre, red eléctrica, etc.

Comportarse de manera incorrecta en la via publica y/o en medios de Transporte, que tengan
repercusiones para la comunidad educativa o que involucren a otros miembros de ésta tales como:
peleas en grupo, consumo de alcohol o drogas, rayado o destruccidén de bienes publicos o privados.
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. Acceder a material inadecuado como por ejemplo pornografia, violencia excesiva, etc, en la sala de
computacion, tablet, celular o cualquier otro medio electrénico o escrito en el centro educativo.

23. Destruir materiales o pertenencias de sus compafieros(as) y/o funcionarios(as).

24. Faltar a la verdad involucrando a terceras personas para liberarse de responsabilidades.

25. Reincidencias en Faltas menos graves (3 de la misma falta durante el afio).

Articulo 47: Al incurrir el estudiante en una falta grave, el docente de asignatura y/o el (la) profesor(a) jefe y/o
el Encargado de Convivencia Escolar y/o Inspectoria General, actuaran formativamente a través de un didlogo
0 conversacion, en persona o a través de los equipos pedagdgicos para que se produzca una toma de conciencia
y asi evitar la reiteracion de la falta. El establecimiento educacional podrd aplicar, las siguientes medidas segun
la gravedad de la falta:

PROCEDIMIENTO FALTAS GRAVES

Infraccion

Medida a aplicar

Responsables de
aplicacion de medida

Infracciones contenidas en el
numero 1 del articulo 46

Amonestacién Verbal de caracter
formativo, con registro en bitacora o
libro de crénica de inspectoria.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 2 y 3 del articulo 46

Suscripcidon de compromiso escrito
con el estudiante.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 4 y 5 del articulo 46

Envio de comunicacién escrita al
apoderado.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 6 al 8 del articulo 46

Entrevista para acuerdos escritos con
apoderado titular.

Profesor jefe y encargado
de convivencia escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 9y 10 del articulo 53

Envio de comunicacién escrita al
apoderado.

Profesor de asignatura,
jefe y/o UTP

Infracciones contenidas en el
numero 11 del articulo 46

Realizar entrevista al estudiante y su
apoderado, tomandose acuerdos por
escrito en hoja de vida del
estudiante.

Profesor jefe, inspectoria
de nivel y/o Encargado de
Convivencia Escolar

Infracciones contenidas en el
numero 12 del articulo 46

Suspension del estudiante por 1y
hasta 4 dias.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 13y 14 del articulo
46

Entrevista con apoderado u
suspension del estudiante por 1y
hasta 4 dias.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 15 al 20 del articulo
46

Entrevista con apoderado y
suspension del estudiante por 1y
hasta 4 dias.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar

Infracciones contenidas en los
numeros 21 al 25 del articulo
46

Entrevista con apoderado y
suspension interna.

Inspectoria de nivel y/o
Encargado de Convivencia
Escolar
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Infracciones contenidas en los | Entrevista a apoderado, firmay Inspectoria de nivel y/o
numeros 26 al 28 del articulo | revisién compromisos, derivacién a Encargado de Convivencia
46 institucion externa de ameritar caso. | Escolar

Articulo 48: Si la conducta persiste se aplicaran las siguientes medidas, de manera conjunta o separada:

PROCEDIMIENTO ANTE REITERACION FALTAS GRAVES

Responsables de

Infraccion Medida a aplicar . .
P aplicacion de medida

Infracciones contenidas en los | Suspensidn del estudiante por 1y
numeros 2 al 3 del articulo 46 | hasta 5 dias

Infracciones contenidas en los | Suspensién de actividades o
numeros 4 y 5 del articulo 46 | ceremonias

Infracciones contenidas en los
numeros 6 al 8 del articulo 46
Infracciones contenidas en los | Suspensién de actividades o
numeros 9y 10 del articulo 46 | ceremonias

Infracciones contenidas en el
numero 11 del articulo 46
Infracciones contenidas en el
numero 12 del articulo 46
Infracciones contenidas en los 3 6
numeros 13 al 28 del articulo | Condicionalidad extrema
46
**pPyeden ser requeridas las presencias de especialistas de cada area.

Suspension interna Profesores jefe junto a**:
Inspectoria general,
Unidad Técnico-
Pedagdgica
Condicionalidad Simple y/o

Direccién

Suspension interna.

Articulo 49: FALTA MUY GRAVE. Actitudes, comportamientos y/o transgresiones que dafian gravemente la
convivencia escolar. Son consideradas faltas muy graves al menos algunas de las siguientes acciones y/o
actitudes:

1. Amenazar y/o agredir gravemente, a cualquier miembro de la comunidad educativa ya sea de manera
verbal, fisica o psicoldgica de forma presencial o a través de redes sociales.

2. Realizar: Cyberbullying, Bullying, acoso o maltrato escolar a otros estudiantes que afecte gravemente
la convivencia escolar o que vulnere el derecho a la honra.

3. Grabar, exhibir, transmitir o difundir por medios cibernéticos cualquier conducta de maltrato escolar
y/o refiido con la moral o iméagenes con la intencién de producir menoscabo a cualquier integrante de
la comunidad educativa.

4. Ejecutar acciones temerarias que provoquen destrozos, dafios, peligro de la integridad fisica propia y/o

de los otros miembros de la comunidad educativa.
5. Falsificar correos electréonicos de apoderados, profesores o algiin miembro de la comunidad educativa.
6. Hackear las cuentas de trabajadores del establecimiento.
7. Crear o seguir cuentas de redes sociales que denigren o falten a la honra de cualquier miembro de la
comunidad educativa.
8. Participar de actos vandalicos dentro o fuera del Establecimiento.




14.

15.

16.

17.

18.

19.

Portar cualquier tipo de armas, ya sean de fuego o no, objetos punzantes, cortantes o contundentes, ya
sean genuinos o con apariencia de ser real, aun cuando se haya o no hecho uso de ellos.

. Provocar, participar y/o encubrir rifias entre estudiantes tanto en el interior como en el exterior del

centro educativo.

. Destrozar el mobiliario o la infraestructura del centro educativo educacional.
. Realizar conductas de exhibicionismo al interior del Establecimiento.
13.

Alterar el contenido o dafiar libros de clases, sistema computacional o cualquier otra documentacion
del Establecimiento.

Ingresar, portar, consumir o vender bebidas alcohdlicas, drogas, estupefacientes, psicotrdpicos,
psicofarmacos o cualquier otro ilicito. Encontrarse bajo sus efectos, ya sea al interior del centro
educativo o en actividades organizadas, coordinadas, patrocinadas o supervisadas por este.

Hurtar o ser complices de sustraccion de objetos, especies y/o dinero del centro educativo o de
alguno(s) de sus integrantes.

Realizar acosos o ataques de connotaciéon sexual, conductas refiidas con la moral, manifestaciones de
caracter sexual explicitas, lenguaje vulgar denigrante o con connotaciones sexuales, aun cuando no sean
constitutivos de delito.

Sustraer, adulterar y/o compartir claves de acceso de sistemas de gestiéon o seguridad del centro
educativo.

Todo acto de violencia de género que resulte, o pueda tener como resultado un dafo fisico, sexual o
psicolégico para la mujer u hombre, inclusive las amenazas de tales actos, la coaccidn o la privacién
arbitraria de libertad, tanto si se producen en la vida publica como en la privada.

Reincidir en las faltas graves (3 de la misma falta durante el semestre).

Articulo 50: Al incurrir el estudiante en una falta muy grave, el Encargado de Convivencia Escolar, Inspectoria
general o el Director seguln corresponda, previa consulta al Equipo de gestion analizara la situacién y decidird
las acciones a seguir:

~ PROCEDIMIENTO FALTAS MUY GRAVES

Responsables de

Infraccion Medidaiaaplican aplicacién de medida

Para las infracciones
sefialadas en el nimero 3 del
articulo precedente

Suspension del estudiante hasta por
5 dias ( Renovables por 5 dias mas)

Para las infracciones Inspectoria general,
sefialadas en los nimeros 4 a | reduccién de jornada Unidad técnico-
6 del articulo precedente pedagogica,
Para las infracciones Encargado de convivencia
sefialadas en los niumeros 7, ., escolar y/o
, Suspension Interna. . .,
8, 10y 11 del articulo Direccion
precedente (todos o en duplas)
Para las infraccién sefialada
en el nimeros 12 y 13 del Condicionalidad Simple

articulo precedente
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Para las infraccion sefialada
en los numeros 15, 17 y 19 del | Condicionalidad Extrema
articulo precedente

Suspension Indefinida (medidas
cautelares Aula Segura), segun el
contexto del caso particular en
consideracion a las causales de
atenuantes o agravantes contenidas
en este Reglamento.

Para las infracciones
sefialadas en los numeros 1,
2,9,14,16y 18

Inspectoria General

— - ; /o
Cancelacion de Matricula, segun el Y ) .,
. . . Direccion

Para las infracciones contexto del caso particular en o

~ . . . En compaiiia de
sefialadas en los numeros 1, consideracion a las causales de

. encargado/a de

2,9,14,16y 18 atenuantes o agravantes contenidas

convivencia escolar
en este Reglamento.

Expulsidn, segun el contexto del caso
particular en consideracion a las
causales de atenuantes o agravantes
contenidas en este Reglamento.

Para las infracciones
sefialadas en los niumeros 1,
2,9,14,16y 18

Articulo 51: En aquellos casos en que exista reiteracidén en las conductas; o que una conducta afecte gravemente
la convivencia escolar; o que exista peligro para la integridad fisica o sicoldgica de alguno de los miembros de
la comunidad educativa, se aplicara la sancién de expulsién o no renovacion de matricula. En virtud de ello, se
podra atenuar la aplicacion del procedimiento establecido en el articulo sefialado sobre ello, en lo referido a
haber sefialado a los apoderados los problemas de conducta; haber advertido de la posible aplicacidon de
36sanciones y haber implementado a favor del/la estudiante las medidas de apoyo pedagdgico o psicosocial.

Articulo 52: A aquellos estudiantes que hayan sido sancionados con la medida de condicionalidad simple o
extrema y que, por dicho motivo, hayan tenido que suscribir acuerdos de trabajo entre el estudiante/apoderado
y el Colegio, se reconocera la superacion de las conductas, motivo por el cual, se revisara al término de cada
semestre la situacion y se podra rebajar la medida de condicionalidad extrema a la simple o quedara sin
condicionalidad. Lo anterior, quedard debidamente registrado en un documento de compromiso de
condicionalidad, que debera ser firmado por el/la estudiante y el apoderado.

Articulo 53: LAS MEDIDAS FORMATIVAS son aquellas acciones que permiten a los estudiantes tomar conciencia
de las consecuencias de sus actos, aprender a responsabilizarse de ellos y desarrollar compromisos genuinos
de reparacion del dafio, de crecimiento personal y/o de resolucidn de las variables que indujeron la falta. Se
podran aplicar a quienes incurran en faltas reglamentarias generales o de convivencia escolar una o mas de las
siguientes medidas formativas, son:

a. Dialogo personal formativo o pedagogico: Este consistird en una conversacion entre un profesor y un
alumno, con el fin de hacerle reflexionar respecto su conducta y actitud en una determinada situacion.
b. Servicio comunitario: Contemplara el desarrollo de alguna actividad que beneficie a la comunidad
educativa, en especial, aplicable frente a faltas que hayan implicado deterioro del entorno, lo cual
implica hacerse cargo de las consecuencias de los actos negativos a través del esfuerzo personal.
Pueden ser medidas de servicio comunitario:
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Limpiar algun espacio del establecimiento, patio, pasillos, patio techado o su sala; mantener el
jardin;

o Ayudar en el recreo a cuidar a los estudiantes de menor edad, bajo supervision de adultos;

o Colaborar con la ejecucién de actividades extraprogramaticas; etc.

o Entre otros que puedan ser sugeridos por: Consejo escolar, Consejo de profesores, Centro e
estudiantes, Centro de madres, padres y apoderados.

c. Servicio pedagdgico: Contemplara una o mas acciones del estudiante que cometié la falta, asesorado
por un docente, que impliquen contribuir solidariamente con la continuidad y/o efectividad de los
procesos educativos del Colegio, tales como:

o Recolectar o elaborar material para estudiantes de cursos inferiores al suyo;

Ser ayudante de un profesor en la realizacidon de una o mas clases, segun sus aptitudes;

Colaborar en las labores de Biblioteca, etc.;

Apoyar a estudiantes menores en sus tareas bajo supervisién de adulto.

Preparary exponer temas educativos y otra medida que se considere adecuada de acuerdo con

la edad del estudiante.

o Entre otros que puedan ser sugeridos por: Consejo escolar, Consejo de profesores, Centro e
estudiantes, Centro de madres, padres y apoderados.

d. Didlogos Formativos: Contemplard la participacion en reuniones, de caracter individual y/o grupal; con
uno o mas miembros habilitados del Colegio (Directivos, docentes, psicopedagogos, Coordinadores,
profesor jefe correspondiente, Encargado convivencia escolar) con el objeto de reflexionar acerca del
hecho ocurrido, sus consecuencias y formas de prevenirlas, orientando las tematicas hacia la adopcién
o recuperacion del modo de relacién basado en los valores de honestidad, respeto, tolerancia y
solidaridad.

e. Acciones Terapéuticas: Contemplara sugerir la derivacion a tratamientos (personales, familiares,
grupales) que permitan comprender y evitar comportamientos que constituyan faltas reglamentarias;
también puede incluirse en este aspecto los talleres de manejo de conductas, asistencia a charlas o
talleres relativos a la prevencion o manejo de conductas de alto riesgo, etc. El Colegio no se puede hacer
cargo de realizar terapia o clinica psicoldgica a los alumnos, sino que sélo hacer un analisis preliminar y
sugerir la derivacion independiente de especialistas externos, con los cuales, debera haber una
coordinacién segun sea el caso.

o O O O

Articulo 54: MEDIDAS DISCIPLINARIAS. La disciplina es un acto de respeto de la persona consigo mismay
de adhesion y lealtad al grupo al que pertenece. Su objetivo Ultimo es la educacion de la libertad, la
responsabilidad y la busqueda de actuar en consecuencia. Esta supone un compromiso que no puede darse
mas que en la interioridad del alumno, pues implica la aceptacion personal y libre de valores y normas que
acata como validos y justos para ordenar la diaria convivencia. Debe desarrollarse en un proceso graduado
de internalizacién y en congruencia con los valores cristianos impartidos por el establecimiento. El
desarrollo personal de los alumnos exige un continuo seguimiento por parte de los profesores estimulando
actitudes positivas y corrigiendo las negativas, dejando constancia de ellas en el Libro de Clases. Los
profesores deberan consignar por escrito las faltas de los estudiantes en el Libro de Clases y procuraran que
el apoderado esté al tanto de los detalles de la conducta de su hijo.

Entre otras y considerando desde un grado minimo al maximo, las medidas disciplinarias o sanciones, son:
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Amonestacion verbal. Consiste en una conversacion formativa realizada por docentes de aula,
profesores jefe, inspectoria de nivel, equipo de gestidn y/o directivos, a través del cual se busca que los
estudiante generen consciencia de los procesos vistos.

Amonestacion escrita en libro de clases. Consiste en dejar el registro de lo sucedido en el espacio
escolar, de forma objetiva y que apunta a lo evidenciado de la conducta del estudiante. Este puede ser
también como registro de acompafnamiento y monitoreo de compromisos y entrevistas.

Carta de compromiso por situacion o falta. La carta formal de compromiso es una instancia donde el
didlogo formativo ya no ha sido respetado, para ello se deja en registro de acuerdos con plazos definidos
de acompafiamiento y sus posibles consecuencias.

Suspension temporal de 1 a 5 dias. La suspensidn de clases puede realizarse hasta por cinco dias habiles
en caso de que la gravedad de la falta lo amerite, sin perjuicio que de manera excepcional se pueda
prorrogar una vez por igual periodo. Aplicar medidas como suspensiones indefinidas, reducciones de
jornada escolar o asistencia solo a rendir evaluaciones, se podra aplicar excepcionalmente si existe un
peligro real para la integridad fisica o sicoldgica de algin miembro de la comunidad educativa, conforme
al Ord. 476 de la Superintendencia de Educacidn Escolar.

Suspensidn de participar en actividades. Esta puede ser interna o externa sobre las actividades
extraprogramaticas, ceremonias, eventos o cualquier otro acontecimiento de la comunidad escolar,
siempre y cuando esto no cause interrupcion al proceso curricular de ensefianza-aprendizaje.
Condicionalidad de la matricula del estudiante. Es una acta en la que se informa a las familias por parte
del drea a cargo, donde se les hace ver los problemas de conducta que ha tenido su hijo, y que arriesga
su continuidad en el colegio, la cual puede tener caracter de simple y extrema. En la carta se deben
definir claramente las razones que ameritan la adopcién de esta medida, los momentos en que se
evaluara los avances del estudiante respecto de los compromisos asumidos y una fecha cierta de
levantamiento de la medida si la evaluacién es positiva. La condicionalidad de matricula siempre se
revisa al final de cada semestre, independiente de la fecha en la cual se haya aplicado.

Cancelacion de la matricula para el préximo afio escolar. Debido a faltas gravisimas a la buena
convivencia, se decide que el alumno no puede matricularse en el colegio el afio siguiente.

Expulsion. En este caso el alumno debe dejar el colegio cuando se decide la medida y el retiro debe ser
inmediato. Sélo opera si existe peligro real para la integridad fisica o psicoldgica de alguno de los
miembros de la comunidad educativa.

Articulo 55: MEDIDAS DE REPARACION. Son Medidas de Reparacion aquellos gestos u actos dirigidos a
restituir el dafio causado a un tercero por cualquier tipo de acciéon u omisién perpetrado. Estas medidas
reparatorias deberdn implementarse por la persona que cometio el dafio, o por sus padres o apoderados si
es el caso. Las medidas reparadoras del Colegio podran ser acordadas y aceptadas por los involucrados y
son las siguientes:

a.

Presentacion formal de disculpas publicas o en privado, en forma personal o por escrito.

Restitucidon de objeto dafiado, perdido, etc. Indemnizacidn por dafio causado. Esta medida se puede
dar siempre y cuando exista la voluntariedad de la parte y sus condiciones sociales no se vean
mermadas para poder generar la reparacion. Se estableceran plazos y acuerdos, los que de no cumplirse
siendo estos voluntarios, se aplicaran otros proceso.
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TiTULO VI — . REGULACIONES REFERIDAS AL AMBITO DE LA CONVIVENCIA ESCOLAR Y BUEN TRATO
Nuestro proyecto educativo contempla los siguientes planes asociados, regulados por normativa general:

Plan de gestién de la convivencia escolar
Plan de inclusién

Plan de formacién ciudadana

Plan de afectividad, sexualidad y género.

PWNPR

REGULACIONES RELATIVAS A LA EXISTENCIA DE INSTANCIAS DE PARTICIPACION Y LOS MECANISMOS DE
COORDINACION ENTRE ESTAS Y LOS ESTABLECIMIENTOS.

Las instancias de participacion que resguardan el pleno ejercicio del derecho de asociacién y
participacién democratica de los miembros de la comunidad educativa se encuentran contenidas en el Proyecto
Educativo Institucional y corresponden a las siguientes: Consejo Escolar, Consejo de profesores, Equipo de
convivencia escolar, Centros de padres y apoderados, Centro de alumnos, Comité paritario.

1. DIFUSION, MODIFICACIONES Y ADECUACIONES DEL MANUAL DE CONVIVENCIA

Este Manual serd conocido por todos los miembros de la comunidad. Para ello sera comentado y
reflexionado en la primera reuniéon de apoderados y mensualmente en clases con los Alumnos. Ademas, se
publicara en el sitio web del Colegio. Al momento de matricular al alumno en nuestro establecimiento, el
alumno y apoderado deberan conocer el presente Manual de Convivencia Escolar. Este manual podra ser
modificado anualmente, para que se pueda adaptar a los cambios socio culturales que ocurren en nuestra
comunidad. El departamento de convivencia escolar registrard las sugerencias de cualquier miembro de la
Comunidad Educativa dirigidas hacia la adecuacién del Manual de Convivencia, las que seran evaluadas por el
Consejo escolar para su inclusion en él. Las modificaciones serdn realizadas en diciembre de cada afio escolary
seran comunicadas a los padres y apoderados y al DEPROV de Educacién.

Para su conocimiento, Durante el transcurso del afio vigente, se realizard una revisidn y actualizacion
del reglamento de Convivencia Escolar.

Todo lo que este reglamento no se encuentre regulado, queda a discrecién de direccién y los
estamentos consultivos para la toma de decisiones.
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Reglamento aplicable a
Educacion Inicial
Modalidades:

Educacion Parvularia Regular
Escuela de Lenguaje




. FUNDAMENTACION

Las disposiciones reglamentarias de niveles iniciales — escuela de lenguaje y educacién Parvularia regular -
es un instrumento que emana de una serie de reuniones con la comunidad, en cuyas disposiciones en cuanto a
derechos y deberes responden al reglamento interno de convivencia escolar al cual pertenece.

Todo lo anterior, en consideracién a que la educacién, en cuanto funcidn social, implica el deber de toda la
comunidad de contribuir a su desarrollo y perfeccionamiento. De ahi que todos los actores de los procesos
educativos, junto con ser titulares de determinados derechos, deben cumplir determinados deberes.

Este Reglamento Interno considera y respeta los siguientes principios establecidos en la Circular que imparte
instrucciones sobre reglamentos internos de establecimientos de educacién Parvularia e inicial:

Dignidad del ser humano.

Interés superior de los nifios y nifias.
Autonomia progresiva.

No discriminacidn arbitraria.
Participacion.

Principio de autonomia y diversidad.
Responsabilidad.

S@m 0 a0 oo

Legalidad.
Justo y racional procedimiento.

Proporcionalidad.
k. Transparencia.

1. CONCEPTUALIZACION APLICABLE A NIVELES INICIALES.

Comunidad Educativa: es una agrupacion de personas que, inspiradas en un propdsito comun, integran
una institucion educativa que incluye a estudiantes, padres, madres y apoderados, profesionales de la
educacion, asistentes y auxiliares de la educacién, equipos directivos y sostenedores educacionales. Todos los
integrantes de la comunidad educativa deben comprometerse a promover y asegurar una sana convivencia
escolar realizando todas las actividades educativas en un contexto de respeto y tolerancia.

Convivencia escolar: es la coexistencia de los miembros de la comunidad educativa, que considera una
interrelacidn positiva entre ellos y permite el adecuado cumplimiento de los objetivos educativos en un clima
que propicia el desarrollo integral de los estudiantes.

Seguridad Escolar: es el conjunto de condiciones, medidas y acciones enfocadas al desarrollo del auto
cuidado y a la prevencion de riesgos, requeridos para que los miembros de la comunidad educativa puedan
realizar el ejercicio pleno de los derechos, libertades y obligaciones.

Higiene y Salud: La higiene es el conjunto de conocimientos y técnicas que aplican los individuos para
el control de los factores que ejercen o pueden ejercer efectos nocivos sobre su salud. La higiene personal es el
concepto basico del aseo, de la limpieza y del cuidado del cuerpo humano.

Necesidades educativas especiales de caracter transitorio: son aquellas necesidades no permanentes
gue requieren los alumnos en alglin momento de su vida escolar a consecuencia de un trastorno o discapacidad
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nosticada por un profesional competente y que necesitan de ayudas y apoyos extraordinarios para acceder
o progresar en el curriculum por un determinado periodo de su escolarizacién.

Trastorno Especifico del Lenguaje: es un trastorno de la comunicacion que interfiere en el desarrollo
de las habilidades del lenguaje, sus causas pueden ser debido a dificultades a nivel comprensivo, expresivo o
en ambas y sus origenes son variados. Esta alteracidn es especifica, debido a que afecta sélo al lenguaje, es
decir, no se presenta acompafiado de algun trastorno neurolégico, déficit intelectual o déficit auditivo.
Tipos de TEL
- Expresivo: que afecta sdlo la parte expresiva del lenguaje, manteniendo una buena comprension.
- Mixto: en el cual se ve alterado tanto comprensién como expresion.

2. DEBERES Y DERECHOS DE LOS MIEMBROS DE LA COMUNIDAD EDUCATIVA
La educacidn es un derecho de todas las personas. Corresponde preferentemente a los padres el
derecho y el deber de educar a sus hijos; al Estado, el deber de otorgar especial proteccion al ejercicio de este
derechoy, en general, a la comunidad, el deber de contribuir al desarrollo y perfeccionamiento de la educacidn.
Es deber del Estado promover la educacion Parvularia en todos sus niveles y garantizar el acceso
gratuito y el financiamiento fiscal para el primer y segundo nivel de transicidn, sin que éstos constituyan
requisitos para el ingreso a la educacidn bdsica.
Sin perjuicio de los derechos y deberes que establecen las leyes y reglamentos, los integrantes de la
comunidad educativa gozaran de los siguientes derechos y estardn sujetas a los siguientes deberes:
a) Los estudiantes de educacién inicial tienen derecho a:
1. Recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacion y desarrollo integral.
Recibir una atencién adecuada y oportuna.
A no ser discriminados arbitrariamente.
A estudiar en un ambiente tolerante y de respeto mutuo.

ik wN

A expresar su opinidn y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicoldgicos.

A ser evaluados y promovidos.

A participar en la vida cultural, deportiva y recreativa del establecimiento.

Utilizar correctamente las dependencias, servicios y recursos puestos a su disposicion.

L N

Recurrir al seguro escolar en caso de accidente en el establecimiento, en actividades programadas o en
el trayecto entre su domicilio y la escuela y viceversa.

b) Los estudiantes de educacidn inicial tienen los siguientes deberes:
1. Brindar un trato digno, respetuoso y no discriminatorio a todos los integrantes de la comunidad
educativa.
Estudiar y esforzarse por alcanzar el maximo desarrollo de sus capacidades.
Mantener una sana convivencia escolar.

W

Cuidar la infraestructura educacional.
5. Conocery respetar el Proyecto Educativo Institucional y el Reglamento Interno del establecimiento.
c) Los padres, madres y apoderados tienen derecho a:
1. Conocer el Reglamento Interno de Convivencia Escolar del establecimiento y velar por el cumplimiento
de sus normas.
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d)

5.
6.
7.
8.

10.

11.

12.

13.

14.

15.
16.

Ser informado en forma regular de la situacién sus hijos, hijas o pupilos.

Ser informados, periddicamente, de los resultados académicos de sus hijos, hijas o pupilos.

Ser atendidos por la educadora en horarios de atencién de apoderados.

Solicitar entrevista a profesora para aclarar dudas o problemas respecto al rendimiento, disciplina u otra
situacion, a través de alguno de los medios de comunicacion habilitados.

Solicitar entrevista con la Direccidn del establecimiento.

Ser escuchado en sus inquietudes, sugerencias y reclamos para mejorar aspectos del proceso educativo
de los alumnos, siguiendo los conductos regulares.

Conocer los instrumentos de evaluacién que fueron aplicados por las diferentes especialistas del
colegio.

Los padres y apoderados tienen los siguientes deberes:
Participar de reuniones de apoderados, entrevistas o talleres para padres cuando corresponda.
Justificar las inasistencias a reuniones de apoderados, entrevistas o talleres para padres.

Justificar las inasistencias a clases de su hijo, hija o pupilo a través de alguno de los medios de
comunicacién habilitados o en persona, respetando horarios de clase y almuerzo del personal.

Tener un trato cordial y amable con todos los miembros de la comunidad educativa, tanto dentro como
fuera del establecimiento.

No agredir verbal, fisica o psicolégicamente a algin miembro de la comunidad educativa.

Marcar debidamente el vestuario y utiles de trabajo del estudiante, para evitar pérdidas o confusiones.
Respetar el ejercicio de las competencias técnico-pedagdgicas y administrativas del establecimiento.
Apoyar al estudiante en el proceso de ensefianza-aprendizaje, cumpliendo con la entrega de materiales,
trabajos, tareas, carpetas entre otros.

Cuidar y velar por la puntualidad de llegada y salida de los estudiantes, segun lo establecido por el
establecimiento.

No ingresar a las salas de clases o a los pasillos adyacentes a ellas, sin previa autorizacidn del profesora
o educadora, coordinadora de area o miembro directivo.

No podra corregir o reprender a otro estudiante que no sea su propio hijo, hija o pupilo. Recuerde que
este acto puede constituir maltrato infantil.

Para solucionar un conflicto, debera informar a la educadora quien gestionara de la debida forma la
informacion que usted esta levantando segun procedimientos que estipula el reglamento interno de
convivencia escolar.

Informar a través de alguno de los medios de comunicacién habilitados en caso de que el estudiante
sea retirado por una persona distinta, entregando nombre y RUT de la persona que retira.

Revisar periédicamente la libreta, cuaderno o agenda de comunicaciones de su hijo, hija o pupilo para
estar informados de cualquier situacion.

Enviar al menor a clases con ropa adecuada y limpia.

Enviar al menor a clases con una adecuada higiene corporal: cabello limpio, sin pediculosis (en caso de
presentarse es responsabilidad del apoderado tomar las medidas pertinentes en el menor tiempo
posible e informar a la escuela para evitar contagios), ufias cortas para evitar lastimarse o lastimar a
otros.
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19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

en los siguientes niveles de escolaridad.

. Enviar al menor a clases en condiciones favorables de salud que le permitan participar coémoda y

activamente de las actividades programadas y no poner en riesgo su salud o la salud de sus compaiieros
(ej.: fiebre, vdmitos, colitis, enfermedades de propagacidn y contagio como pestes, herpes, rota virus u
otras enfermedades que requieren de licencia médica).

. Utilizar la libreta, cuaderno o agenda de comunicaciones como el medio de comunicacién formal y

directo con la educadora. Se recomienda no entregar recados, dineros o documentos importantes a
otra persona que no corresponda.

Respetar el conducto regular para la resolucidn de conflictos: Educadora o docente, inspectoria de nivel,
coordinacién de area, inspectoria general y/o direccidn.

Verificar que el estudiante no traiga objetos de valor al establecimiento, en caso de no respetar este
deber, la pérdida o deterioro serdn de exclusiva responsabilidad del apoderado.

Cumplir con los tratamientos médicos indicados para su pupilo (medicamentos, tratamientos de
rehabilitacion, interconsultas, entre otros), presentando oportunamente al colegio los certificados y
resultados de los especialistas a los cuales haya sido derivado.

Cumplir con las derivaciones emitidas por el equipo de profesionales a especialistas externos cuando
se sospecha la existencia de alguna dificultad pedagdgica, emocional o fisica especifica que perjudique
su salud, proceso de aprendizaje, seguridad o estabilidad emocional. El plazo para el cumplimiento de
la derivacidn son 30 dias contados desde la fecha de recepcién por parte del apoderado. Una vez
realizada la consulta al especialista externo el apoderado debe entregar a la educadora a cargo del nivel
el documento otorgado por el profesional donde indica los resultados, observaciones, sugerencias y
procedimiento a seguir.

Cuando un médico externo emita un diagndstico que no esté considerado en los decretos N°1.300/2002
y N°170/2010 para escuela de lenguaje, el estudiante no podra permanecer en el establecimiento, en
este caso, el apoderado recibird asesoramiento que ayude a encontrar la mejor alternativa de
continuidad educativa para el o la menor.

En caso de destrozo voluntario o involuntario de la infraestructura o recursos materiales, el apoderado
deberd repararlo o reponerlo. Pudiendo solicitar el cambio de apoderado.

Solicitar por escrito a la educadora o via telefénica al establecimiento, con al

menos 5 dias habiles de anticipacion, documentos como:

Certificado de alumno regular.

Copia de Informe Fonoaudioldgico.

Copia de Informe Pedagdgico.

Copia de Estados e Avance.

3. ASISTENCIA, ATRASOS, PERMANENCIA, ENTRADA Y SALIDA DEL ESTABLECIMIENTO Y SUSPENCION
DE ACTIVIDADES.

La asistencia regular a niveles iniciales responde al derecho de cada nifno y nifia a recibir un proceso de

educacion y estimulacidon temprana, donde los ambientes de aprendizaje planificados y debidamente
preparados como los que otorga el establecimiento son elementales para el posterior desarrollo de habilidades
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Ante ello, siempre recaerd en la familia las situaciones de ausentismo escolar, retraso al comienzo de la
Jjornada e informar sobre su inasistencia. El presente reglamento aplica el mismo proceso de compilacién de
informacion ante ausencias. Sin embargo, presentamos elementos importantes a considerar:

ASISTENCIA :

La asistencia regular de los estudiantes al establecimiento es esencial para obtener avances en su
aprendizaje y continuidad en la terapia para superar su Trastorno Especifico del Lenguaje. Asi como aquellos
nifos y nifias que ingresan al programa de integracidon escolar. Un estudiante ausente no logra consolidar
estados de avance y adaptacion, provocandole un dafio en el acompanamiento de nifios y ninas.

- Ante esto, la educadora puede levantar a convivencia escolar el riesgo de vulneracion de

derechos a niios y niiias al no asistir al establecimiento y no estar entregando la continuidad en la

formacidn de tratamiento.

INASISTENCIA :

Las inasistencias de un dia deberan se avisadas o justificadas por el apoderado del estudiante, las
inasistencias de periodos prolongadas deberdn ser justificadas por escrito o con certificado médico. La
justificacién de la ausencia no elimina el registro de la misma, si no que continla quedando con un bajo
porcentaje de ausencia.

- El ausentismo crdénico también es susceptible de factor de vulneracién de derechos de nifios

y niilas, sobre todo si se presenta una enfermedad y no se presentan los cuidados o auxilios médicos

primordiales.

ATRASOS :

Se espera que los estudiantes estén a la hora convenida en todas sus clases. En caso de presentar mas
de un atraso se le explicara al apoderado que el objetivo de llegar en el horario establecido es resguardar la
participacién de los estudiantes en cada una de las experiencias de aprendizaje planificadas y evitar la
distraccion de los otros estudiantes, fomentando asi, el respeto a sus otros comparieros.

- Una de las causas de irritabilidad infantil o de debilidad en los procesos de adaptacion —

“pataletas en la entrada” —radica en no integrarse a la rutina de entrada. Esto dificulta que nifios y nifias

desarrollen habilidades sociales propias de la cultura escolar. Ante esto es obligatorio trabajar este

ingreso con las educadoras y docentes.

AUTORIZACION PARA LA SALIDA DEL ESTABLECIMIENTO:
Los retiros excepcionales del establecimiento solo podran ser autorizados por la Direccién, Inspectoria
General, teniendo que concurrir personalmente a retirar a su estudiante o el familiar previamente autorizado
en la ficha de matricula, quien debe hacer retiro con su célula de identidad y firmar el libro de Registro de
Salidas.
Solo los adultos registrados debidamente en el proceso de matricula, actualizados por apoderado/a
titular u otro son quienes pueden hacer uso de este derecho.
- No se entregaran menores de edad a personas que no sean informadas por apoderado/a
titular.
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Toda salida del establecimiento para actividades oficiales como eventos deportivos, culturales, sociales
o recreativos debe ser previamente autorizada por el apoderado en la circular enviada para tal fin por el
establecimiento. En el caso de no contar con la autorizacidn, el estudiante no podra participar de la actividad
por lo que permanecerd en la escuela, acompafiado de una técnico desarrollando una actividad alternativa
durante el tiempo que dure la jornada escolar.

SUSPENCION DE ACTIVIDADES
La suspension de actividades estard sujeta a 6rdenes del Ministerio de Educacion y a casos fortuitos como
climaticos, cortes de agua, entre otros.

4. EN RELACION CON LA HIGIENE Y SEGURIDAD:
Desinfeccion y ventilacion de los espacios en Educacidn Parvularia.

Medidas orientadas a garantizar la higiene en el establecimiento de acuerdo con los protocolos elaborados por
la institucion y que son de conocimiento de la comunidad escolar. El colegio es desratizado de manera semestral
por la empresa que determine el departamento de administracion y finanzas del establecimiento. Ademas, se
realiza fumigacién y desinsectacion cada tres meses. El auxiliar de servicio de la unidad debera ejecutar todas
las acciones necesarias para mantener el recinto en condiciones higiénicas éptimas. Se evaluara anualmente el
estado de la infraestructura del espacio fisico interno y externo a cargo de la coordinacién del nivel y la
coordinacién de servicios. En relacién con la mantencién de espacios y areas; orden, desinfeccién y ventilacién
de recintos y sus elementos como: colchonetas, sala de juegos, muebles y material diddctico, se realizan las 48
siguientes acciones:

- Limpieza diaria de los espacios generales como salas de clases, mesas de trabajo, patio de juegos. Con
elementos desinfectantes.

- Ventilacidn diaria y constante en las salas de clases.

- Orden diario de los materiales y salas de clases.

5. RESPECTO A LAS CONDICIONES DE HIGIENE EN BANOS:

- Limpieza diaria y constante de los espacios de bafio, aproximadamente cada vez que se utilizan.

- Se utilizan diversos productos de limpieza, desinfeccién y quimicos que permitan garantizar una
adecuada higienizacion de todos los elementos y espacios (lavamanos, wc, pisos, espejos, papeleros,
etc).

6. MEDIDAS DE HIGIENE DEL PERSONAL:

Para fines de higiene personal, el colegio, a través de sus educadoras y técnicos asistentes, tomaran algunas
consideraciones especiales:
- Consideraciones de higiene en uso de bafos.
- Consideraciones de higiene en la alimentacion
- Otras medidas de higienizacidn (orden, desinfeccion, ventilacidn, colchonetas, muebles, politicas de
mantencidn de los recintos).

7. PREVENCION DE ENFERMEDADES Y RECOMENDACIONES DE AUTOCUIDADO.




de las preocupaciones diarias de los padres, educadoras y personal de parvulos que cuidan a los nifios son
as enfermedades infecciosas. Cuando un alumno se enferma puede contagiar a otros nifios, a quienes lo cuidan
y a sus familias. Hay algunas medidas muy simples que pueden ayudar a evitar algunas enfermedades
infecciosas y reducir el riesgo de contagio.

Tome las siguientes medidas:

1. Solicitar y verificar que nifios y adultos se laven las manos correctamente. (Utilice agua corriente, jabdn
liguido y toallas descartables de papel para el lavado de manos.)

2. Ventilar todos los ambientes donde los nifios pasan el dia y llévelos a espacios al aire libre con la mayor
frecuencia posible.

3. Disponer de abundante espacio para que los nifios jueguen, tanto en ambientes cerrados como al aire
libre.

4. Limpiar y desinfectar superficies, bafios y especialmente en donde comen los nifios, asi como los
muebles y los juguetes.

5. Reduzca los gérmenes limpiando su entorno con agua y detergente, y luego desinfecte con cloro.

6. Ensefar a los nifios y a quienes los cuidan a estornudar y toser lejos de otras personas: inclinando la
cabeza hacia el piso, cubriendo nariz y boca con el codo, o contra su hombro. Cuando uno se cubre la
nariz y la boca con las manos al toser o estornudar, esparce los gérmenes sobre todas las superficies
gue toca hasta que vuelve a lavarse las manos.

7. No permitir que se compartan los objetos de uso personal (toallas, peineta etc.)

8. LAS ACCIONES FRENTE A ENFERMEDADES TRANSMISIBLES MAS COMUNES Y DE ALTO CONTAGIO.

- Los padres y apoderados deberan informar a la brevedad via correo electrénico a la Educadora de nivel,
inspectora de nivel, coordinacidn, el diagndstico de su hijo(a) adjuntando el certificado médico correspondiente
para informar a la comunidad via circular oficial.

9 . ACOMPANAMIENTO DE BANO A NINOS Y NINAS

Los nifios y nifas del nivel de Educacidn Parvularia van al bafio en horarios estipulados dentro de la
jornada. Son llevados en grupos , supervisados por la persona adulta responsable de la sala. Si existe necesidad
de ir al bafio durante la hora de trabajo, se hace especial atencidn en su supervision por parte de cualquiera de
las educadoras a cargo.

Como norma de seguridad, estando presentes en el recinto madres, padres o apoderados, queda
estrictamente prohibido llevar a su hijo o hija al bafio, solo debe acompafiar hasta la puerta, esto por resguardo
a que otros nifios se sientan intimidados con la presencia de un adulto extrafio en dicho lugar.

10. MEDIDAS DE APLICACION A ESTUDIANTES.

En el nivel de Educacién Parvularia, la alteracion de la sana convivencia entre nifios y nifias, como asimismo
entre un parvulo y un integrante de la comunidad educativa, no da a lugar a la ningun tipo de medida
disciplinaria en contra de un nifio o nifia que presenta dicho comportamiento, por cuanto, este se encuentra en
pleno proceso de formacion de su personalidad, de autorregulacion y de aprendizaje de las normas que regulan
su relacidn con otros. En esta etapa, es clave el aprendizaje de la resolucion pacifica de conflictos, lo que implica
aprender a compartir, jugar y relacionarse con su entorno social y cultural.
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norma aplicable en relacidon con comportamientos que afecten el proceso regular de clases, que ocasionen
dano a si o cualquier miembro del contexto de aula, asi como desregulaciones graduales, tendrdn aplicacion de
proceso DEC?.

11. MEDIDAS PREVENTIVAS.

Para evitar la ocurrencia de situaciones que afecten la convivencia o bien controlar y erradicar lo que esté
ocurriendo si asi fuere, se podra planificar medidas que ayuden a prevenir la ocurrencia de situaciones que
alteren sana convivencia; entre éstas puede considerarse cambios de puesto, talleres grupales o para el curso,
acompanamiento directo desde un profesional del Depto. Psicoeducativo, Seguimiento de evolucidn
coordinado entre educadora y otro profesional del ciclo o nivel, sugerir a familias intervenciones especializadas
de forma externa, entre otras medidas.

2 Para mayor referencia, revisar protocolo DEC.
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PROTOCOLO N°2 — PROTOCOLO DE ACCION Y PREVENCION FRENTE AL AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL, ABUSO SEXUAL INFANTIL

Atendiendo a la Normativa emanada de Ministerio de Educacién y de la Superintendencia de Educacién
nuestro establecimiento ha construido el siguiente protocolo para adoptar medidas y procedimientos frente a
un presunto abuso sexual y maltrato infantil, como también medidas relacionadas con la prevencién y el
resguardo de nuestros nifos, nifias y adolescentes.

Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales estdn obligados por ley a
denunciar los delitos que afectaren a niflos, niflas y adolescentes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento (art. 175 Cédigo Procesal Penal).

Para los efectos de este protocolo constituyen agresion sexual, aquellas acciones de cardcter sexual
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el
consentimiento del afectado, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo los digitales, dentro o fuera
del establecimiento educacional.

El siguiente protocolo contempla situaciones tales como:

1. Hechos de connotacién sexual:

2. Abuso sexual: El abuso sexual infantil es el contacto o interaccion entre un nifio o nifia con un adulto,
caracterizado por la ejecucion de un acto de significacion sexual. Pueden ser actos cometidos con nifos
de este o diferente sexo del agresor, conducta que lesiona la integridad sexual del nifio y alumno, siendo
constitutiva de delito, segun lo prescrito en los articulos 361 y siguientes del Cdédigo Penal. Tipos de
abuso sexual:

a. Abuso sexual propio: es una accion con significacion sexual distinta a una relacion sexual,
ejecutada mediante contacto corporal con un nifio o nifia, o que hubiere afectado sus genitales,
aun cuando no haya habido contacto fisico.

b. Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifios o nifas a hechos de connotacidn sexual, tales
como: Exhibicidn de genitales, realizacion del acto sexual, Masturbacion

3. Violacion: es todo acto de penetracidn por via genital, anal o bucal, que se realiza sin el consentimiento
de la victima (segun establece el Cédigo Penal en sus articulos 361y 362).

4. Estupro: es la realizacion del acto sexual con un nifio o nifia mayor de 14 afios, aprovechandose de su
ignorancia o inexperiencia sexual o mediante del abuso de una relacidén de dependencia o autoridad,
sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia
o ignorancia sexual de la victima.

Indicadores para la activacién del protocolo de agresiones sexuales, hechos de connotaciéon sexual y/o abuso
sexual.
Se activa el protocolo cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:
1. Elpropio nifio/a adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de agresiones sexuales, hechos
de connotacién sexual y/o abuso sexual.
2. Un tercero o algin compafiero del nifio afectado u otro adulto le cuenta que un nifio esta siendo o ha
sido victima de agresiones sexuales, hechos de connotacién sexual y/o abuso sexual.
3. Si el adulto identifica cambios de conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio en
su comportamiento, en sus hdbitos o formas de relacionarse con los demas.
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sideraciones en la actuacion ante hechos de connotacién sexual o agresiones sexuales.

1. Actuar siempre garantizando el interés superior del NNA y protegiendo sus derechos como victima.

2. Atender consideraciones de los NNA desde las necesidades educativas especiales.

3. El funcionario que reciba la denuncia se limitara a registrar todas las manifestaciones verbales y
conductuales que este exprese voluntariamente respecto al objeto de su denuncia. Queda
determinantemente prohibida la divulgacién de la informacién que poseerd, siendo de su
responsabilidad mantener la reserva de informacion solo a direccién.

4. En ningln caso, el nifio, nifia o adolescente podra exponerse a preguntas que busquen establecer la
ocurrencia de los hechos o la determinacién de sus participes a menos que el alumno verbalice
espontaneamente la situacion.

5. Se procurard, del mismo modo, que el adulto no influya en la informacidn espontdaneamente
manifestada por el nifio, nifia o adolescente.

6. Actuar de manera seria y responsable frente a la denuncia, siguiendo el conducto regular.

Prestar atencién de forma inmediata y 4gil, evitando demoras en la intervencién.

8. Poner especial atencidn a los procesos de deteccion y comunicacidn de las situaciones indicadas, por
lo que es esencial la implicacion y la intervencion de los profesionales que trabajan en la convivencia
escolar. Una vez detectado el caso, se debera asegurar la proteccién y el seguimiento posterior del
estudiante.

9. Buscar la intervencién minima necesaria, evitando la sobre intervencién, no preguntar detalles ni
profundizar en el relato del estudiante, recogiendo sélo lo que éste verbalice espontaneamente, sin
intentar que compruebe que la sospecha es cierta. Es fundamental respetar su silencio.

10. Demostrarle al estudiante que tiene o puede contar con un adulto(a) protector(a) que estara junto a 5 2
él o ella ante todo lo que ocurra.

11. Propiciar una conversacion privada y directa.

12. comunicados que contengan informacién general.

~

Medidas preventivas de la gestion escolar

1. Capacitacion al personal, docente y asistente de la educacidn en el manejo de conceptos y estrategias
de reconocimiento de sefiales de alerta de abuso a menores.

2. Acciones de sensibilizacién de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del
nifio y su impacto en el proceso de formacion integral.

3. Seleccién del personal del Colegio. Se solicitard, al momento de la entrevista de seleccién laboral, la
entrega del certificado de antecedentes.

4. Se revisara el Registro de Inhabilidades para ejercer funciones en ambitos educacionales o con
menores de edad.

5. Siun nifio o alumno se moje, se ensucie o esté en otra situacidon que obligue a cambiar de ropa, se
deberd informar al apoderado para que concurra al colegio a realizar el cambio de ropa o autorice por
escrito que un adulto autorizado por el Colegio realice esta tarea.

6. Ejecucion plan de Afectividad, sexualidad y género.

Responsable del proceso

El proceso en relacién con este protocolo a nivel de abordaje es de la persona que recoge el relato, quien es
responsable de informar inmediatamente a Encargado de convivencia escolar o en caso de no encontrarse a un




ctivo del establecimiento quien debe realizar el respectivo acompafiamiento y monitoreo de la correcta
jecucion del protocolo.

Direccién puede determinar la idoneidad de quienes sean las personas a cargo del protocolo en caso de que no
se encuentre en o la encargado/a de convivencia escolar o que sea este mismo o misma funcionaria quien sea
una de las partes involucradas en el proceso.

Procedimiento de accién ante hechos de connotacién y agresiones sexuales.

1.

Acto de connotacién sexual entre menores de 14 afios: debe informar de manera inmediata al
Encargado(a) de Convivencia Escolar o personal del equipo de convivencia escolar, quien debera
informar y citar de manera inmediata a padres, madres y apoderados el levantamiento del protocolo.
La citacién se hara via telefénica y por correo electrénico solicitando la concurrencia inmediata al
recinto escolar. Se realizard un seguimiento de la situacion, el cual serd liderado por el profesor jefe
acompafiado por convivencia escolar. En caso de comprobarse algin hecho de connotacidon sexual, se
activa el siguiente paso. En caso contrario de no comprobarse ningin hecho de Connotacidn sexual
debera realizarse una citacion de cierre de caso con el apoderado. El proceso serd liderado por el
profesor jefe apoyada por convivencia escolar.

En caso de Hecho de confirmacion del relato: la persona que recibe el relato debe informar de manera
inmediata al encargado de convivencia escolar quien solicitard que en cuanto sea posible, se registre
en forma textual el relato del nifio (esto puede servir como evidencia al momento de denunciar). por
la persona que recibe el relato. Se debe procurar el cuidado y proteccién al nifio/a que ha sido abusado,
por lo que no se lo debe exponer a contar reiteradamente la situacién. Si un funcionario ya ha
escuchado el testimonio del nifio/a, serd él el Unico que maneje esa informacion, siendo responsable
de comunicar a Encargado de convivencia escolar quien debe informar a direccién. Esta estrategia da
respuesta a una medida de proteccidn que realiza el colegio hacia él/los alumnos involucrados en el
hecho. El primer adulto que reciba la versién debe velar por la proteccion de todas las partes
involucradas y realizar el seguimiento del proceso.

*la confidencialidad de la informacion que se maneja sobre los alumnos se mantiene sélo si esa
informacion no pone en riesgo su vida.

Procedimiento General de accién ante hechos de connotacion sexual y/o agresiones sexuales:

La persona que recibe el relato debe informar de manera inmediata al Encargado de Convivencia
escolar quien debe informar inmediatamente al director/a del establecimiento, donde junto al equipo
directivo definiran lineas a seguir (denuncia, relato, traslado al hospital y todos los procedimientos
asociados).

Entrevista a apoderado o apoderada titular para informar del levantamiento de informacion.

Se debe citar de manera inmediata a el apoderado de la victima y a la vez de la persona acusada como
agresor en caso de ser menor.

Direccién determinara que miembro del equipo de gestion realizara el acompafiamiento al funcionario
que debe acudir a realizar la denuncia dentro de la jornada y quien realizara las atenciones de
apoderados de acuerdo con la gestidn.

Se debera Continuidad del procedimiento en relacién con involucrados en protocolo de acuerdo con
involucrados en situacion.
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Una vez que el caso esté ante la Justicia, serdn ellos (profesionales especializados) quienes se
encargaran de indagar y sancionar si corresponde. Al momento de derivar y realizar la denuncia
respectiva se debera realizar solicitud de documentacidn y seguimiento de informacién para considerar
medidas cautelares correspondientes y entrevistar a apoderado para actas de cierre.

En relacién con hechos de connotacién sexual que no revista denuncia el plazo de abordaje, y medida
reparatoria corresponde a 7 dias habiles.

El plazo de activacidon de este protocolo por denuncia a tribunales es de 24 horas a contar de los hechos
f sucedidos.

Continuidad del procedimiento en relacién con involucrados en protocolo
Siélola
responsable es

. Responsable de
Acciones -
monitoreo

Procedimiento General de accidon ante hechos de connotacion

sexual y/o agresiones sexuales aplicable a este involucrado/a:

1. Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos y
observaciones personales.

2. Realizacidon de la denuncia en instituciones externas de
acuerdo con normativa legal vigente dentro de las 24 horas
vigentes.

Entrevistar a apoderado o apoderada titular tutor/a del
estudiante afectado o afectada para informar.

4. Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar.

5. Actualizar informacién en tribunales en relacién con
cualquier hecho que se reciba posterior a denuncia.

Procedimiento General de accidon ante hechos de connotacion

sexual y/o agresiones sexuales aplicable a este involucrado/a

Un externo al
establecimiento
no apoderado 3.

Funcionario que
recibe el relato

Convivencia Escolar
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1. Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos vy
observaciones personales.

o la involucrado directo, siendo parte de adultos
responsables del nifio o nifa, asegurando la seguridad del
nifio o nifia separandolo del presunto abusador/a si es
necesario®.

Apoderado Titular | 2 Realizacién de la denuncia en instituciones externas de . )

o suplente del acuerdo con normativa legal vigente dentro de las 24 horas Funf:lonarlo que

establecimiento vigentes. recibe el relato
3. Entrevistar a apoderado o apoderada que no representa el | convivencia Escolar

3 Referencia de informacién :

connotacion-sexual/

https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/que-hacer-frente-a-hechos-de-



https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/que-hacer-frente-a-hechos-de-connotacion-sexual/
https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/que-hacer-frente-a-hechos-de-connotacion-sexual/

Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar.

Se informa a adulto responsable que mientras dure el
proceso con instituciones externas no puede actuar en
calidad de apoderado.

Actualizar informacion en tribunales en relaciéon con
cualquier hecho que se reciba posterior a denuncia.

Un alumno del
establecimiento

Procedimiento General de accién ante hechos de connotacién
sexual y/o agresiones sexuales.

1.

Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos y
observaciones personales.

Entrevistar a ambos apoderados para informar de los
procesos acontecidos en el establecimiento.

Informar a apoderado de estudiante responsable de acto o
situacidn de proceso de derivacion a Institucién externa por
el hecho (OPD).

Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar .

Funcionario que
recibe el relato

Convivencia Escolar

Funcionario del
establecimiento

Procedimiento General de accién ante hechos de connotacién
sexual y/o agresiones sexuales.

1.

El director/a y sostenedor/a deberdn adoptar medidas
administrativas hacia el o la funcionario/a, separandole de
sus funciones en contacto directo con nifios y nifias.

Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos vy
observaciones personales.

Realizacién de la denuncia en instituciones externas de
acuerdo con normativa legal vigente dentro de las 24 horas
vigentes.

Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar.

Sin perjuicio de lo anterior, el director/a y su Equipo Directivo
son los responsables de denunciar formalmente ante la Justicia.

Encargado de
Convivencia Escolar

Direccion

*La aplicacion de este protocolo involucra reunién con coordinadores de nivel, convivencia escolary
profesionales de apoyo para realizar plan de acompafiamiento psicoeducativo.
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PROTOCOLO — PROTOCOLO DE ACCION CONVIVENCIA ESCOLAR PARA PROBLEMAS DE MAL TRATO Y/O ACOSO
ESCOLAR

Se entenderd por Maltrato entre Pares y/o Acoso Escolar, lo descrito en el DFL N°2 del afio 2009, “toda
accion u omisidon constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizado fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.”

Tipos de Acoso Escolar:

- Psicolégico: Amenazas para lograr algo de la victima, para ejercer poder sobre ella 0 menoscabarla
mediante insultos, ofensas o malas palabras por medios verbales o escritos.

- Agresidn fisica: Peleas, palizas, pequefas acciones insignificantes, pero que ejercen presion sobre el
individuo al hacerse de forma reiterada, pequefios hurtos, entre otros.

- Social o Relacional: Marginar, ignorar la presencia o no contar con la persona (victima) en las actividades
normales entre amigos o compafieros de clase.

- Ciberbullying: Uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de cualquier medio
tecnoldgico virtual o electrdnico, en redes sociales o por otros canales.

Para hablar de acoso escolar o bullying deben darse las siguientes condiciones:

1. Las agresiones se producen sobre una misma persona (victima indefensa) de forma reiterada y durante
un tiempo prolongado.

2. Elagresor establece una relacion de dominio-sumision sobre la victima. Existe una clara desigualdad de
poder entre el agresor y la victima.

3. Los tipos de acoso son, intimidacién van ligados a Agresiones fisicas, exclusion social, Cyberbullying,
sobrenombres, robo y/o destruccién de material y pertenencias, etc.

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un posible acoso y maltrato
escolar o bullying entre las siguientes figuras que existen interactuando dentro del establecimiento:

Entre pares:

1. Entre estudiantes
2. Entre funcionarios
3. Entre apoderados

Entre roles diferentes

4. Estudiante de curso superior a inferior.
Funcionario a estudiante

Estudiante a funcionarios

Apoderado a estudiante

Estudiante a apoderado

. Apoderado a funcionario

10. Funcionario a apoderado

© 0N oW
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a informacidn puede ser levantada por cualquier miembro de la comunidad educativa o de oficio por el
stablecimiento educacional ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una
situacidn de violencia escolar definidos en este reglamento.

Es importante destacar que no todos los conflictos que surgen en la convivencia diaria pueden considerarse
maltrato. Las malas relaciones entre iguales, los problemas de comportamiento y de indisciplina son conflictos
que, si son solucionados adecuadamente, contribuyen al desarrollo de habilidades para la socializacidn.

Para ello es importante las formas y técnicas de resolucién de conflicto.

Indicadores para la deteccidn y activacion de protocolo maltrato escolar

Un adulto detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos una de las siguientes
situaciones:

1. El propio nifio/a adolescente le informa que estad siendo o ha sido victima de maltrato escolar a
educadora, asistente de aula o técnico educativo.
2. Asuapoderado o tutor legal, o algin apoderado significativo que informe al establecimiento.
3. Si el adulto identifica cambios de conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio en
su comportamiento, en sus hdbitos o formas de relacionarse con los demas.
o Seiales que deben prestar atencion:
a. Cambios bruscos de conducta.
Aislamiento.
Baja de dnimo, tristeza y llanto, irritabilidad.
Brusco descenso de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades
de su interés.
e. Lesiones fisicas reiteradas y/o que no sea comiUnmente atribuibles a actividades
habituales a su edad y etapa de desarrollo.
f. Miedo o rechazo a volver a su hogar. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o estar en
lugares especificos de ésta.
4. Dejar registrado en el Libro de Clase los cambios progresivos o notorios segun el caso.

aoo

Principios de la intervencidn:
1. Intervencién inmediata y urgente.
2. Intervencién coordinada entre Equipo Directivo y Equipo de Convivencia Escolar, en red con agentes
externos en caso de lesiones de consideracion.
3. Necesidad de respetar la confidencialidad, dignidad y principios de proporcionalidad de lo realizado.
4. Importancia de la labor preventiva, desarrollando los Programas Educativos necesarios.

Procedimiento General ante posible situacion de mal trato y/o Acoso escolar.

1. Lapersona que recibe el relato debe informar de manera inmediata al Encargado de Convivencia escolar
quien debe informar inmediatamente al director/a del establecimiento, donde junto al equipo directivo
definirdn lineas a seguir (denuncia, relato, traslado al hospital y todos los procedimientos asociados).
Se identificard el problema (Acoso escolar, maltrato escolar, ciberbullying, Problemas de convivencia en
el aula, Indisciplina individual o colectiva, Bullying) el cual debe ser informado por el funcionario que
reciba la denuncia procedente de cualquier miembro de la comunidad dentro de las primeras 48 horas
de haber recibido la informacion.
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El equipo directivo, decidira sobre la conveniencia de la intervencidn del orientador/a y coordinard la
recogida de informacién. Asimismo, aplicara las medidas disciplinarias urgentes si asi lo aconseja la
gravedad del problema.

Entrevista a apoderado o apoderada titular para informar del levantamiento de informacion.

Se debe citar de manera inmediata a el apoderado de la victima y a la vez de la persona acusada como

agresor en caso de ser menor.

Direccion determinara que miembro del equipo de gestidn realizara el acompafamiento al funcionario

que debe acudir a realizar la denuncia dentro de la jornada y quien realizara las atenciones de

apoderados de acuerdo con la gestidn.

6. Se debera Continuidad del procedimiento en relacién con involucrados en protocolo de acuerdo con
involucrados en situacion.

7. Una vez que el caso esté ante la Justicia, seran ellos (profesionales especializados) quienes se
encargaran de indagar y sancionar si corresponde. Al momento de derivar y realizar la denuncia
respectiva se deberd realizar solicitud de documentacién y seguimiento de informacion para considerar
medidas cautelares correspondientes y entrevistar a apoderado para actas de cierre.

8. En relacidon con hechos donde no proceda denuncia el plazo de abordaje, y medida reparatoria
corresponde a 7 dias habiles.

9. El plazo de activacion de este protocolo por denuncia a tribunales es de 48 horas a contar de los hechos
sucedidos.

10. Es fundamental la coordinacién entre el colegio y la familia en la prevencidn, deteccidn e intervencion.
Ambas partes comparten responsabilidad por lo que una alianza de trabajo sera clave. El colegio debe
poner especial énfasis en la observacién de expresiones directas o fisicas y la familia en las indirectas.

11. Convivencia Escolar es el encargado de abordar las situaciones de maltrato infantil detectadas en el 58
establecimiento.

12. El profesor jefe sera informado por equipo de convivencia escolar, donde seran citados los apoderados
de los partes involucrados y los funcionarios informados para observacidn para buscar estrategias en el
aula para superar el conflicto o problematica, en caso contrario el profesor comunicara la situacién al
inspector de patio para luego ser informado al Equipo de Convivencia Escolar; Cada estrategia debe
guedar registrada.

13. Se identificaran zonas de riesgo.

14. Analisis de informacion recogida: El equipo Directivo, con el asesoramiento del Equipo de Convivencia
Escolar haran una valoracion de la informacién recogida de las diferentes fuentes tratando de establecer
si hay indicios de maltrato entre iguales, asi como el tipo y gravedad de este. Elaboracién del Informe
escrito de las medidas tomadas, asi como del contenido de todas las entrevistas realizadas. Si entre las
medidas figura la apertura de expediente disciplinario, una copia de dicho informe se remitird a la
Superintendencia de Educacién. Si no se confirma la existencia de maltrato, el plan de intervencién
recogera las medidas preventivas propuestas para los sectores de la comunidad educativa.

15. A través del presente protocolo se busca entregar la informacion pertinente sobre el caso a los
responsables del Equipo convivencia escolar, Inspector y Coordinadora de Unidad Técnica y Direccion.

Consideraciones de acuerdo con intervinientes

Situaciones Acciones Responsables
En caso de agresiones fisicas, las medidas reglamentarias que evitan | Funcionarios que
exposicidn de persona agredida. toman el relato

Educadora

Entre
estudiantes




Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de
estrategias para formar a nifos y nifias en la prevencion o consecucion
de este tipo de actos.

En caso de que se comprobara situacidn de Acoso escolar debe
elaborarse un plan de trabajo que dé cuenta de acciones de monitoreo
y medidas a aplicar en caso de incumplimiento.

Si ambos alumnos entregan versiones diferentes y no se pueden
evidencias por testigos, se informard al apoderado que no se puede
determinar las medidas a aplicar.

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Entre
funcionarios

Se activa proceso declarado en protocolo n°4

Entre
apoderados

Se activa proceso declarado en protocolo n°4

Estudiante de
Curso superior
a inferior.

Se deja el registro escrito de la situacién acontecida por ambas partes
involucradas dentro de 48 horas de dias habiles.

Levantamiento mediante entrevistas de informacién respecto a
testigos y personas que hayan visto los hechos o la ocurrencia de
ellos.

Realizacion de acciones de ayuda y acompafnamiento psicoeducativas
a las partes involucradas. En el caso de situaciones que se encuentren
en posiciones de voluntariedad se aplicara la mediacion previa
consulta a las partes.

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de
estrategias para formar a nifos y nifias en la prevencion o consecucion
de este tipo de actos.

Entregar un acta de resolucidn de las medidas adoptadas, resolucion
y aplicacion del reglamento interno, seguln sus articulos de sanciones
y faltas.

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Funcionario a
estudiante

Se Realiza la denuncia y procedimiento en relacion con vulneracion
de derechos.

El director/a y sostenedor/a deberan adoptar medidas administrativas
hacia él o la funcionario/a, separandole de sus funciones en contacto
directo con nifios.

Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que recibe el
hecho. Este registro debe ir sin sesgos y observaciones personales.

Actualizar informacidn en tribunales en relacion con cualquier hecho
gue se reciba posterior a denuncia.

Funcionarios que
toman el relato

Acompanfiado de
Convivencia
escolar

Estudiante a
funcionarios

Se deja el registro escrito de la situacién acontecida por ambas partes
involucradas dentro de 48 horas de dias habiles.

Funcionarios que
toman el relato
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Se informara a equipo directivo de situacion y se dispondran de las
medidas inmediatas para resguardar la seguridad y dignidad de las
partes involucradas.

En caso de agresiones fisicas, las medidas reglamentarias que evitan
exposicidn de persona agredida.

Levantamiento mediante entrevistas de informacién respecto a
testigos y personas que hayan visto los hechos o la ocurrencia de ellos.

Realizacién de acciones de ayuda y acompafiamiento psicoeducativas
a las partes involucradas.

En caso de situaciones en posiciones de voluntariedad, se aplicara la
mediacidén previa consulta a las partes.

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de
estrategias para formar a nifos y nifias en la prevencion o consecucion
de este tipo de actos.

Entregar un acta de resolucion de las medidas adoptadas, resolucion y
aplicacién del reglamento interno, segun sus articulos de sanciones y
faltas.

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Realizacién de la denuncia en instituciones externas de acuerdo con
normativa legal vigente dentro de las 24 horas vigentes.

Entrevistar a apoderado o apoderada que no representa el o la
involucrado directo, siendo parte de adultos responsables del nifio o
nifia, asegurando la seguridad del nifio o nifia separandolo del
presunto abusador/a si es necesario

Funcionarios que
toman el relato

Acompanfiado de
Convivencia
escolar

Apoderado a

estudiante Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso escolar.
Se informa a adulto responsable que mientras dure el proceso con
instituciones externas no puede actuar en calidad de apoderado.
Actualizar informacidn en tribunales en relacidn con cualquier hecho
gue se reciba posterior a denuncia.

Apoderado a Se activa proceso declarado en protocolo n°4

funcionario

Funcionarioa | Se activa proceso declarado en protocolo n°4

apoderado

Consideraciones en protocolo de Acoso Escolar y/o Maltrato escolar
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Si se observa algunas sefales fisicas en el cuerpo o molestias. Debe ser acompanado por el
encargado o equipo directivo para que lo examinen, como lo haria si se tratase de un accidente
escolar. En forma paralela, se le informa al apoderado o familiar mas directo.

Disponer de medidas pedagdgicas. Se le comunicara al profesor jefe y luego se realizard un
consejo de profesores del curso, para buscar estrategias didacticas que aborden la problematica.
El encargado de comunicar la informacidn es el Director.

El profesor jefe debe implementar estrategias de informaciéon y comunicacidon de tipo de
contencion al resto del curso, apoderados y profesores.

En caso de comprobar, intervenir y no poder ser subsanado el conflicto o presentar mejoras, se
deben realizar las denuncias o derivaciones correspondientes de acuerdo a la normativa vigente
se debe presentar los antecedentes a la Superintendencia de Educacidn Escolar.

Seguimiento y acompainamiento del caso por parte del colegio.

Finalmente se realizara seguimiento al caso para identificar si ha habido avances positivos en los
acuerdos o si se han generado mayores conflictos a partir de dicha situacién y ver nuevamente
estrategias para resolver los conflictos.

*Este documento tiene un caracter orientador, y sdlo pretende facilitar la intervencion en
posibles casos de maltrato entre iguales “Acoso Escolar” que puedan detectarse en La Escuela.

*La aplicacion de este protocolo involucra reunidn con coordinadores de nivel, convivencia escolar y

profesionales de apoyo para realizar plan de acompafiamiento psicoeducativo.
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PROTOCOLO DE ACCION EN CASOS DE DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL EN EL AMBITO
ESCOLAR (DEC)

CONSIDERACIONES GENERALES
A. Entenderemos por Desregulacidn conductual y emocional:

Reaccién motora y emocional a uno o varios estimulos o situaciones desencadenantes, en donde el nifio/a,
adolescente o joven (NNAJ) no lograra comprender su estado emocional ni logrard expresar sus emociones o
sensaciones, presentando dificultades mds alld de los esperado a su edad o desarrollo evolutivo para
autorregularse y volver a un estado de calma y/o no logran desaparecer después de un intento de intervencion
del educador/a utilizado con éxito en otros casos; percibiendo externamente por mas de un observador como
una situacion de “descontrol” (Construccion colectiva mesa regional Autismo, mayo 2019).

B. Caracteristicas de los/as profesionales que lideraran el manejo de la desregulacion emocional y
conductual en establecimientos:

Es importante que quienes estén a cargo, sean personas a las cuales les motive este tipo trabajo de apoyo a
estudiantes en situacidn de crisis, estén preparados para su manejo, ya que, de lo contrario, existe el riesgo se
agraven los hechos o consecuencias para el propio NNAJ, como para su entorno inmediato.

Para estudiantes que se encuentren en tratamientos con especialistas externos, por ejemplo, por trastorno
espectro autista, maltrato o abuso sexual, abuso o dependencia a sustancias, el equipo del Programa de
Integracion Escolar (PIE) o funcionario idéneo determinado por el establecimiento educativo (EE), en acuerdo
con la familia, y con la confidencialidad que amerita, debe mantener la informacién del médico y/o otros
profesionales tratantes, en el caso se requiera trasladado a un servicio de urgencia y dicha informacidn sea
solicitada.

Es relevante que el establecimiento gestiona capacitaciones y/o apoyos internos de autocuidado a los/as
profesionales que estén a cargo de esta tarea.

PREVENCION

Siempre serd mas recomendable utilizar mas tiempo y recursos del equipo y adultos a cargo, en acciones para
la prevencién de episodios de desregulacion.

Para ello se sugiere lo siguiente:

1) Reconocer sefiales previas y actuar de acuerdo con ellas. Se recomienda reconocer, en los casos que
esto es posible, las sefiales iniciales de un/a NNAJ, previas a que se desencadene una desregulacion.
Algunos ejemplos podrian ser:

a) en el caso de estudiantes del espectro Autista, suelen parecer ritualistas y tendientes a la
inflexibilidad e invarianza, asi como a presentar hipersensibilidades a nivel sensorial, acompanados
de estados de ansiedad frecuentes. Estos elementos por lo general son los que estan a la base de
una desregulacidn o su intensificacidn frente determinados contextos y situaciones; la cual puede
ir desde conductas como el aumento de movimientos estereotipados, a expresiones de
incomodidad o disgusto, agitacion de la respiracion, aumento de volumen en voz o lenguaje
grosero;
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en el caso de un/a NNAJ severamente maltratado (donde se han realizados todas las gestiones
judiciales requeridas), podriamos encontrar dificultad en el contacto visual, tendencia a aislarse,
generando la posibilidad de desregulacidn a partir de la cercania fisica , sonidos, olores, imagenes
gue evoquen recuerdos de las situaciones traumadticas y que le generan gran malestar emocional;

¢) enelcaso de un estudiante con abstinencia al alcohol, luego de un consumo intenso y prolongado,
podriamos reconocer inicialmente ansiedad, sudoracidn, sensacién de suefio;

d) enestudiantes que presentan trastornos destructivos del control de impulsos y la conducta, algunos
de ellos significativamente prevalentes en poblacién infantojuvenil nacional; por ejemplo, en el
trastorno negativita desafiante, donde el patrén de irritabilidad tiende a presentarse con
frecuencia, su rdpida identificacién junto a la de los factores contextuales que se asocian a su
aparicién pueden ayudar en la planificacidn de las acciones preventivas.

2) Reconocer los elementos del entorno que habitualmente preceden a la desregulacién emocional y
conductual. La intervencion preventiva debe apuntar tanto a la circunstancia que la precede en el
ambito escolar, como en otros ambitos de su vida diaria donde ocurren, o desde donde se observan
factores que la predisponen. Uno de los factores externos al aula comiUnmente asociado a
desregulacidn emocional y conductual son los trastornos del suefio, por lo mismo la importancia de la
comunicacién con la familia para detectarlo, prevenir las conductas no deseadas en aula y planificar los
apoyos.

Especificamente en el nivel de Educacidon Parvularia en Chile, algunos elementos asociados a riesgo de
desregulacion a considerar, no exclusivos del ambiente escolar, serian: sintomas depresivos en el/la cuidador/a
principal, nimero de eventos estresantes vividos por el/al cuidador/a principal, enfermedades crénica del
estudiante, y escasos medios materiales de estimulacion apropiados para la edad, pudiendo ser relevante su
identificacién para la planificacion de apoyo a la familia y/o de salud del/la estudiante en colaboracién con la
red de apoyo territorial.

3) Redirigir momentaneamente al estudiante hacia otro foco de atencidn con alguna actividad que esté
muy a mano, por ejemplo, pedirle nos ayude a distribuir materiales, que nos ayude a con el computador
u otros apoyos tecnoldgicos.

4) Facilitarles la comunicacion, ayudando a que se exprese de una manera diferente a la desregulacion
emocional y conductual, preguntando directamente, por ejemplo: ¢Hay algo que te estd molestando?,
¢Hay algo que quieras hacer ahora?, si me lo cuentas, juntos/as podemos buscar te sientas mejor. Las
preguntas y la forma de hacerlas deben ser adaptadas a la edad y condicién del estudiante.

Es aconsejable interpretar la conducta de desregulacién emocional y conductual como una forma de comunicar,
ya sea un mensaje de un fin que se quiere lograr o la funcionabilidad que pueda contener para el individuo y/o
su contexto. Algunos ejemplos de funcionabilidad podrian ser: obtener atencién, comida, estimulacién
sensorial, expresar malestar o dolor, suefio, cambio de conductor del furgén escolar, problemas previos en el
hogar, o que un compafiero/a le moleste con el fin de parar la tarea escolar del curso completo a partir de
desencadenar su desregulacion emocional y conductual.

5) Otorgarle, cuando sea pertinente, a algunos estudiantes para los cuales existe informacidn previa de
riesgo de desregulacién emocional y conductual, tiempos de descanso en el que pueda, por ejemplo, ir
al bafio o salir de la sala, previamente establecido y acordado con el/la NNAJ y su familia, tras el cual
debe volver a finalizar la actividad.
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) Utilizar refuerzo conductual positivo frente a conductas aprendidas con apoyos iniciales, que son
adaptativas y alternativas a la desregulacion emocional y conductual. Para el disefio de este refuerzo
positivo se requiere tener conocimiento sobre cudles son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto
de apego, para ello es deseable que las/los profesionales que planifiquen los apoyos y refuerzos
compartan con el/la estudiante también en espacios distintos a los académicos, donde puedan hacer
cosas juntos/as, compartir, divertirse, conversar, jugar. En el caso de NNAJ sin lenguaje oral, para
identificar reforzadores, sera deseable segun el caso, utilizar pictogramas, gestos, lengua de sefias
chilenas, preguntar a personas cercanas de su entorno valoradas positivamente por el / la estudiante.

Recordar que siempre se debe reforzar justo después de que ocurra la conducta, de lo contrario podria estarse
reforzando otra; y que debe reforzarse de manera similar por todos/as, no servira si cada uno aplica el refuerzo
como quiere o un dia si y otro no.

7) Disefar con anterioridad reglas de aula, sobre cdmo actuar en momentos en que cualquier NNAJ
durante la clase se sienta especialmente incomodo/a, frustrado/a o angustiado/a, adecuando el
lenguaje a la edad y utilizando, si se requiere, apoyos visuales u otros pertinentes adaptados a la
diversidad del curso. Estipular cdmo el /la estudiante hara saber de esto a su docente y profesionales
de apoyo en aula. Ejemplo: usar tarjetas de alerta disponibles o una sefa previamente consensuada,
que el estudiante pueda mostrar al/la docente, para que se inicie el accionar conforme a este protocolo
en lo que respecta a la etapa inicial.

Para casos especificos, como por ejemplos estudiantes con diagndstico de Trastorno del espectro autista, seria
deseable, ademas, efectuar con anterioridad contratos de contingencia, en los cuales se establezca por escrito
como el NNAJ hard saber esto, a quién y cudl serd el marco de actuacién de los/as profesionales del
establecimiento.

Ademas, estar atentos a necesidades de adaptacion de las reglas generales del aula que contribuyan a una sana
convivencia escolar, “no se puede tratar un problema de conducta si ocurre en un entorno problematico”. En
algunos casos, con ayuda de los/as estudiantes, se pueden publicar en muros de la sala, con disefios creativos
e inclusivos, reglas generales consideradas por todo el curso como las mas relevantes, que permitan ser usadas
como recordatorios de los comportamientos esperados.

INTERVENCION, SEGUN NIVEL DE INTENSIDAD.

Para el efectivo disefio y aplicacidn de un plan de intervencidn es deseable partir por describir lo observable de
las conductas de desregulaciéon emocional y conductual, evitar inferir o categorizar anticipadamente, agregando
la observacién de lo que hacen las personas que lo/a rodean antes y después de su aparicién, ademas de
identificar estimulos externos o internos (sensaciones, recuerdos, emociones) que podrian desencadenarla,
aumentarla o disminuirla.

En algunos casos serd posible identificar etapas de evolucidn de la desregulacién emocional y conductual, o
sélo la aparicién en diversos niveles de intensidad. Para efectos de organizacién de los apoyos, se describen 3
etapas por grado de intensidad de la desregulacion y complejidad de los apoyos requeridos.

I. Etapa inicial: previo haber intentado manejo general sin resultados positivos y sin que se visualice
riesgo para si mismo/a o terceros.
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Cambiar la actividad, la forma o los materiales en la que se esta llevando a cabo la actividad
(por ejemplo, cuando reacciona con frustracion en alguna actividad artistica con témpera, se le
permite utilizar otros materiales para lograr el mismo objetivo).

o Enlos mas pequefios pueden usarse rincones con casas de juego donde pueda permanecer al
detectarse fase inicial de la desregulacién y antes de su amplificacidn en intensidad, desde
donde pueda ser atendido y monitoreado por un adulto hasta se reestablezca a su estado
inicial, permitir llevar objetos de apego si los tiene.

o Utilizar el conocimiento sobre cuales son sus intereses, cosas favoritas, hobbies, objeto de
apego en la estrategia de apoyo inicial a la autorregulacién.

o Siserequiere, permitirle salir un tiempo corto y determinado a un lugar acordado en contratos

de contingencia, que le faciliten el manejo de la ansiedad y autorregularse emocionalmente,

ejemplo Biblioteca CRA; en este caso el contrato debe contemplar al encargado de la Biblioteca

CRA y su marco de actuacion. Ademas, se debe considerar la edad del /la estudiante,

situaciones de discapacidad fisica y/o intelectual, trastornos de salud mental, en los apoyos que

pueda requerir durante el tiempo fuera del aula. Durante el tiempo establecido que se
mantendra fuera del aula, cuando conforme edad u otros, requiera ser acompafiada/o por la
persona a cargo, ésta inicia Contencién emocional-verbal: intentar mediar verbalmente en un

tono que evidencie tranquilidad, haciéndole saber al estudiante que esta ahi para ayudarle y

gue puede relatar lo que le sucede, dibujar, mantenerse en silencio o practicar algun ejercicio.

Algunos otros ejemplos de acciones que puede desarrollar la persona a cargo, adaptables conforme edades y
caracteristicas del estudiante, podrian ser:

”, u

- Motivarlo a Tirarse al piso boca arriba: “respira profundo por la nariz y bota por la boca”; “cuenta del 1
al 20 mentalmente descansando y repetirlo varias veces”, si el NNAJ se siente incdmodo de cerrar los
0jos, no insistir.

- Indicarle algunas alternativas: “Podemos poner un poco de musica. équé musica te gusta?”; “Si quiere
podemos dibujar en la pizarra o en una hoja lo ocurrido... no te preocupes tenemos un tiempo, y
podemos conseguir mas si se necesita; “Quieres tu mufieco/juguete/foto/ (procurar tener un objeto de
apego del estudiante en el colegio cuando es pertinente conforme edad o diagndstico conocido) En
todos los casos, intentar dar mas de una alternativa, desde la cual la/el estudiante pueda elegir, como
primer paso hacia el autocontrol.

Paralelamente, analizar informacién que exista o pueda obtenerse sobre el estado del estudiante antes de la
desregulacion, por ejemplo, si durmidé mal, si sucedié algin problema en su casa o traslado, que aporten al
manejo por parte de las/os profesionales.

Il. Etapa de aumento de la desregulacion emocional y conductual, con ausencia de autocontroles
inhibitorios cognitivos y riesgo para si mismo/a o terceros.

No responde a comandos de voz, ni a mirada o intervenciones de terceros, al tiempo que aumenta la agitacion
motora sin lograr conectar con su entorno de manera adecuada. Se sugiere “acompanar” y no interferir en su
proceso de manera invasiva, con acciones como ofrecer soluciones, o pidiéndole que efectue algun ejercicio,
pues durante esta etapa de una desregulacidn el/la NNAJ no estd logrando conectar con su entorno de manera
esperable. Algunos ejemplos de acciones adaptables conforme edades y caracteristicas del estudiante, para
esta etapa podrian ser:
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Permitirle ir a un lugar que le ofrezca calma o regulacidon sensorio motriz (por ejemplo, una sala

preacordada que tenga algunos implementos que le faciliten volver a la calma).

Permitir, cuando la intensidad vaya cediendo, la expresion de lo que le sucede o de cdmo se siente, con

una persona que represente algun vinculo para él/ella, en un espacio diferente al aula comun, a través

de conversacion, dibujos u otra actividad que para el/la NNAJ sea cdmoda

Conceder un tiempo de descanso cuando la desregulacion haya cedido. Caracteristicas requeridas del

ambiente en esta etapa de desregulacidn emocional y conductual:

a. Resguardar llevar al estudiante a un lugar seguro, idealmente en un primer piso. Por ejemplo: sala
de recursos, sala sensorial, sala acondicionada

b. Evitar trasladarlo a lugares con ventanales en techos o ventanas sin cortinaje, o con estimulos
similares a los desencadenantes de la crisis de desregulacidn (por ejemplo, imagenes, olores, que
lo miren a los ojos preguntandole por su estado).

c. Retirar elementos peligrosos que estén al alcance del estudiante: tijeras, cuchillos cartoneros,

piedras, palos, otros.

Reducir estimulos que provoquen inquietud, por ejemplo: luz, ruidos.

Evitar aglomeraciones de personas que observan, sean estos nifios/as o adultos.

Caracteristicas requeridas del personal a cargo en etapa 2 y 3 de DEC:

Idealmente debe haber 3 adultos a cargo de la situacién (encargado, acompafante interno, acompafiante
externo)

A. Encargado/a: Persona a cargo de la situacidn, quién sirva de mediadora y acompafiante directo del
estudiante durante todo el proceso. Esta persona, idealmente debe tener un vinculo previo de confianza
con el/a alumno/a. Para tal efecto, es importante que varias personas cuenten con entrenamiento
previo.

El/la encargado/a debe manejar la situacién con tono de voz pasivo, bajo y carifioso. No demostrar enojo,
ansiedad o miedo, al contrario, tranquilidad, procurando no alterar mas la situacién. Si no logra manejar la
situacidn desde el ambito personal, es importante pensar en hacer un cambio de encargado/a, lo cual puede
ser temporal, mientras se la/o capacita, o definitivo.

B. Acompaiiante interno: Adulto que permanecerad en el interior del recinto junto al estudiante y el
encargado, pero a una distancia mayor, sin intervenir directamente en la situacién.

El/la acompafiante interno permaneceran mayormente en silencio y siempre alerta y de frente al estudiante
con una actitud de resguardo y comprension.

C. Acompafiiante externo: Adulto que permanecera fuera de la sala o recinto en donde ocurra la situacion,
esta persona sera la encargada de coordinar la informacidn y dar aviso al resto del personal segln
corresponda (llamar por teléfono, informar a directivos, otros)

Es deseable, al finalizar, se deje registro de la intervencidn en Bitacora (Anexo Propuesta de Bitacora) para
evaluar la evolucién en el tiempo de la conducta conforme a la intervencién planificada.

Es relevante que el establecimiento educacional cuente con un plan de autocuidado para profesionales que
trabajan con estudiantes de mayor desregulacion emocional - conductual.
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a de informar a la familia, apoderada/o (etapa 2 y 3):

1. Sera el/la acompafiante externo, el/la encargada/o de dar aviso al apoderado/a, quien en el caso pueda
hacerse presente en el lugar, con su llegada, se efectla la salida del acompafante interno, quedando a cargo
el/la encargado/ y el apoderado de “acompafiar”.

Cuando las probabilidades de desregulacién emocional y conductual se encuentran dentro de un cuadro clinico,
como por ejemplo, trastorno del espectro autista, los procedimientos de aviso a apoderados, y si este podra o
no hacerse presente, deben estar establecidas en contratos de contingencia, donde se especifiquen las acciones
y responsables del proceso, medios por los que serd informada la/el apoderado/a y la autorizacion de éste/a
para los mismos; dicha informacién debe estar en conocimiento del personal a cargo del manejo de la crisis de
desregulacion.

En todos los casos, el personal idéneo o del Programa de Integracion Escolar, PIE (conforme mejor establezca el
establecimientos) en conocimiento del particular contexto familiar, y la condicién laboral y/o emocional de la/él
apoderado, orientara sobre la responsabilidad que debiera asumir en estos apoyos, estableciendo siempre
medios para mantenerla/e informada/o en el caso de DEC y del manejo que el establecimiento estd
desarrollando, a la vez de considerar siempre la informacién y opinion del apoderado/a en los aspectos que
faciliten la mejor intervencion y el trabajo colaborativo.

lll. Cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de contener
fisicamente al estudiante: Esta contencién tiene el objetivo de inmovilizar al NNAJ para evitar que se
produzca dafio a él/ella o a terceros, por lo que se recomienda realizarla SOLO en casos de extremo
riesgo para éste/a o para otras personas de la comunidad educativa. Su realizacién debe ser efectuada
por un/a profesional capacitado que maneje las técnicas apropiadas: Accion de mecedora, abrazo
profundo.

Para efectuar este tipo de contencion debe existir autorizacidn escrita por parte de la familia para llevarla a
cabo, y siempre y cuando el estudiante dé indicios de aceptarla; ya que puede tener repercusiones negativas
en el momento o a futuro.

Es de utilidad elaborar un Protocolo para cada estudiante y situacién donde se identifique su necesidad, con
respeto a la dignidad de éste/a. Se recomienda sea elaborada en conjunto por quienes intervengan con el/la
NNJA generando criterios consensuados, acompafada por una bitacora (anexo propuesta de Bitacora) para
mantener un registro de la evolucidn en el tiempo de la conducta conforme a la intervencién planificada.
Algunos aspectos claves que debiera incluir el Protocolo son: situacion en la que es preciso su uso, personal
necesario y roles de cada uno/a, duracién de la contencidn fisica, cuando y donde dar por finalizado su uso,
como actuar con el/la estudiantes después. En lo posible incluir a un profesional de un organismo externo
colaborador en su elaboracién, como por ejemplo profesionales del Ministerio de Salud del area de la salud
mental o supervisor/a de educacion especial de los Departamentos Provinciales de educacién del MINEDUC, en
especial en la revision de las normas referidas al respeto a los derechos de los NNJA y las implicancias éticas.

En casos extremos puede requerirse traslado a centros de salud, para lo cual es relevante el establecimiento
pueda previamente establecer, de manera conjunta con el centro de salud mas cercano, la forma de proceder,
y definir en acuerdo con apoderado la forma de traslado, en apego a la normativa y la seguridad de todas las
partes.
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mas, de los posibles factores desencadenantes ya sefialados, en algunos casos dicha desregulacién
emocional y conductual puede darse asociada a efectos adversos de medicamentos neurolégicos o
psiquiatricos, de ahi la importancia de la articulacidn con la familia y los centros de salud.

* Importante en todas las etapas descritas: No regafiar al estudiante, No amenazar con futuras sanciones o
edirle que “no se enoje”, No intentar razonar con él respecto a su conducta en ese momento.
dirl “ ", N tent I t duct t

*En casos de situaciones de alto riesgo para si mismo/a o terceros, es importante coordinarse con equipo
médico tratante o efectuar derivacidn a médico psiquiatra, con el fin de recibir el apoyo pertinente, y
orientaciones de acciones futuras conjuntas, ya que pueden existir diagndsticos concomitantes que requieran
de tratamiento médico o de otros especialistas.

IV. INTERVENCION EN LA REPARACION, POSTERIOR A UNA CRISIS DE DESREGULACION EMOCIONAL Y
CONDUCTUAL EN EL AMBITO EDUCATIVO.

Esta etapa debe estar a cargo de las/os profesionales especialistas capacitados, como por ejemplo el equipo
PIE.

Tras el episodio, es importante demostrar afecto y comprension, hacerle saber al estudiante que todo esta
tranquilo y que es importante que podamos hablar de lo ocurrido para entender la situacién y poder
solucionarla, asi como evitar que se repita.

Se deben tomar acuerdos con el/la estudiante, para prevenir en el futuro inmediato situaciones que pudiesen
desencadenar en una desregulacion, a la vez de informar que dispondra de profesionales de apoyo para
ayudarle a poner en practica estos acuerdos, que le permitan expresar lo que le molesta o requiere sin la DEC,
o logrando un mayor autocontrol de la situacion. Sefialando que siempre el objetivo sera evitar que esto vuelva
a ocurrir, pues se comprende que para él/ella es una situacién que no desea repetir.

- Debemos hacerlo consciente, de que todos los estudiantes tienen los mismo derecho y deberes, y en caso de
haber efectuado destrozos u ofensas se debe hacer cargo y responsabilizarse, (se responsabiliza al estudiante
mediante las indicaciones del reglamento interno del establecimiento.) ofreciendo las disculpas
correspondientes, ordenando el espacio o reponiendo los objetos rotos, conforme a las normas de convivencia
del aula y establecimiento. Es importante trabajar la empatia y teoria mental en este proceso, la causa-
consecuenciay el reconocimiento y expresidon de emociones. Para ello, se pueden utilizar apoyos visuales, como
dibujos de lo ocurrido o historias sociales, tipo comics, otras adecuadas a cada individuo.

- Especificamente en lo referido a la reparacion hacia terceros, debe realizarse en un momento en que el/la
estudiante haya vuelto a la calma, lo cual puede ser minutos, horas, o al dia siguiente incluso de la
desregulacion. Sin embargo, SIEMPRE debe considerarse dentro del protocolo de accidn, tiempo y encargado
para el apoyo de ésta. No se debe apresurar este proceso (Seguimiento se realiza por parte de convivencia
escolar o psicdloga PIE).

- Se debe incluir dentro del ambito de reparacion, a los compafieros de curso, al profesor o a cualquier persona
vinculada con los hechos. No sélo el alumno/a que se desregula necesita apoyo y ayuda, su entorno, quienes
se transforman en espectadores silenciosos de estas situaciones, también requiere contencion y reparacion.

- La propia reparacion de los sentimientos y emociones evocados en dicha desregulacién emocional y
conductual deben ser considerados en un disefio de intervencién a mediano plazo (mas alla de la contencidn
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al), que incluya un andlisis sobre la necesidad de mejora en la calidad de vida general del estudiante y el
desarrollo de habilidades alternativas. Asi, en la linea de la propia reparacion es relevante considerar: (El
profesor jefe del curso correspondiente, interviene en la clase siguiente a la DEC al curso.)

La ensefianza de habilidades alternativas, debe incorporar los siguientes criterios: que cumplan la misma
funcién que la conducta de desregulacion emocional y conductual, que sea inicialmente facil, que produzcan
efectos inmediatos, que se puedan usar en diferentes entornos. Por ejemplo, para comunicar que el/la
estudiante requiere un descanso, puede ser mas facil que inicialmente levante la mano a que lo verbalice. Esta
conducta debe ser generalizada a otros contextos en acuerdo con el/la estudiante y las personas que lo
componen. Y en la medida que sea efectiva, ird enriqueciéndose en complejidad en base a las potencialidades
del estudiante y al consenso establecido en las normas de la clase.

Para casos particulares de estudiantes con un deterioro cognitivo muy severo, tanto las intervenciones a corto,
mediano y largo plazo deben centrarse primordialmente en la modificacién de los entornos.

La intervencién sobre la calidad de vida; una insatisfaccion amplia en la vida cotidiana, es un factor que puede
contribuir a la aparicidn y mantencion de estas conductas. Se requiere partir por indagar sobre la calidad de las
relaciones con sus pares, con la familia, las oportunidades de participar en actividades atractivas y significativas
para él/ella, y lo que le gustaria hacer en comparacion con lo que cotidianamente hace.
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ANEXO

BITACORA DESREGULACION EMOCIONAL Y CONDUCTUAL (DEC)

PARA UTILIZAR EN ETAPAS 2 Y 3 DEL DOCUMENTO ORIENTACIONES PARA ELABORACION PROTOCOLO DE
ACTUACION EN DESREGULACION CONDUCTUAL Y EMOCIONAL DE ESTUDIANTES.

1.- Contexto inmediato

Fecha: / / Duracién: Hora de inicio........... /Hora de fin........... Donde estaba el/la
estudiante cuando se produce 1a DEC: .....ccceciiieeieinininee ettt eeenens La actividad que estaba
realizando el/la estudiante fue:

| Conocidal Desconocidal Programadal Improvisada El ambiente era:

|_T”’”q“”°|_R“‘d°s° N2 aproximado de personas en el lugar: .........ccccvue....

2.- Identificacion del nifio/a, adolescente o joven:

Nombre:

Edad: Curso: Prof. jefe:

3.- Identificacion profesionales y técnicos del establecimiento designados para intervencidn:

Nombre Rol que ocupa en la intervencion
1.- Encargado

2.- Acompanfante Interno

3.- Acompafiante externo

4.- Identificacion apoderado y forma de contacto:

Nombre:

Celular: Otro teléfono:

Forma en que se informd oportunamente a apoderados (conforme acuerdos previos y/o protocolo
reglamento interno):

5.- Tipo de incidente de desregulacion observado, marque con X lo que corresponda:

/0




Autoagresion | Agresion a otros/as estudiantesl Agresién hacia docentes | Agresion hacia asistentes de la educacion |
Destruccion de objetos/ropa | | Gritos/agresién verbal | Fuga Otro

6.- Nivel de intensidad observado:

Etapa 2, de aumento de la DEC, con ausencia de autocontroles inhibitorios cognitivos y riesgo para si
mismo/a o terceros.

Etapa 3, cuando el descontrol y los riesgos para si mismo/a o terceros implican la necesidad de contener

fisicamente.

7.- Descripcion situaciones desencadenantes:

a) Descripcidon de secuencias de hechos que anteceden al evento de DEC:

b) Identificacion de “gatilladores” en el establecimiento (si existen):

c) Descripcion de antecedentes “gatilladores” previos al ingreso al establecimiento (si existen):
Enfermedad dCUBIP......ooo ittt st ettt sttt esreaeeeane Dolor
EDONAEY ...ttt ettt et e st e bt e e bt e e s bteeenabteeesbeeens Insomnio Hambre
OtrOS. ittt e

8.- Probable funcionabilidad de la DEC:

Demanda de atencién Como sistema de comunicar malestar o deseo Demanda de objetos Frustracion Rechazo al

cambio Intolerancia a la espera Incomprension de la situacion

(O] 1 =

9.- Si existe un diagndstico clinico previo, identificacion de profesionales fuera del establecimiento que
intervienen:

Nombre Profesidn Teléfono centro de atencion donde ubicarlo.

Sedalar si:
Se contactd a alguno/a de ellos/as. Propasito: .......ceeecirerereierineeeeee et eveteretecereeeresaesaveeaveens

Se les envia copia de bitacora previo acuerdo con apoderado/a.

/1
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0.- Acciones de intervencion desplegadas y las razones por las cuales se decidieron:

11.- Evaluacion de las acciones de intervencion desarrolladas; especificar si hay algo que se puede
mejorar y/o algo que fue muy efectivo:

12.- Estrategia de reparacion desarrollada y razones por las que se decide (solo si se requiere):

13.- Evaluacion de las estrategias preventivas desarrolladas, especificar si hay algo que se
puede mejorar para prevenir futuros eventos de DEC:
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AUTORIZACION PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE REGULACION CONDUCTUAL Y

EMOCIONAL.
Yo , Rut: apoderado (a) de
estudiante de (curso). Estoy al tanto del protocolo de

actuacién frente desregulaciones emocionales, por lo cual, autorizo a la Escuela Basica y Especial Christ
School de Pudahuel (responsable de la contencién) para que intervenga tanto fisica como
psicolégicamente ante las desregulaciones emocionales o conductuales de mi pupilo, acordadas en el

presente protocolo.

Es de mi responsabilidad informar al establecimiento los antecedentes que presenta anteriormente el

estudiante.

Inicio de aplicacidn de protocolo DEC: -

Plazo de revisién de estrategias, bitdcora o documentos de acceso y control médico que faciliten el analisis de
la evolucidn del estudiante: -

Observaciones y acuerdos con la familia:

Nombre Apoderado/a Nombre de Encargado/a

Firma Apoderado/a Firma Encargado

En Pudahuel, de
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Plan Indivi

dual de Acompahamiento

IDENTIFICACION ESTUDIANTE

NOMBRE ESTUDIANTE

FECHA DE NACIMIENTO

RUT

EDAD

MOTIVO DE
IMPLEMENTACION DEL
PLAN

I. TIPO DE PLAN DE TRABAJO.

ACADEMICO

DISCIPLINARIO

DEC

DERIVACION ESPECIALISTAS

[I. ANTECEDENTES

I1l. DETALLE DE ACCIONES DE ACOMPANAMIENTO PEDAGOGICO.

IV. DETALLE DE ACCIONES DE ACOMPANAMIENTO DE CONVIVENCIA ESCOLAR

V. DETALLE DE ACCIONES DE ACOMPANAMIENTO DE INSPECTORIA

VI. DETALLE DE ACCIONES DE RESPONSABILIDAD FAMILIAR.

VII. RESPONSABLES DE MONITOREO

VIII. PLAZOS

Profesor/a Jefe

Apoderado/a Encargado de Monitoreo
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Reglamento de
Evaluacion




DAMENTACION

En concordancia con los lineamientos generales de nuestro Proyecto Educativo
Institucional y sustentado en el marco reglamentario, fijado por la normativa vigente, que
deriva del Decreto N2 67/2018 (Educacion Regular) ,Decreto 158/1999 (eximicion), Decreto
924/1983 (Religion), Ley General de Educacién N2 20.370, Ley N° 20.529, Aseguramiento de
la Calidad, Circular 482 SUPEREDUC, Ley 20.845, de inclusién , el presente reglamento de
Evaluacion y Promocion fija la normativa interna de la Escuela Bdsica Particular N2 2134 Christ
School, a partir de los siguientes postulados:

e La Evaluaciéon serd considerada como parte del proceso de
construccidn del aprendizaje y en consecuencia es concordante a la
gestion educativa. Formando parte del entorno habitual del
aprendizaje.

e Debera entenderse
la evaluacion como una oportunidad para mejorar los aprendizajes
y no sélo como una instancia para calificar.

¢ La evaluacién debe considerar la diversidad de estilos de aprendizaje
de los estudiantes. Para esto se debe utilizar una variedad de
instrumentos, como proyectos
de investigacidon grupales e individuales, presentaciones, informes
orales y escritos, revistas y diarios de aprendizaje, evaluaciones de
desempefio, portafolio, pruebas orales y escritas, controles, entre

otros.
e Los estudiantes deberan participar activamente en el proceso
evaluativo, por cuanto en éste

estd definido cdémo se deben constituir en los principales
protagonistas de la construccidn de sus aprendizajes.

e Se deberd
promover la participacion activa del estudiante a través de la
autoevaluacion y el andlisis conjunto del trabajo realizado.

+ En este contexto debera favorecer también la coevaluacion, en
la que el grupo expresa las valoraciones de los trabajos de
alguno de sus miembros o del grupo en su conjunto.

e Procurar el logro de los fines en cada una de las etapas,
considerando siempre las diferencias individuales de
aprendizaje de los estudiantes. Las evaluaciones entregan
informacion para conocer las fortalezas y las debilidades de los
estudiantes. El analisis de esta informacion permite tomar
decisiones para mejorar los resultados alcanzados vy
retroalimentar a los estudiantes sobre sus fortalezas vy

debilidades.

76




1)

2)

3)

4)

5)

6)

7)

La calendarizacion del proceso de evaluacion disefiado por la Direccion del
establecimiento, en conjunto con sus organismos técnicos y el consejo de
profesores, ésta corresponde a todo el afio lectivo, segun normativa del
Ministerio de Educacion.

DISPOSICIONES GENERALES

Cada profesor debe asumir la presente normativa como parte
de sus obligaciones técnico administrativas, dado que esta ha
sido elaborada considerando la realidad escolar de nuestro
establecimiento, conforme al Estatuto Docente y su reglamento
y el Decreto de Evaluacién y Promocion, de Planes y Programas
de estudio vigente.

ROL DE LA EVALUACION

Dentro de la planificacion y realizacion del proceso ensefianza
aprendizaje, la evaluacién de éste serd asumida como un proceso
inherente, el que servira para recoger la informacion valida y que
sustentara la toma de decisiones de este proceso.

La evaluacion es un proceso permanente e inherente al proceso educativo
que tiene como fin constatar hasta qué punto se han logrado los cambios
que se pretenden en cada estudiante y en qué medida se han cumplido
los objetivos. Ademas permite conocer si las metodologias aplicadas son
las correctas y eficaces o bien necesitan modificaciones.

Para Padres y Apoderados, sera un indicador del avance del desarrollo de
sus pupilos y para los estudiantes, indicador del grado de avance
alcanzado durante los periodos académicos.

Para el profesor sera lograr que los objetivos de su asignatura sean
internalizados por sus estudiantes y verificar si las metodologias
empleadas son las mejores.

Para el Director del establecimiento, sera proponer el mejor desarrollo de
los objetivos del curriculum, supervisar el cumplimiento de los deberes y
derechos de los docentes y estudiantes, hacer cumplir los Planes y
Programas, velando permanentemente por un trabajo éptimo.

El Jefe de la Unidad Técnico Pedagdgica, sera responsable de asesorar
el trabajo docente en los aspectos de planificacion, organizacion,
programacién, desarrollo, supervision y asesorar el trabajo de los
profesores; dando énfasis en que la evaluacion sea parte del Proceso
Ensefianza Aprendizaje en todas sus instancias.

Las evaluaciones de nuestro establecimiento buscan determinar el nivel
de logro de los Objetivos de Aprendizaje en cada asignatura. Se reconoce
que estos estan integrados por conocimientos, habilidades y actitudes.
Debido a la importancia de las habilidades puestas en accion en este
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mundo de conocimiento cambiante y globalizado, se relevan las
habilidades cognitivas las cuales deben ser medidas, desde el nivel de
prebasica en adelante, considerando esta graduacion:

HABILIDADES DE NIVEL BASICO HABILIDADES DE NIVEL MEDIO HABILIDADESDENIVELSUPERIOR
Cuando se nombra, define, restituye| Cuando se relacionan los| Cuando se conceptualiza,
0 copia, estamos trabajando| aprendizajes elabora y se crea con la
habilidades de tipo basico, que se previos del estudiante con el |informacion recibida, estamos
reflejan en el “Procesamiento objetivo de aprendizaje, estamos | trabajando Habilidad de
Superficial” de la informacién. trabajando habilidades de | Pensamiento Critico , creativo y
elaboracién, inferencia y de | meta cognicion, que se reflejan
deduccién, que se reflejan en el | en el “Procesamiento Profundo”
“Procesamiento Elaborativo” de la | de la Informacion
informacioén.
Conocer.
Evaluar
Recoger
. L. Juzgar el
informacion
Conoce Predice Aplica Separa Decide Combina
Define Asocia Completa Ordena Prueba Integra
Lista Estima [lustra Explica Mide Juzga Reordena
Rotula Diferencia Muestra Conecta Explica Planea
Nombra Extiende Examina Divide Valora Inventa
Identifica Resume Modifica Compara Critica Prepara
Repite Describe Relata Selecciona Justifica Generaliza
Cuenta Interpreta Cambia Infiere Apoya Compone
Recoge Discute Clasifica Arregla Convence Modifica
Examina Contrasta Experimenta Clasifica Concluye Disefia
Tabula Distingue Usa Computa Analiza Selecciona Plantea
Cita Explica Resuelve Categoriza Predice Hipotesis
Parafrasea Descubre Contrasta Argumenta Inventa
llustra Construye Distingue Evalua Desarrolla
Compara Calcula Examina Defiende Reescribe
Ejemplifica Soluciona Diferencia Opina Crea
Proyecta Realiza Utiliza Discrimina Rechaza Produce
Clasifica Practica Descompone Elige Elabora
Extrapola Opera Esquematiza Califica Sistematiza
Traduce Demuestra Compara Estructura
Relaciona Ensaya Determina Propone
Adopta Contrasta Proyecta
Demuestra Decide
Construye
Simplifica
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8) La estrategia de evaluacion es el plan que especifica la forma en que son
recolectadas las evidencias del proceso de aprendizaje, es este modo se
puede establecer el nivel de logro de estos. Para ello, se considera la
aplicacién de diferentes técnicas, instrumentos y recursos en los distintos
momentos buscando la objetividad de los resultados para la toma de
decisiones.

Se entendera como procedimiento de evaluacion a la forma de
obtener la informacién en la cual se utilizan métodos para la
recogida de esta en cuanto el estudiante realiza una actividad,
de la cual el profesor emitira un juicio sobre el nivel de logro de
los aprendizajes

Se entiende por instrumentos de evaluacion a los recursos, el
medio concreto que se utiliza para recoger informacion, este
debe contemplar los criterios de medicion del resultado del
aprendizaje esperado y los indicadores de las tareas que
permitan dar un  juicio sobre su desempeinio.

A continuacion se indican los procedimientos e instrumentos 79
que se pueden utilizar para medir el logro de los aprendizajes
de los estudiantes:

Procedimiento Instrumento

Prueba de ensayo (de composicién, de desarrollo) Prueba
objetiva

Guias de aprendizaje

Pautas de talleres individuales o grupales

Procedimiento de prueba

Listas de cotejo Pautas de
observacién
Pauta de disertacidn o exposicion Escalas
Procedimientos de observacion de apreciacion

Rubrica
Pauta para desarrollo de debate Pauta de
desarrollo de foro

Procedimientos de trabajo
colaborativo:
. Investigacion
. Revision bibliografica
. Aprendizaje sobre la base de
proyectos

Pauta de actividad planificada (pasos, ponderaciones y
requerimientos)

Estados de avance Rubrica
Informes




ientados a recoger informacién de
desempenos

. . Pauta de tema o aspectos requeridos
. Estudios de casos .
. . . Pautas de informes
. Simulaciones Rubrica
. Aprendizaje sobre la base de ’
proyectos
Desempeiio durante el proceso . Portafolio
9. A nivel de todo el proceso de evaluacidn se tendran las siguientes modalidades:

- Evaluacién Diagndstica:

Se debe realizar al comienzo de cada momento de aprendizaje y permite ubicar al estudiante en
el nivel de desarrollo de sus especialidades basicas y de la competencia curricular que se inicia con
sus nuevos aprendizajes, se expresara conceptualmente de términos de niveles de logro, definiendo
los niveles de logro como:

A. Alto (A): corresponde a un dominio de los objetivos evaluados de entre 86y 100 %
y a una calificacién entre un 6,0y 7,0.

B. Medio Alto (MA): corresponde a un dominio de los objetivos evaluados de entre el
60% y 85% y a una calificacion entre 4,0y 5,9. 80

C. Medio Bajo (MB): corresponde a un dominio de los objetivos evaluados de entre el
41% y 59% y a una calificacion entre 3,1y 3,9.

D. Bajo (B): corresponde a un dominio de los objetivos evaluados de entre el 0% y 40%
y a una calificacion entre 1,0 y 3,0.

Durante la primera semana de clases se evaluard a través de una prueba escrita los
aprendizajes principales del curso anterior para saber qué es necesario reforzar antes de iniciar el
afio lectivo correspondiente. El profesor junto con la Unidad Técnico Pedagdgica, determinaran qué
estrategias seguir para reforzar los aspectos descendidos.

- Evaluacion Formativa:

Este instrumento permite verificar si los aprendizajes esperados estdn siendo alcanzados. Se aplica
en todas las clases, es decir, en todas las intervenciones pedagdgicas, permitiendo definir acciones
tempranas para mejorar el desempefio de los estudiantes.

a. Propdsito: Tomar decisiones respecto a las opciones de accién y direccion que se van presentando
conforme se avanza en el proceso de Ensefianza - Aprendizaje.

b. Funcidn: En cualquier momento del proceso formativo o durante el desarrollo de una clase permite
dosificar y regular adecuadamente el ritmo del aprendizaje, favoreciendo la retroalimentacion,
enfatizando la importancia de los contenidos mas valiosos.

C. Momentos: Durante el hecho educativo, en cualquiera de los puntos criticos del proceso, al
terminar una unidad didactica, al emplear distintos procedimientos de ensefianza, al concluir el
desarrollo de un contenido u objetivo de aprendizaje, entre otros.




La evaluacion formativa se realizard clase a clase incorporando estrategias tales
como ticket de salida, preguntas desafio, preguntas Meta cognitivas tales como
équé aprendiste?, éicomo lo hiciste?, équé faltd por hacer?, entre otras, para poder
evaluar como estan aprendiendo los estudiantes y aquellos aspectos que sean

barrera para un aprendizaje significativo.
Se realizard un consejode profesores de forma
bimestral para evaluar las estrategias incorporadas.

- Evaluacién Sumativa:

Esta forma de evaluacidn mide el aprendizaje con el fin de certificarlo, asignar calificaciones,
determinar promociones, entre otros. Se orienta a evaluar los objetivos de aprendizaje, sus
contenidos y habilidades -de una manera cuantitativa- como un medio que permita determinar el
nivel de logro alcanzado por los estudiantes.

A. Propdsito: Tomar las decisiones pertinentes para asignar una calificacién cuantitativa a cada
estudiante que refleje el logro de aprendizajes esperados dentro del grupo curso, en relacion
a una unidad de aprendizaje o parte de ella.

Funcién: Medir el logro de los aprendizajes incluidos en una unidad didactica o parte de ella.
C. Momento: Al finalizar el hecho educativo, sea este una unidad, parte de ella o varias 8 1
unidades.

@

Su referente son los objetivos diddcticos de las unidades que conforman la programacion y los
criterios de evaluacion del ciclo o etapa del proyecto curricular. Esta evaluacion es traducida en una
calificacion expresada en términos numéricos segun escala de notas de 1,0 a 7,0.

No obstante no se podra calificar con nota inferior a 2.0 sin autorizacién y conocimiento de la
Unidad Técnico Pedagdgica.
- Adecuaciones curriculares

Se aplicard a los estudiantes que tengan dificultades temporales o permanentes, para desarrollar
adecuadamente su proceso de aprendizaje en algunas asignaturas del plan de estudio. También se
aplicard en los casos de inasistencia por motivos justificados en las situaciones que se indican a
continuacion:

También se aplicard en los casos de inasistencia por motivos justificados en las situaciones que se
indican a continuacion:

A. Enfermedades (Licencia médica de 15 o mas dias habiles)

B. Incorporacién al sistema educativo posterior al inicio de clases.

C. Término anticipado del afio escolar
D. Estudiantes con NEE diagnosticadas por profesionales de la salud.




tudiantes que participen en actividades deportivas o artisticas que requieran la ausencia del
studiante por un periodo mayor de 10 dias habiles.

F. Otras situaciones no contempladas, seran resueltas por el profesor de la
asignatura y la Jefa de la Unidad Técnico Pedagdgica

Las adecuaciones curriculares son planificadas durante el trabajo colaborativo en coordinaciones
semanales entre el profesor de aula regular y profesionales PIE. Entre las adecuaciones curriculares
gue se aplicaran se consideran:

- Rdbricas adaptadas a la realidad de los estudiantes que lo requieran, las cuales son
consensuadas por el profesor de aula regular y profesional PIE

- Uso de imagenes, tablas, organizadores graficos o material concreto.

- Simplificacion de la instruccién o los enunciados

- Glosario o traduccién de los enunciados en las pruebas de inglés.

- Oportunidad de explicar con ejemplos concretos o evaluar oralmente en circunstancias que
lo ameritan

- Respetar el ritmo de trabajo otorgando mayor tiempo para realizar la actividad evaluada

- Cambiar el instrumento de evaluacion por otro, por ejemplo reemplazar una prueba escrita
por una rubrica

- Modificar presentacion de la evaluacion, por ejemplo si debe exponerla al curso, en su lugar
mostrarla solo al docente.

- En la asignatura de Educacidn Fisica la adecuacion corresponderd sélo a las actividades
fisicas detalladas por un médico, actividades que seran reemplazadas por un trabajo
colaborativo y participativo en el desarrollo de las clases, tales como:

- Desempeiiarse como arbitro

- Apoyar en la composicion de un cuadro folclérico

- Colaboracion en la entrega de materiales deportivos

- Investigacion y exposicidn de contenidos tedricos

- Otros que el profesor de la asignatura determine

En los casos en que las adecuaciones curriculares no significativas no permitan evaluar al estudiante
segun su condicion, se realizard un Plan de Adecuacidn Curricular Individual (PACI), el cual debe estar
consensuado entre los profesionales educacionales que apoyan al estudiante y socializado al cuerpo
docente % apoderado.

Este PACI serd monitoreado y evaluado semestralmente.
Protocolo para desarrollar la Evaluacidn Diferenciada.

Definicion de Evaluacién Diferenciada.

La Evaluacién Diferenciada se enmarca en las disposiciones sefaladas en el Decreto Exento N2
511/97, Decreto Supremo 170 /2009 y Decreto 83 /2015. De acuerdo con esto, a continuacidn
se desarrollan los articulos N°34 al N°42, cuyo énfasis considera que todos los estudiantes
tienen derecho a recibir una educacién que les ofrezca oportunidades para su formacién y
desarrollo integral; a recibir una atencidn adecuada y oportuna, especialmente en el caso de
tener necesidades educativas especiales; a no ser discriminados arbitrariamente; a estudiar en
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mbiente que atiende a la diversidad y la inclusidn, de aceptacién y de respeto mutuo, a
ue se les entregue en forma oportuna los contenidos e informacidn necesaria, a expresar su
opinién y a que se respete su integridad fisica y moral, no pudiendo ser objeto de tratos
vejatorios o degradantes y de maltratos psicolégicos. (Adaptacion de la Ley General N2 20370,
art. N2 10, letra a). En este sentido, se establece que la Evaluacion Diferenciada (ED):

a. Es un conjunto de medios de evaluacidn, con adecuaciones curriculares, que permiten
recoger informacidn del aprendizaje de los estudiantes tomando en cuenta sus caracteristicas
personales, de ritmo, capacidad y formas de comunicar informacion, conociendo los cambios
qgue cada uno de los estudiantes va experimentando en su proceso.

b. Es aplicada por los profesores en una o varias asignaturas, de acuerdo al resultado de
un diagnéstico, basandose principalmente en las necesidades de aquellos estudiantes que no
puedan responder a un régimen de Evaluacién Normativa Tradicional como consecuencia de
sus habilidades descendidas o diferentes en areas especificas.

C. Es una estrategia educativa, dirigida especialmente a estudiantes con rezago y/o
Necesidades Educativas Especiales, en su proceso de aprendizaje.
d. De acuerdo al Decreto Supremo N°170/2009, se define conceptualmente el término de

Necesidades Educativas Especiales, (N.E.E), como aquél estudiante que requiere de apoyos y
ayudas especializadas adicionales o extraordinarias para acceder y progresar en el aprendizaje
evitando limitar sus oportunidades de conocimiento y desarrollo. Y se caracteriza por ser de
caracter permanente o transitorio; es decir:

Necesidades educativas especiales de caracter permanente (N.E.E.P): son aquellas en que el
alumno presenta barreras que le impiden aprender y adquirir nuevos conocimientos, razén por
la cual requiere de apoyos y recursos extraordinarios para asegurar su aprendizaje durante toda
su escolaridad. Esto es como consecuencia de una discapacidad diagnosticada por un profesional
competente.

Necesidades educativas especiales de caracter transitorio (N.E.E.T): son aquellas en que el
alumno presenta barreras que le impiden aprender y adquirir nuevos conocimientos, razén por
la cual requiere de apoyos y recursos extraordinarios para acceder o progresar en el curriculum
por un determinado periodo de su escolarizacién. Esto como consecuencia de un trastorno o
discapacidad diagnosticada por un profesional competente.

Atencidn Diferenciada de acuerdo con diagndsticos.

Estudiantes que forman parte del Proyecto de Integracion Escolar (PIE) con NEE Transitorias y
Permanentes.

Estudiantes acompafiados en los siguientes diagndsticos:

Necesidades Educativas Transitorias:

Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL) Dificultad
Especifica del Aprendizaje (DEA) Trastorno Déficit
Atencional (TDA) Funcionamiento Intelectual
Limitrofe (FIL)
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ecesidades Educativas Permanentes:

Trastorno del Espectro Autista (TEA), Sindrome de Asperger
Discapacidad Intelectual leve (DIL)

Discapacidad Intelectual

moderada (DIM) Discapacidad

Visual

Discapacidad Motora

Estudiantes con Evaluacion y Tratamiento de Especialistas Externos

Estudiantes acompafiados en los siguientes diagndsticos: Aquellos estudiantes que estan con
tratamiento de algun profesional en educacion diferencial, psicdlogo, neurdlogo, fonoaudiélogo,
psiquiatra, entre otros. Que presenten cierto grado de dificultad, que interfiera en un adecuado
desenvolvimiento en el proceso de ensefianza aprendizaje en lo siguiente: dislexia, disortografia,
dislalia, discalculia, emocionales u otras dificultades que impliquen un bajo rendimiento.

Formas de acceder a la Evaluacidn Diferenciada.

A. Estudiantes que forman parte del Proyecto de Integracion Escolar (PIE) con NEE Transitorias y Permanentes.
Son estudiantes que a través de evaluacién diagndstica realizada por el equipo de especialistas que trabajan en
la institucién, es decir, educadora diferencial, fonoaudidlogo, psicdlogo, médico, relinen y definen las
condiciones para ingresar a este grupo. Los especialistas determinan la necesidad de una Evaluacion
Diferenciada e informan a coordinadores pedagdgicos respectivos, profesores de asignaturas y profesor jefe.
Cabe sefialar, que los especialistas que trabajan con el estudiante, en conjunto con el docente, elaboran
instrumentos evaluativos con las adecuaciones curriculares, que se requieran.

B. Estudiantes con Evaluacién y Tratamiento de Especialistas Externos Son estudiantes que han sido derivados
por profesores para ser evaluados por un especialista, para descartar posibles dificultades en un area
especifica; o que, por el contrario, sus familias los llevan a una evaluacion de especialistas por intereses
propios. Un apoderado que por primera vez solicita Evaluacién Diferenciada para su hijo, podra hacerlo hasta
el mes de septiembre. Para lo cual debera considerar que el déficit de aprendizaje del estudiante haya sido
debidamente diagnosticado por un profesional especialista y que el estudiante se encuentre en tratamiento
para su superacion y que solo a partir de la fecha de aceptacion de parte del equipo de Coordinacion de
Apoyo, a dicha solicitud, se comenzara a aplicar la evaluacién diferenciada.

El profesor jefe, en conjunto con el equipo de Coordinacién de Apoyo, podra solicitar diagndstico por
parte de un especialista. A partir de esta iniciativa, el apoderado tendra 30 dias corridos para entregar el
informe respectivo e iniciar tratamiento si éste fuese requerido en dicho informe. Si el apoderado no hiciera
entrega en los plazos sefialados; o bien, decidiera no iniciar tratamiento de su pupilo, el profesor jefe, con
Coordinacidn de Apoyo, seran los responsables de dejar constancia en el libro de clases de dicha situacion. La
renovacion de la Evaluacion Diferenciada, para los casos que contindan, debe ser realizada anualmente
durante los meses de marzo y abril de cada afio. Para ello, el apoderado hace entrega de los informes
actualizados, del profesional especialista asegurando que el estudiante se encuentre en tratamiento para su
superacién. Una vez que se otorgue la resolucién de aceptacion a la solicitud del Apoderado para aplicar
Evaluacién Diferenciada, correspondera a la Coordinadora de Apoyo informar a Jefatura Técnica, al Profesor
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y a los profesores de las diferentes asignaturas del Plan de estudio, de la nédmina de estudiantes que
stén en esta situacion, asi como agregar al final de cada libro de clases una hoja con los nombres de los
estudiantes con Evaluacion Diferenciada, en la que se destaque las orientaciones en cuanto a: la(s) forma(s)
de evaluacion que se debera aplicar y las asignaturas en que se deberd aplicar a cada estudiante. Los informes
de los especialistas deberdn registrar el diagndstico, tratamiento, préximos controles y las recomendaciones
especificas para el estudiante, el Colegio y la familia. Si un estudiante es dado de alta, esto deberd estar
claramente especificado en un informe que emita el especialista que lo atendid. Es responsabilidad del
apoderado informar al Colegio, a través de la Coordinacién de Apoyo a la mayor brevedad.

De la discontinuidad del tratamiento.

Estudiantes que forman parte del Proyecto de Integracién Escolar (PIE) con NEE Transitorias y Permanentes. El
apoderado debera presentarse a revisar en conjunto con el especialista el estado de avance del estudiante. Si
el estudiante y/o apoderado no demuestra interés, no entregando la documentacién que corresponda o no
asistiendo a las entrevistas solicitadas, se evaluard la permanencia del alumno en este grupo para el siguiente
afio lectivo.

Estudiantes con Evaluacion y Tratamiento de Especialistas Externos

El apoderado debera hacer entrega de dos informes de especialistas que den cuenta del estado de avance de
los estudiantes durante el afio lectivo. El primer informe deberd ser entregado como plazo maximo el dltimo
dia lectivo del mes de abril. Si el primer informe de especialista es entregado después de dicha fecha la
evaluacidn Diferenciada regira a partir del segundo semestre, dejando, la Coordinadora de Apoyo y Profesor(a)
Jefe constancia en la hoja de observaciones del alumno en el Libro de clases. El segundo informe deberd ser
entregado como plazo maximo el ultimo dia lectivo del mes de septiembre. De no ser asi el alumno perdera la
posibilidad de ser evaluado diferenciadamente, dejando la Coordinadora de Apoyo y Profesor(a) Jefe
constancia en la hoja de observaciones del alumno en el Libro de clases. Cabe sefialar que, si el apoderado no
puede cumplir con lo solicitado, debera pedir entrevista con la Coordinadora de Apoyo y solicitar la extension
del plazo, evidenciando con la documentacidn que corresponda las razones del hecho.

Formas y Procedimiento para aplicar Evaluacion Diferenciada.
De acuerdo al (Decreto 83), Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), se organizard un “Plan de Apoyo Curricular
Individualizado” (PACI), el cual tiene por objetivo orientar la accidon pedagdgica que los docentes adoptaran
para apoyar el acceso al aprendizaje de todos los estudiantes que forman parte del Proyecto de Integracidn
Escolar (PIE), este documento, PACI corresponderd solamente para aquellos nifios que presentan ciertos
rezagos en el aprendizaje y estan con NEE Permanentes. De esta forma, el trabajo de los docentes con los
profesionales que apoyan el acceso al aprendizaje de todos los estudiantes, respecto de las adecuaciones
curriculares, se define considerando los siguientes criterios:

A. Para los estudiantes que forman parte del Proyecto de Integracién Escolar (PIE) con NEE
Transitorias y Permanentes, sus evaluaciones en las asignaturas de lenguaje y matematica,
seran elaboradas en reuniones de trabajo colaborativo con el profesor (a) de asignatura y
profesor(a) especialista de acuerdo a las necesidades educativas de caracter transitoria y
permanente (ver anexo N° 1y 2)

B. Para los estudiantes que estdan con Evaluaciény Tratamiento de
Especialistas Externos, sus evaluaciones seran elaboradas por profesor(a) de asignatura
apoyandose en documentos oficiales de estrategias de Evaluacion Diferenciada segun
Necesidades Educativas Especiales (ver anexo N° 1y 2). Estas evaluaciones podrdn contener en
sus instrucciones los ejercicios que impliquen una dificultad mayor y que el profesor de dicha
asignatura, indique no responder. Por otra parte, el docente podrd elaborar una segunda
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evaluacidén con una dificultad menor, pero que implique el desarrollo de los mismos objetivos
y habilidades planteadas a la totalidad del curso.

Las evaluaciones estandarizadas no presentan adecuaciones curriculares (Ensayos SIMCE)

D. Para aquellos estudiantes que cuentan con NEE Permanentes se definira en conjunto con la
Educadora del Proyecto de Integracidn Escolar, el porcentaje de exigencia con el que se
evaluard en cada prueba (50% - 60%) seguln cada asignatura.

0

E. Evaluacién Diferenciada en Educacién Fisica y Salud Un estudiante — que por razones de salud
- debidamente acreditadas por medio de un certificado médico, no pueda realizar trabajo fisico
practico, se debe asignar tareas especificas de la asignatura tales como trabajos de
investigacion o disertaciones, entre otros. El trabajo debe desarrollarse en el horario de clases.
Cabe destacar, que el estudiante puede eximirse de realizar actividad fisica, sin embargo, no lo
exime de su participacion en la asignatura y su respectiva evaluaciéon diferenciada.

Del cierre anticipado del afio escolar.

A. En caso de que un estudiante deba ausentarse de clases, el resto del afio escolar que le quede por
asistir, ya sea por motivos de salud, seleccion deportiva a nivel de pais u otros debidamente acreditados
por un facultativo o institucion responsable, donde se justifique su obligatoriedad de asistir, el
apoderado debera presentar por escrito, al director/a del colegio, una solicitud de cierre anticipado del
afio escolar, explicando los motivos, adjuntando los certificados médicos o Institucionales necesarios y
en la cual acepta el cierre del afio escolar con las calificaciones que a la fecha de la solicitud el estudiante
tenga registradas en el respectivo libro de clases.

B. Dentro de los siguientes siete dias habiles, una vez presentada la solicitud de término anticipado del
afio escolar, serd responsabilidad del Director/a y su Consejo Directivo otorgar o rechazar la
autorizacion solicitada.

C. Dentro de cinco dias habiles siguientes a la fecha de la resolucién de Direccidn, la Jefatura Técnica
respectivo, informara de la respuesta al apoderado y durante el consejo técnico JEC a los docentes
involucrados.

INSTRUMENTOS DE EVALUACION

- Los estudiantes seran evaluados en todas las asignaturas

- Se aplicaran los siguientes instrumentos de evaluacion, los cuales tendran
coeficiente 1:

1. Pruebas:

Estas serdn escritas u orales, las cuales deben ser avisadas a lo menos con una semana de
anticipacion de su realizacidon, como a su vez, informar a los estudiantes de los aprendizajes a evaluar
y la escala a utilizar, conforme al grado de dificultad de la misma.

2. Trabajos individuales o grupales:
Que pueden ser actividades realizadas en el aula o fuera de ella, en la que los estudiantes pueden
desarrollar cuestionarios de temas dados, ejercicios de verdadero y falso (V y F), completar frases,
opinién argumentada, preguntas abiertas, entre otros.
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. Elaborar y producir mapas, planos, maquetas, graficos, esquemas, experiencias practicas realizadas
manual o mecanicamente.

d. Creary recrear el lenguaje visual, auditivo y corporal.

e. Evaluaciones parciales, escritas, interrogaciones orales, tareas, trabajos
grupales, revision de cuadernos, evaluaciones integradas como
autoevaluacién, coevaluacion.

Observacion:

- Se entiende por interrogacion oral aquellas efectuadas durante el desarrollo de una clase
sobre contenidos relevantes.

- Se entiende por coevaluacién la realizada entre los estudiantes que conforman un equipo
de trabajo.

- Se entiende por autoevaluacion la que se realiza el estudiante a si mismo respecto de su
trabajo.

IV.-DE LA EVALUACION

1.- Para la gestion del proceso evaluativo, de acuerdo con la planificacién anual respectiva,

se aplicaran tres tipos de evaluaciones: diagndsticas, formativas y sumativas; interpretando cada concepto del
modo siguiente:

1.1.-Evaluacién Diagndstica: aquella tendiente a pesquisar las conductas de entrada y/o requisitos necesarios
para alcanzar el logro de los objetivos propuestos en cada nivel educacional.

1.2.-Evaluacién Formativa: es aquella que permite verificar los procesos, progresos y nivel de logros de los
aprendizajes propuestos; es un instrumento que valida las practicas pedagdgicas y sirve de retroalimentacion
para los docentes y los alumnos(as).

13.- Evaluacién Sumativa: aquel proceso de verificacion y determinacién de los niveles de calidad con que han
logrado los objetivos propuestos en los programas de estudios, con el fin de registrar una calificacién de tipo
acumulativo al alumno y que tiene incidencia en la promocién escolar.

2.- Los instrumentos de evaluacién como pruebas, rubricas, cotejos o escala de calificacion seran presentados
por el docente en la planificacion de la unidad correspondiente. Siendo estas coherentes a los OA que se
evaluan.

3.- Las fechas de evaluaciones sumativas de cada asignatura se publicaran en los diarios murales de cada salay
a través de comunicaciones escritas se les informara a los padres y/o apoderados, a lo menos con 3 dias de
anticipacioén a la aplicacién de la evaluacion.

4.- Se informara a los alumnos, alumnas, padres y/o apoderados respecto de los contenidos y procedimientos
evaluativos por medio de un temario, socializado en clases y enviado a padres y/o apoderados a través de la
agenda escolar y pagina web.

5.- No habrad dos evaluaciones sumativas en la misma fecha cuando las asignaturas involucradas sean
Matematica, Lenguaje y Comunicacion, Ciencias Naturales, Inglés o Historia y Geografia.
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caso que una evaluacion sumativa arroje mas del 30% de notas inferior o igual a 3.9, no podra ser
egistrada en el libro de clases ni plataforma. UTP junto con el profesor responsable del instrumento o
procedimiento evaluativo, tras la revisidn de los OA evaluados, planificardn una clase de refuerzo con estos
objetivos y aplicardn nuevamente el instrumento.

6.-Todas las situaciones de evaluacién de los alumnos, deberdn quedar resueltas dentro del periodo escolar.
7.-Los(as) alumnos(as) seran responsables de participar en todas las instancias de evaluacion programadas.
8.-La asistencia de los(as) alumnos(as) a todo procedimiento de evaluacidn previamente fijado es obligatoria.
9.-La inasistencia a procedimientos evaluativos programados, deberan ser justificadas mediante certificado
médico o personalmente por el apoderado ante el profesor jefe o UTP respectivo, en el momento en que el (la)
alumno(a) se reintegre a clases.

10.- A los alumnos y alumnas desde 3° y hasta 8°Basico que no hayan asistido a un procedimiento evaluativo y
cuyos apoderados hayan justificado, personalmente o a través de certificado médico, se les administrara el
instrumento de evaluacion pendiente, un dia proximo a su inasistencia (dentro de la misma semana), en la
Biblioteca del establecimiento y a cargo de la encargada de biblioteca, guiada y monitoreada por UTP.

11.- Cuando el alumno se ausente por un periodo prolongado y las evaluaciones pendientes hagan compleja la
aplicacion tardia de ellas, se organizara un calendario de evaluaciones, el cual estara mediado por el profesor
jefe, revisado y aprobado por UTP:

12.-Los estudiantes que ingresan al colegio después de la hora que su curso rindié una evaluacién, deberan
presentarse con el profesor de asignatura respectivo para rendir la evaluacién pendiente de forma inmediata.
Esta evaluacion podra ser administrada por el profesor de la asignatura en cuestion, la encargada de Biblioteca
o UTP.

13.- Si el apoderado no justifica a través de un certificado médico, la inasistencia de un(a) alumno(a) a un
procedimiento evaluativo, fijado previamente ésta se aplicard en el momento que el alumno se reintegre. 88
14.-En caso que un alumno o alumna no se presentase a una evaluacién recalendarizada, se le evaluara en
cuanto se reintegre al colegio.

15.- Se enviaran tareas para desarrollar fuera del horario escolar solo con el propdsito de instalar y/o reforzar
aprendizajes, si el profesor o profesora lo estima necesario.

16.- Las tareas para desarrollar fuera del horario de clases deben formularse de tal manera que el alumno o
alumna pueda desarrollarla de manera independiente.

17.- Las tareas dadas para desarrollar fuera del horario de clases deben ser revisadas y retroalimentadas por el
profesor y llevar, ademas un registro de estos resultados.

18.- Para no sobrecargar de tareas fuera del horario de clases a los alumnos y alumnas, existe en cada sala de
clase un calendario, visible y conocidos por todos, donde se registraran. Los alumnos y alumnas no deberan
llevar mds de una tarea breve y concisa por dia.

19.- La evaluacion formativa (EF) tiene por objeto observar, acompafiar y analizar los procesos y resultados de
los estudiantes para identificar fortalezas y dificultades y determinar en funcién de ello acciones docentes de
refuerzo. Es fundamental que el estudiante en esa ruta se sienta apoyado, paulatinamente satisfecho,
motivado y dispuesto a hacer las cosas de otro modo si es necesario.

20.- La EF estara presente en todas las clases en el proceso de aprendizaje, por medio de observacién directa;
revisién de cuadernos; correccion de ejercicios; ensayos libres, entre otras técnicas.

21.- Al finalizar la clase el profesor o profesora presentard, un TICKET DE SALIDA con la pregunta clave que
mide el objetivo tratado, el que debe ser respondido o completado por cada alumno.

22.- Los resultados de los TICKET DE SALIDA serdn registrados por el profesor en el cuaderno asignado para
esto.

23.-El reporte de los resultados de los TICKET DE SALIDA serad utilizado por el profesor para tomar decisiones,
como seguir avanzando en los aprendizajes o detenerse para reensefiar.




24.- El profesor deberd analizar con los(as) alumnos(as) los resultados de los instrumentos o procedimientos
evaluativos empleados y realizar retroalimentacidn efectiva:

24.1.- Retroalimentacion colectiva:

24.1.1.-Esta se realizara justo después que el profesor haya obtenido el resultado (%de logro) de los OA
evaluados a través de un instrumento o procedimiento evaluativo.

24.1.2.- La RETROALIMENTACION colectiva es de caracter obligatorio

24.1.3.- Frente a los resultados obtenidos el docente comenzara la retroalimentacion oral felicitando a sus
alumnos y dandoles a conocer aquellos aspectos del resultado (colectivo) de la evaluacién que fueron logrados.
24.1.4.- El profesor, mostrara o presentard a sus alumnos aquellos items u Objetivos no logrados
(colectivo) en la evaluacion y guiara a sus estudiantes a identificar el error, motivandolos a buscar, a través de
ejemplos y modelos, la correccién de la misma.

24.2.- Retroalimentacidn grupal:

24.2.1.- Esta se realizara cuando los alumnos trabajen de manera colaborativa en pequefios grupos.

24.2.2.- La RETROALIMENTACION grupal es de caracter obligatorio.

24.2.3.-Con los diferentes grupos de trabajo se mantendran conversaciones breves de 5 o 7 minutos, respecto
a su desempefio y cdmo mejorar algunos aspectos descendidos de este.

24.3.- Retroalimentacién uno a uno en clases:

24.3.1.- Esta se realizara en el momento de la clase que sea necesario.

24.3.2.- La RETROALIMENTACION uno a uno es de caracter obligatorio.

24.3.3.- La retroalimentacidon debe darse inmediatamente después de mostrar un aprendizaje, ya que, el
estudiante responde de manera positiva y recuerda la experiencia de lo que se estd aprendiendo de una manera
segura (si esperamos demasiado tiempo, el momento se ha perdido y el estudiante podria no conectar la
retroalimentacién con la accion)

25.- A través del desarrollo de una unidad de aprendizaje los alumnos serdn evaluados y calificados a través de
diferentes instrumentos y técnicas de evaluacidn, segun sea el nivel y curso.

26.- El profesor o profesora registrard en su planificacion de unidad los instrumentos y técnicas que utilizara
para la evaluacién de la misma. Eligiendo del siguiente cuadro el instrumento y la técnica mas adecuado al
nivel y curso.

Técnica de evaluacion Instrumento de evaluacion
Observacion Lista de cotejo
Interrogacion Escala de calificacion
Resolucién de problemas | Rubrica
Solicitud de productos Pruebas escritas

Pruebas orales o interrogaciones
Registro anecdodtico

27.- En las evaluaciones de unidad habrd por lo menos dos que correspondan a trabajo colaborativo en
pequefios grupos de alumnos y alumnas.

28.-En el desarrollo de las Unidades de Aprendizaje, los alumnos podran participar de instancias co-evaluativas
o auto-evaluativas; del tipo formativo, orientadas a la evaluacion auténtica. El profesor podra ponderar estas
evaluaciones y darles una correspondencia en sélo una calificacion sumativa parcial por periodo (semestre)
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9.-Se realizaran ensayos pruebas externas, dominio lector, cdlculo mental y otras que se consideren
necesarias. Estas evaluaciones tienen caracter formativo.

30.-La evaluacion de los aprendizajes de OA transversales tiene como objetivo que los(as) alumnos(as) y sus
familias conozcan los avances y dificultades que estan teniendo en su desarrollo personal de acuerdo al PEl,
Objetivos de Aprendizaje Transversales e ideario valérico de la institucién.

31.- Los Informes de Desarrollo Personal y Social del Alumno se realizan semestralmente y se entregan junto al
informe de notas al finalizar cada periodo.

32.- UTP, por medio de la Evaluacidn PIE, determinard qué estudiantes tienen derecho a evaluacion
diferenciada de aquellos(as) que presenten Necesidades educativas especiales de cualquier indole vy
debidamente acreditadas y tratadas, a través de un certificado por el especialista que corresponda y en
conjunto con la evaluacién realizada por el Colegio. Los mecanismos de evaluacion diferenciada estaran sujetos
a la NEE del alumno y de acuerdo a Manual de Procedimientos establecido por el Colegio. Dados a conocer al
apoderado a partir de la fecha que se cumpla con la presentacion del certificado médico, dejando constancia
de tal situacidn en el Libro de Clases. En ningln caso sera de caracter retroactivo.

33.- La ED se hara efectiva siempre que el alumno lleve paralelamente un tratamiento para mejorar su NEE,
entendiéndose que la ED por si sola es un apoyo. El apoderado se compromete a traer trimestralmente un
certificado, acta o informe que acredite que existe continuidad en el tratamiento, en caso que este sea externo.
De no presentarlo se le suspendera la ED y serd evaluado en forma normal. En el caso de los alumnos con
tratamiento farmacoldgico, éstos deberan traer el certificado del especialista segun indicaciones del médico.
34.- El Colegio se reserva el derecho de finalizar el compromiso adquirido si el

Apoderado y/o alumno(a) no cumplen con los acuerdos previamente fijados.

35.- El Colegio determinara el compromiso que responsablemente puede adquirir de acuerdo a los recursos
humanos, econdmicos y de infraestructura con que cuenta en relacidn con lo solicitado, asi como limitaciones
gue puedan existir al respecto.

36.- Serd obligatorio que el alumno que se encuentre en las situaciones antes sefialadas, realice el seguimiento
especializado y presente una evaluacién trimestral del avance de dicho seguimiento al Colegio para conservar
la situacién de evaluacién diferenciada.

37.- Las situaciones antes sefialadas tendran vigencia maxima a diciembre de cada afio.

38.- El Equipo de Gestidn es el responsable de elaborar programas de acompafiamiento y seguimiento para
la solucion de las necesidades educativas de los estudiantes del colegio.

39.- Los profesores y profesoras de CHRIST SCHOOL se agrupan en tres Departamentos Educativos con el
objetivo de reflexionar respecto a su quehacer pedagdgico.

Los Departamentos Educativos son:

39.1.- Departamento Educativo Humanista: Formado por los docentes que imparten las asignaturas de
Lenguaje y Comunicacién, Historia y Geografia, Inglés y Religion.

39.2.- Departamento Educativo de Ciencias: Formado por docentes que imparten las asignaturas de
Matematica y Ciencias Naturales

39.3.- Departamento Educativo de Artes y Educ Fisica: Formado por docentes que imparten las asignaturas de
Educ Fisica, Artes Visuales, Tecnologia y Musica

40.- Cada uno de los Departamentos Educativos tiene como funcidn las que a continuacidn se describen:
40.1.- Elaboracién y aplicacién del plan de trabajo anual unificacion de criterios y coordinacién de actuaciones
didacticas.

40.2.- Monitoreo y evaluacidon de las programaciones y de su aplicacién.

40.3.- Autoevaluacién del funcionamiento del Departamento Educativo

40.4.- Realizar propuestas de organizacidn y utilizacién del material didactico especifico
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.-Proponer y priorizar compras de material didactico.

40.6.-Orientar la elaboracién de material especifico para la materia.
40.7.- Proponer modelos de actividades.

40.8.-Determinar actividades complementarias

40.9.-Coordinar los procesos metodoldgicos. Reflexiones sobre las metodologias y proponer las mas
adecuadas.

40.10.-Determinar los niveles de dificultad de la materia y las estrategias para abordarla.

40.11.-Proponer elementos motivacionales.

40.12.-Proponer y unificar criterios sobre el modo de evaluacion.

40.13.-Proponer criterios sobre el contenido de la evaluacion.

40.14.-Analizar y evaluar las estrategias docentes

40.15.-Intercambio de opiniones y experiencias en el departamento.

40.16.-Participar de seminarios internos de formacion: expertos del colegio o externos, grupos de trabajo.
40.17 -Participar de seminarios externos de formacidn: cursos, seminarios, congresos.

40.18.-Participar en programas especificos de formacién permanente.

40.19.- Planificacidn y realizacidn de actividades educativas conjuntas (salidas, festivales,..)

41.- Los Departamentos Educativos son coordinados por un profesor designado anualmente por la Directora
del colegio.

42 .- Todos los acuerdos tomados en los Departamentos Educativos son registrados en un libro de actas,
firmado por todos los integrantes del departamento.

43.- El libro de actas de cada uno de los Departamentos Educativos seran guardados en la oficina de UTP,
sacandolos de ahi solo el dia de reunidn del departamento o cuando el coordinador o coordinadora del
departamento lo requiera.

44 .- Los profesores y profesoras, Jefes Técnicos, Coordinador de Convivencia y departamento de Inspectoria,
todos ellos liderados por la Directora del establecimiento, se reinen una vez por semana, en un Consejo
General de Profesores, con el objetivo de comunicar informacion general de la institucién y tomando acuerdos
respecto a diferentes situaciones planteadas.

45 .- Los docentes del establecimiento se relinen una vez por semana en reuniones de Reflexiones Pedagdgicas
(RP).

47 .- Las reuniones de Reflexién Pedagdgicas son lideradas por la Jefe Técnico:

48.- Todo el trabajo y acuerdos tomados en las reuniones de Reflexidn Pedagdgica quedan registradas, bajo
firma, en el libro de actas respectivo.

49.- Las principales acciones desarrolladas en las RP son las siguientes:

49.1.- Aunar criterios para la elaboracion de la programacién anual de cada Departamento Educativo.
Lineamientos generales de accion.

49.2.- Talleres de capacitacidn internos y externos respecto alguna materia pedagdgica o de convivencia
escolar.

49.3.- Reflexionar respecto a la actitud de compromiso para el mejoramiento de la educacion.

49.4.- Intercambiar experiencias que contribuyan al mejoramiento de la calidad de vida de los estudiantes y sus
aprendizajes.

49.5.- Analizar, reflexionar y tomar decisiones respecto a reportes de resultados de evaluaciones.

49.6.- Planificar y evaluar salidas pedagdgicas y otros eventos del establecimiento.

49.7.- Presentar, reflexionar y compartir metodologias exitosas utilizadas

49.8.- Procurar soluciones a problemas de insistencias y desercién de alumnos del colegio.

49.9.-Unificacidn de criterios y coordinacidn de actuaciones formativas (disciplina, integracion. Dificultades de
aprendizaje...).
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0.- Analizar, evaluar, complementar y aplicar programas de acompanamiento y seguimiento para la
olucién de las necesidades educativas de los estudiantes del colegio, dados por el Equipo de Gestidn.

V.-CALIFICACIONES

1.-Los(as) alumnos(as) de Educacion Basica seran calificados en las asignaturas de aprendizajes establecidos en
el Plan de estudio de cada nivel. Ademads los alumnos y alumnas desde también, serdn calificados en talleres de
Habilidades Matemadtica, Habilidades de Comprensién Lectora y Deportes utilizando escala numéricade 1a 7,
con un decimal.

2.-Para los efectos del promedio, en todos los casos, se aproximara a la décima superior cuando la centésima
tenga un valor igual o superior a 5.

3.-La calificacién minima de aprobacién es 4,0 que equivale a un 60% de exigencia en el logro de los objetivos
previstos.

4.-Al inicio de cada afio académico se aplicard una evaluacién diagndstica o inicial, para identificar los
aprendizajes previos de los(as) alumnos(as) respecto al objetivo del afio escolar. Esta evaluacion se calificara
con % de logro por OA.

5.- Las evaluaciones sumativas parciales deberan ser congruentes con los Objetivos de Aprendizaje establecidos
en los programas de estudio y las situaciones de aprendizaje planteadas por el profesor, pero si habra un
minimo de estas por asignatura y taller:

HORAS | MINIMO POR SEMESTRE
1a2 2
3a4 3
5a8 4

6.-No se consideran calificaciones de caracter coeficiente 2, ni exdmenes de fin de semestre.

7.- Las calificaciones semestrales por asignatura corresponderan al promedio de las calificaciones parciales
obtenidas en cada sector de aprendizaje.

8.- Las calificaciones semestrales por asignatura se expresardn con aproximacién a un decimal, aumentando en
una décima cuando las centésimas sea igual o superior a 5.

9.- Las calificaciones anuales por asignatura o area de aprendizaje corresponderan al promedio aritmético de
las calificaciones semestrales obtenidas en cada asignatura.

10.-Las calificaciones anuales por signatura se expresaran con aproximacién a un decimal, aumentando en una
décima cuando las centésimas sean igual o mayor a 5 o0 mas.

11.- El promedio final de curso correspondera al promedio aritmético de todas las asignaturas que inciden en
la promocidn. Se expresara con aproximacion a un decimal, aumentando en una décima cuando las centésimas
sea igual o mayor a 5.

12-La evaluacion en el sector de Religién no incidira en el cdlculo de los promedios ni en la promocién, de
acuerdo a lo establecido en el Decreto Supremo de Educacién N2 924 de 1983. La calificacién serd del tipo
conceptual:

Muy bueno | MB
Bueno B
Suficiente S
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13.- Los Talleres de Habilidades Matemadticas, de Habilidades de Comprensidn Lectora y de Deportes seran
calificados, siendo el promedio aritmético de estos talleres una nota parcial extra a la asignatura de
Matematicas, Lenguaje y Educacién Fisica o afines, respectivamente.

14.- La asignatura de Orientacion Escolar serd calificada con concepto y no incidira en el promedio.

19.- La informacién sobre el avance educacional de los alumnos y alumnas sera entregada a los padres,
apoderados y estudiantes, a través de las siguientes modalidades:

-Informe parcial de calificaciones, entregado una vez al mes, esto es en reunién de apoderados.
-Informes de calificaciones al término de cada semestre.

-Certificado de calificaciones finales al término del afio escolar.

20.- Los certificados de notas parciales y finales, citados en los puntos anteriores, también serdn comunicados
por los padres y apoderados a través de la plataforma digital CMI

21.-Seran citados aquellos padres y/o apoderados, cuyos hijos presenten logros insuficiente en el aprendizaje,
a una reunidn con el profesor jefe y/o Jefa Técnica para tomar conocimiento de la situacion y ser informados
respecto a los lineamientos a seguir con el alumno, desde el colegio y el hogar, para lograr avances en su
proceso aprendizaje.

22.- Seran citados todos los padres y/o apoderados a entrevista personal con el profesor jefe para conocer y
tomar decisiones respecto al proceso de aprendizaje y logro de estos.

23.- Las calificaciones seran registradas por el profesor de asignatura en el Libro de clases y plataforma CMI, de
acuerdo a los plazos establecidos desde UTP y Direccidn.

24.- Los alumnos no podran ser eximidos de ninguna asignatura debido que esta medida deja a la o el estudiante
sin participacion en las oportunidades de aprendizaje y evaluacién en el drea del cual seria eximida o eximido.

25.-Las calificaciones de cada una de las evaluaciones administradas a los alumnos se registraran en el libro de
clases, teniendo el profesor o profesora como plazo una semana desde la aplicacién del instrumento.

26.-Todas las evaluaciones deben llevar la fecha en que se realizé la prueba y ser devueltas a los estudiantes,
debidamente corregidas y evaluadas dentro del plazo maximo dos semanas.
27.- Las calificaciones se registran en el libro de clases, utilizando columna por medio, es decir, entre nota y
nota quedara un espacio libre para correcciones posteriores, si es necesario. En el extremo superior se anotara
un numero correlativo segln se vaya registrando calificaciones.
6.7 4.6 5.7
5.8 5.9 6.2
5.2 3.8 4.6

28.- El nUmero, nombre y contenido de la evaluacién realizada se registrara en el leccionario correspondiente
a la asignatura en que se califique (Se debe destacar con un color)

29.- No se podra registrar nombre y/o contenido de la evaluacion realizada en el pie de la hoja de registro de
notas.

30.- Las calificaciones registradas en el libro de clases se registran también en la plataforma digital.

31.-Se entendera como “copia” el traspaso de informacidn entre estudiantes durante una evaluacién sin
autorizacion del profesor, a través de papeles, escrituras en bancos, rayado en el cuerpo, gestos uso de medios
electrdnicos u otros. También se considerard copia cuando el estudiante es sorprendido en actitud de entregar
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cibir informacién de otro estudiante durante una evaluacidn a través de cualquier medio. Mantener
ccesible cualquier objeto, instrumento, celular, documento, resumen, material, etc cuya vista o uso se
encuentre prohibido en la evaluacion.

32.- En caso de plagio o copia durante una evaluacidn el profesor presente en el aula debera solicitar al alumno
la entrega del instrumento de evaluacién y de los materiales correspondientes, procediendo a su retirada y
colocacién a la vista de todos los asistentes en la mesa del profesor del aula correspondiente. El alumno
permanecera en la sala de clases.

33.- El profesor que sorprendid al alumno copiando en una evaluacion, registrara la anotacidn correspondiente
en la hoja de vida del alumno y le comunicard los hechos al profesor jefe.

34.- El profesor jefe, en conocimiento del plagio copia realizado por un alumno, citara al apoderado para
comunicarle el hecho en cuestién.

35.- Es responsabilidad del profesor jefe informar al apoderado de la sancién de acuerdo al reglamento de
convivencia y/o de evaluacidn y establecer el plan de acompafiamiento al alumno (Trabajo Formativo)

36.- En la entrevista debe quedar firmada la amonestacion y nueva fecha de evaluacién.

37.- La nueva evaluacion medira los mismos OA que la prueba original, no teniendo mayor o menor grado de
complejidad.

38.- La prueba que se administre en caso de plagio o copia es elaborada por el profesor del area y administrada
desde UTP.

39.- Para asegurar y evidenciar que el alumno que incurrié en el plagio ha logrado los OA evaluados en el
instrumento, se aplicara un trabajo formativo.

40.- El trabajo formativo busca que el estudiante pase de la falta a la toma de conciencia que le permita lograr
un aprendizaje.

41.- Entre los trabajos formativos que realizaran los estudiantes:

41.1.- Presentar trabajo de la asignatura sobre el tema de la prueba en que copid (ensayo, investigacion,
proyecto, desarrollo de guia, papers, ponencia, presentacion, documento audiovisual, etc

41.2.-Presentacidon sobre los temas y/o valores comprometidos en la conducta inadecuada: respeto,
honestidad, responsabilidad, verdad.

42.- Cualquier problema de indisciplina frente a una prueba, se aplicard lo declarado en el Manual de
Convivencia Vigente.

43.-En cualquier caso, el estudiante deberd rendir una evaluacién nueva que mantenga las habilidades del
instrumento original. Este nuevo instrumento sera administrado desde UTP en la fecha que el profesor del area
y Jefa Técnica estimen conveniente.

VI.-PROMOCION

1.- Los alumnos de 1° a 8° basico seran promovidos al curso inmediatamente superior cuando hayan:
1.1.-Aprobado todas las asignaturas con una nota minima de 4,0 (cuatro coma cero).

1.2.-Reprobado una asignatura, siempre y cuando su promedio general sea igual o superior a 4,5 (cuatro coma
cinco).

1.3.-Reprobado dos asignaturas, siempre y cuando su promedio general sea igual o superior a 5,0 (cinco coma
cero).

2.- Los casos de estudiantes que por las razones citadas en los 3 puntos anteriores no estén en condiciones de
ser promovidos, seran analizados en el Consejo de Ciclo correspondiente y sera este estamento, con la
aprobacion de la Directora, donde se decida definitivamente su promocién o repitencia.

3.- Los aspectos a analizar de aquellos casos de estudiantes cuyas calificaciones no les permitan ser promovidos
automaticamente son los siguientes:

94




- Progreso del rendimiento que ha tenido el estudiante a través del afio.

.2.- La brecha existente entre el conocimiento adquirido por el alumno en cuestién y el grupo curso al que
pertenece.

3.3.- Aspectos socioemocionales de relevancia que ayuden a identificar en cudl de los dos cursos el alumno o
alumna obtendria mayor bienestar y mejor desarrollo integral.

4.- Aquellos alumnos que sean promovidos o reprobados de manera no automatica, es decir, tras el analisis
integral realizado por el Consejo de Ciclo, tendran, durante el afio lectivo préximo el siguiente
acompafamiento:

4.1.- Tutor par para realizar actividades de clases: el alumno serd acompafiado durante todo el afio lectivo por
un compafiero o compafera con quien desarrollara las actividades de la clase.

4.2.- Tutor adulto: el alumno tendrad acompafiamiento de un adulto del establecimiento; siendo este un
profesor, inspector, asistente de aula o directivo quien tendra entrevistas periddicas con el alumno, revisando
cuadernos, asistencia, colaborando y facilitando su proceso de aprendizaje.

4.3.- Participacion de clases de refuerzo impartidas por profesores asignados para esta accién.

4.4.- Los padres y apoderados cuyos hijos sean promovidos tras el andlisis integral del Consejo de Ciclo, firmaran
un acuerdo de las acciones a realizar, ademds de estar dispuestos a asistir de manera periddica a informarse
del progreso de su hijo/a.

4.5.- Se realizaran reuniones mensuales exclusivas entre UTP, tutores y apoderados para evaluar el proceso de
aprendizaje de los alumnos promovidos o reprobados tras el andlisis integral realizado por el Consejo de Ciclo.
5.- Serdn promovidos los estudiantes de 12 a 8° bdsico que hayan asistido a lo menos al 85% del total de clases
anuales.

6.- Se considera asistencia de un alumno o alumna la participacidon de estos en eventos autorizados por el
establecimiento, en el area del deporte, la cultura, la literatura, las ciencias y las artes.

7.- Si hubiese un alumno o alumna que no cumpla con el minimo de asistencia a clases, seran la Direccidn,
Unidad Técnica y Consejo de ciclo correspondiente quienes, tras analizar cada situacién, decidan o no la
promocién del alumno o alumna.

8.- Los aspectos y evidencias a revisar y analizar por parte de la Direccion, UTP y Consejo de Ciclo para promover
a un estudiante con menos del 85% de asistencia son los siguientes:

8.1.- Revisién de certificados médicos, justificaciones por parte del apoderado a través de comunicaciones o
escritas o realizadas de manera personal y que hayan quedado registradas y firmadas en la hoja de vida del
alumno en cuestidn.

8.2.- Analisis de las evidencias del nivel académico alcanzado por el alumno. Este nivel tiene como minimo el
logro de los conocimientos categorizados como evidencias centrales, segun nivel.

8.3.- Analisis de aspectos socioemocionales que permitan comprender la situacion del estudiante y que ayuden
a identificar cual de los dos cursos seria mdas adecuado para su bienestar y desarrollo integral.

9.- A los alumnos matriculados durante el transcurso del primer semestre y que provengan de un régimen
trimestral, se registraran sus calificaciones del informe que presenten, excepto la nota promedio , como notas
parciales. Si el alumno es matriculado al cierre del primer semestre de nuestro Colegio, las calificaciones
presentadas seran consideradas como notas finales en el primer semestre de nuestro Colegio.

10.- Los y las estudiantes que deban ausentarse temporalmente por viajes imprevistos, que dada su
trascendencia no pueden evitar, o por problemas de salud prolongada, o por participar en certdmenes
nacionales o internacionales en el drea del deporte, literatura, ciencias y artes; becas u otras similares (cada
una de las situaciones anteriores debidamente acreditadas) hasta el 30 de noviembre. Debiendo una solicitud
a UTP, quien en conjunto con el Profesor Jefe, entregaran al alumno un calendario especial de evaluacion,
posterior a esta fecha si es pertinente o bien, se le eximird de dichas evaluaciones, siendo en este caso, si
procede, el dictamen de cierre de afio anticipado.
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Los (as) alumnos(as) que por motivos de enfermedad, tengan ausencias muy prolongadas, si su estado de
alud asi lo permite, seran evaluadas con diferentes procedimientos, tales como pruebas con libro abierto,
trabajos de investigacién u otros que podra realizar en su casa y que les permitan demostrar un logro de
objetivos minimo aceptables y con un nimero inferior de calificaciones estipuladas.

12.- Las alumnas embarazadas y que deban terminar su ano escolar con anticipacién, seran evaluadas con
menos calificaciones en las asignaturas establecidas y en forma especial usando diferentes procedimientos
evaluativos que le permitan demostrar un logro de objetivos minimo aceptables, en cada uno de las areas.
13.- Los (as) alumnos(as) que por motivos de viaje imperativo, participacidn en certdmenes u otros, deban
finalizar su afno escolar anticipadamente, seran evaluados con menos calificaciones en las asignatura
establecidas y en forma especial usando diferentes procedimientos evaluativos que le permitan demostrar un
logro de objetivos minimo aceptables, en cada uno de las asignaturas.

El Certificado Anual de Estudios no podrd ser retenido por ningun motivo.

De la vigencia de este reglamento:

El presente reglamento tendra vigencia desde el inicio del Ao Escolar 2024 y sera
revisado para su actualizacion en diciembre de cada ano.

Las observaciones o sugerencias de modificacién de este reglamento pueden ser
presentadas por cualquier miembro de la Comunidad Educativa de la Escuela Basica
Particular Christ School, envidandola al correo electrénico institucional
(csp.direccion@dparrac.cl), las que seran evaluadas por el Consejo de Profesores y
el Consejo Escolar para su incorporacién en él.

Una copia de este reglamento y sus actualizaciones serd enviada a la Direccién
Provincial de Educacién Santiago Poniente antes del inicio del afio escolar
correspondiente a su entrada en vigencia y se encontrard publicada en un lugar
destacado de la web institucional (http://christschool.cl/) para conocimiento de
toda la Comunidad Escolar.

ANEXOS.

Anexo N°1:P.A.C.l.

Las adecuaciones curriculares que se establezcan en el COM, se hardn de acuerdo con
el Disefio Universal de Aprendizaje (DUA), a través del cual se organizard un “Plan de
Apoyo Curricular Individualizado” (PACI), que tiene por objetivo orientar la accién
pedagdgica que los docentes adoptaran para apoyar el aprendizaje de aquellos nifios
evaluados en el programa PIE con un diagndstico NEE permanente; lo que permitira
llevar un proceso de seguimiento de las medidas adoptadas, para las practicas
pedagdgicas a través del siguiente instrumento:

96



about:blank
http://christschool.cl/)

Proyecto de Aplicacion DUA: PLAN DE APOYO CURRICULAR INDIVIDUAL (P.A.C.l.) PROGRAMA DE
INTEGRACION ESCOLAR (PIE) ANO 2019

I. IDENTIFICACION

Nombre Estudiante: Curso:

Diagnéstico:

Nombre de Prof. Jefe:

Nombre de Educadora(o) Diferencial:

Il.- ADECUACIONES CURRICULARES DE ACCESO

2.1.- Presentacion de la Informacion 1°Semestre 2°Semestre

Ampliacion de la letra

Ampliacién de las imagenes

Amplitud de las palabras

Amplitud del sonido

Uso de contrastes

Utilizacién del color para resaltar determinada informacion, videos o

animaciones, velocidad de las animaciones o sonidos.

Uso de ayudas técnicas que permitan el acceso a la informacidn escrita

- Lupa -

e Recursos Multimedia

e Equipos de ampliacién de audio
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Uso de textos escritos

Uso de textos hablados

Uso de Medios Audiovisuales

Uso de Lenguaje de Sefias

Apoyo de interprete

Uso de sistema Braille

Uso de graficos tactiles

Uso de lenguaje de comunicacién alternativo-aumentativo

2.2.-Formas de Respuesta 1°Semestre 2°Semestre
a través de un PC adaptado
Frente a distintas dificultades que manifiesta el estudiante, se ofrece
expresar a través de multiples medios de comunicacion, tales como:
e Texto escrito 9 8
e Sistema Braille
e Lenguaje de Sefas
e Discurso - llustracidn
e Disefo
e Manipulacién de materiales
e Recursos multimedia
e Mdsica
e Artes Visuales
e Escultura
e Persona que transcriba las respuestas del estudiante
e Uso de calculadora
e Ordenadores visuales

2.3.-Entorno 1°Semestre 2°Semestre

Responde Situar en un lugar estratégico para evitar que :




Se distraiga y /o para evitar que distraiga a los otros

e Pueda realizar lectura labial

Favorecer el acceso y desplazamiento personal o de equipamientos

especiales, considerando las siguientes acciones a nivel aula:

Adecuar el ruido ambiental

Adecuar la luminosidad

2.4.-Organizacion del tiempo y el horario 1°Semestre 2°Semestre
Adecuar el tiempo utilizado en una tarea por ejemplo: desagregar una tarea
en tareas menores, con el uso de tiempos diferidos.
Adecuar el tiempo utilizado en una actividad por ejemplo: desarrollar
la misma actividad en tiempos diferidos dentro de una misma clase de
90 min.
Adecuar el tiempo utilizando en una evaluaciéon por ejemplo:
desagregar sin perder el objetivo de la evaluacién considerando la
adecuacion
curricular trabajada en clases
111.-ADECUACIONES CURRICULARES OBJETIVOS DE APRENDIZAJE
Asignaturas. Adecuaciones Curriculares en relacién al Objetivo de Aprendizaje. | observac
Graduaci Priorizaci  hporaliza Enriquecim Eliminacion ! one§ |
6 n del 6 nde ci6n ie nto del de (materia
nivel de Objetivo Curriculum Aprendizaj €s,
. recursos,
complejid de es o d
ad Aprendiz t'p,o, €
) habilidad
ajey
Contenid Ef sy .
o exigenci
a, entre
otros)

Lenguaje y

Comunicaci
onn.

Matematica.

Histori
a, Geo.
yC.
Sociales.
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Ciencias

Naturales.

Inglés

Artes

Visuales

Mdsica.

Tecnologia.

Educacién
Fisicay
Salud.
Fisica.

V. IMPLEMENTACION DE LAS ADECUACIONES CURRICULARES

4.1.- Evaluacion diagnéstica individual

4.1.1.- En relacion con el estudiante

Aprendizajes prescritos en el curriculum: qué logros y aprendizajes previos domina el estudiante en cada
nucleo de aprendizaje (Educacion Parvularia) o Asignatura:

Potencialidades e intereses: |dentificar y/o definir fortalezas, habilidades y destrezas que pueden ser
consideradas como puntos de partida y/o apoyo para el acceso a los aprendizajes.

Barreras de Aprendizaje: Factores personales y contextuales que limitan el acceso y oportunidades para
aprender, por ejemplo: Trastornos emocionales, autoestima, uso inoportuno e inadecuado de celulares y
audifonos, entre otros.

Estilo de Aprendizaje:

1. Identificar Estilo de Aprendizaje ( Aplicar Test entregado por Coordinadora PIE)
2. Definir tipo

4.1.2.- Contexto educativo y familiar

Definir los recursos y medios de apoyo con que cuenta el COM para atender las necesidades educativas
especiales de los estudiantes destacando recursos humanos, materiales y familiares.

Anexo N° 2
Estrategias de Evaluacion Diferenciada segin Necesidades Educativas Especiales (NEE).
1. Diagndstico: Trastorno Especifico del Lenguaje (TEL)

1. Definicidn del Diagndstico:

Se entiende por una limitacion significativa en el nivel del desarrollo del lenguaje oral,
gue se manifiesta por un inicio tardio y un desarrollo lento y/o desviado del lenguaje.
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Esta dificultad no se explica por un déficit sensorial, auditivo o motor, por discapacidad
intelectual, trastornos psicopatolégicos como trastornos masivos del desarrollo, por
deprivacién socio-afectiva, ni por lesiones o disfunciones cerebrales evidentes, como
tampoco, por caracteristicas linglisticas de un entorno social, cultural, econémico,
geografico y/o étnico. Tampoco deben considerarse como indicador de TEL las dislalias ni
el trastorno fonoldgico.

El TEL puede ser clasificado en TEL expresivo, o TEL mixto, del siguiente modo:

e TEL EXPRESIVO se caracteriza por errores de produccidn de palabras, incapacidad
para utilizar los sonidos del habla en forma apropiada para su edad, un vocabulario
muy limitado, cometer errores en los tiempos verbales o experimentar dificultades
en la memorizacién de palabras o en la produccién de frases de longitud o
complejidad propias del nivel evolutivo del

nifo; estas dificultades interfieren significativamente en el aprendizaje y en la

interaccion comunicativa.

e TEL MIXTO las manifestaciones lingtisticas incluyen las propias del lenguaje
expresivo, asi como también dificultades para comprender palabras, frases, o
tipos especificos de palabras, tales como los términos espaciales.

Tipos de Adecuaciones Curriculares para estudiantes con diagnostico TEL
Tiempo Asignado que se puede utilizar:

Se recomienda parcelar los contenidos a evaluar, realizando una evaluacion en etapas.

Dar mayor tiempo para la elaboracién de respuestas del estudiante.

Tipo de instrumento que se puede utilizar:

Grado de dificultad que se puede aplicar:

Evaluar con material de apoyo tangible (uso de material concreto)

Evaluar con material de apoyo visual, con el propdsito de inducir a través de la representacion grafica.
Evaluar oralmente cuando estén presente dificultades de expresiéon escrita o cuando se estime
conveniente.

Evaluar de manera escrita a los estudiantes que presenten problemas de expresién oral. Considerando
que las dificultades de expresion oral pueden traspasarse al lenguaje lecto- escrito.

Evaluar conductas, desempefios y procesos a través de una pauta de observacidén con una escala de
apreciacion (como anexo a la evaluacién).

Evaluar al estudiante individualmente a través de una presentaciéon oral en distinto formato
(exposiciones o disertaciones), considerando especialmente las dificultades como dislalias, trastorno
fonoldgico y espasmofemia, las que pueden acompaiiar a los nifios que presentan TEL.

Evaluar la elaboracién o confeccidon de maquetas, juegos, carteles, papeldgrafos, etc, que sinteticen el
contenido de la unidad.

Evaluar a través de un proyecto de investigacién simple (formulacidn de preguntas, justificacion de la
relevancia o pertinencia de la investigacidn, etc).
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e Complementar mediante una especificacién verbal, frente a una instruccién escrita a causa de confusién

o no comprender la tarea a realizar; en los nifios con TEL, se hace necesario, confirmar, por parte del
profesor, que la/las instrucciones fueron comprendidas a cabalidad.

Evaluar utilizando adecuaciones curriculares significativas, tales como temporalizacién, simplificacién y
priorizacion.

2. Diagndstico: Dificultades Especificas del Aprendizaje (DEA)

Definicion del Diagndstico: Una Dificultad Especifica del Aprendizaje (DEA), es un grupo
de trastornos que se manifiestan como dificultades significativas en la adquisicién y uso
de la Lectura, Escritura, Calculo y Razonamiento matematicos (y aquellas otras tareas en
las cuales estén implicadas las funciones psicoldgicas afectadas). Las DEA pueden darse
a lo largo de la vida y en el curso de procesos educativos intencionales de ensefianza y
aprendizaje, interfiriendo o impidiendo el logro de los aprendizajes. Estas dificultades
resultan de las disposiciones internas de cada persona.

[ Evaluar la elaboracién o confeccién de maquetas, juegos, carteles, papelégrafos, entre

3. Diagndstico: Trastorno de déficit atencional con o sin hiperactividad (TDA)
Definicion del Diagndstico: es un trastorno que surge en los primeros 7 afos de la nifiez
y se caracteriza por presentar dificultades de atencion (inatencién o desatencidn),
impulsividad y, en algunos casos, hiperactividad. Este comportamiento se da en mas de
un contexto o situacion (hogar, escuela u otro).

4, Diagnéstico: Funcionamiento Intelectual Limitrofe (FIL).
Definicion del Diagndstico: El alumno presenta ciertas dificultades en el aprendizaje y
en el uso de habilidades tales como la comunicacidn, destrezas cognitivas, personales y
cuidado personal. Estas limitaciones causan que el nifio aprenda y se desarrolle mas
lentamente. El diagndstico es dado por un profesional del area de la Psicologia mediante
la aplicacion de una evaluacién psicométrica.

Tipos de Adecuaciones Curriculares para estudiantes con diagnostico FIL.

Tiempo Asignado que se puede utilizar:
desarrollar su evaluacion en el mismo tiempo asignado para todo el grupo curso, para
esto es posible parcelar los contenidos a evaluar de una misma unidad temdtica,
realizando una evaluacién en etapas (dos clases), se debe cautelar que en la segunda
sesién de evaluacién cuente con el clima necesario, se sugiere sentarlo cerca del
docente y solo, evitando distracciones.
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5.

Cuando la evaluacion sea a través de una disertacidon o exposicion de algun tema,

entregar mayor cantidad de tiempo, ya que los alumnos con FIL presentan dificultades

en la elaboracidn y expresion oral de sus ideas.

T En el area artistica (realizacion de dibujos, pintado, manualidades) se puede otorg
ar el mismo tiempo que el grupo curso, considerando que los alumnos con FIL

presentan un retraso en el desarrollo de todas las areas, pudiendo presentar
dificultades en la motricidad fina.

Tipo de instrumento que se puede utilizar:

[ En el caso de prueb 45 escritas, permitir el uso de material concreto y/o grafico
de apoyo (elementos para contar, permitir hacer rayas, apoyar con imagenes que
clarifiquen instruccién y contenidos, etc)

una tarea o responsabilidad mds acotada o concreta.
sinteticen el contenido de la unidad, especialmente en asignaturas con contenidos
mas complejos, Ciencias Sociales, Ciencias Naturales, inglés, etc.

Grado de dificultad que se puede aplicar:
escrita evitando confusidon o no comprension de la tarea a realizar.

Trabajo o actividades complementarias que se puede utilizar:
posibilidad de logro, la que debe estar igualada en cuanto al nivel de complejidad en
consideracidn con la primera evaluacidn. 103

Espacio y/o lugar que se puede utilizar:
distracciones, en caso de contar con apoyo de especialista, evaluar cuando se
encuentre presente.

Diagnéstico: DEFICIT INTELECTUAL LEVE (DIL)
Definicion del Diagndstico: Se define por la presencia de limitaciones sustantivas en el
funcionamiento del nifio, nifa, joven o adulto caracterizado por un desempeiio
intelectual significativamente por debajo de la media, que se da de forma recurrente
con limitaciones en su conducta adaptativa, manifestada en habilidades priacticas,
sociales y conceptuales y que comienza antes de los 18 afios.

Diagnostico: TRASTORNO ESPECTRO AUTISTA (TEA)
Definicion del Diagndstico: Consiste en una alteracidn cualitativa de un conjunto de
capacidades referidas a la interaccidn social, la comunicacion y flexibilidad mental, que
pueden varias en funcién de la etapa de desarrollo, la edad y el nivel intelectual de la
persona que lo presenta.

En el caso de interaccidn social, el retraso puede ir desde la falta de interaccién social
por dificultad para comprender situaciones sociales simples, hasta un aislamiento
completo. En el caso de la comunicacidén, las alteraciones pueden ir desde una
desviacidn en los aspectos semanticos y pragmaticos del lenguaje, hasta un lenguaje y
comunicacién verbal y no verbal incomprensibles y desajustadas con el contexto social.




La flexibilidad contempla desde una rigidez de pensamiento y conductas ritualistas,
estereotipadas y perseverativas hasta contenidos obsesivos y limitados de pensamiento
y en la ausencia de juego simbdlico.

REGLAMENTO DE EVALUACION EDUCACION INICIAL REGULAR- ESCUELA DE LENGUAJE
CHRIST SCHOOL

Las Bases Curriculares de Educacién Parvularia definen la evaluacién como “una instancia formadora y una
herramienta de apoyo al aprendizaje, que aporta efectivamente al logro de los OA” (BCEP, 2018, p.110). La
evaluacién en Educaciéon Parvularia es principalmente formativa y formadora, es decir es una instancia para
promover aprendizajes de manera individual y colectiva, ademdas permite a los equipos pedagdgicos
reflexionar, construir y reconstruir experiencias de aprendizaje, dando mayor sentido y pertinencia a los
procesos educativos que se desarrollan (SdEP, 2018, P.20). “La informacidn se obtiene en situaciones cotidianas
y funcionales, que se realizan habitualmente(...). Esto es evaluacidon auténtica, es decir, correspondencia entre
las situaciones reales en las cuales la nifia o el nifio se expresa o despliega, y el desempefio a evaluar” (BCEP,
2018, .p110).

Para tener informacidn respecto al desempenfio de los nifios y las nifias que permita tomar decisiones orientadas
a que todos y todas logren los objetivos de aprendizaje planificados y el desarrollo esperado acorde a sus
particularidades. Asi, la evaluacion para el aprendizaje esta al servicio de la planificacién y viceversa, pues
permite ajustar las prdcticas pedagdgicas y responder de manera pertinente y oportuna a las caracteristicas,
necesidades e intereses de todos los nifios y las nifias.

¢Qué evaluar en Educacién Parvularia?

1.-Habilidades, conocimientos y actitudes definidos en los OA (incluidos los transversales).

2.- Proceso de aprendizaje: qué y cdmo aprenden los nifios y las nifias.

3.- También se debe evaluar la practica pedagdgica, los ambientes de aprendizaje, las relaciones con la familia
y con la comunidad en general, entre otros elementos, en cuanto inciden directamente en el proceso de
aprendizaje de nifios y nifas

INSTRUMENTOS O TECNICAS PARA EVALUAR EN EDUCACION PARVULARIA

1.- Registros

2.- Rabricas

3.- Bitacoras

4.- Escalas de apreciacion

5.- Trabajos realizados por los alumnos

EL JUEGO EN EDUCACION INICIAL

El juego y el bienestar son dos principios pedagdgicos de las Bases Curriculares de Educacion Parvularia
(BCEP), que se complementan para relevar y garantizar en todo momento la integridad fisica, psicolégica, moral
y espiritual del nifio /a; asi como el respeto por su dignidad humana (BCEP, 2018). Cuando el nifio y la nifia
juegan entretenidos, felices y acompafiados, se sienten confiados, lo que beneficia la arquitectura del cerebro
y el desarrollo de las funciones ejecutivas (CEDETI-UC, 2020). El juego fortalece la salud general mediante la
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idad fisica, potencia las habilidades interpersonales y las relaciones entre pares, y fortalece la autoestima.
ambién releva la importancia de los vinculos emocionales en el proceso de aprendizaje.

El juego como una estrategia pedagdgica permite a los parvulos movilizar emociones y sentimientos
como: ansiedad, frustracidn o miedo, que pueden sentir cuando hay elementos estresores en el ambiente. Para
ello, esimportante generar y mantener un ambiente de bienestar integral basado en interacciones de confianza
y respeto mutuo, libres de estereotipos de género, organizando espacios acogedores y desafiantes con recursos
multifuncionales que motiven a los parvulos a disfrutar.

El juego potencia la autonomia y la toma de decisiones de los parvulos, cuando ofrece oportunidades
para que ellos puedan decidir a qué jugar, cuando y con qué o quiénes. En la organizacién de los
ambientes para el juego es relevante considerar también los espacios exteriores, porque jugar al aire
libre ofrece beneficios para la salud y el bienestar integrall . Las experiencias ludicas al aire libre
posibilitan a los equipos de aula, sintonizar y vincularse con la emociones y sentimientos de los
parvulos ofreciéndolas el cuidado y la proteccidn necesaria para jugar y explorar al aire libre
sintiéndose mas seguros y confiados (Fundacién CIFRED, 2020).

ANALISIS PARA LA TOMA DE DECISIONES

“Reunidas las evidencias, el o la educadora debe construir una conclusion evaluativa acerca del
desempefio del parvulo, teniendo en cuenta la distancia entre lo que él o ella es capaz de hacer y lo que plantea
el objetivo de aprendizaje. Es importante que la evidencia se vincule al propdsito de tomar decisiones
pedagdgicas respecto de como apoyar y mejorar los aprendizajes de las nifias y los nifios, de lo contrario, pierde
su sentido” (BCEP, 2018, p.111).

Los alumnos de educacidn inicial serdn evaluados diariamente a través de diferentes instrumentos. El producto
de estas evaluaciones sera registrado en una matriz hecha para este propésito.

‘ Indicadores | Alumno 1 | Alumno 2 ‘ Alumno 3 ‘ Alumno 4 ‘ Alumno 5 ‘

Al finalizar cada semestre del afio académico se elaborard un INFORME AL HOGAR, guidndose para aquello,
todos los insumos recogidos en las evaluaciones formativas realizadas y registradas en la matriz destinado para
esta tarea.
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PROTOCOLO N°1 — PROTOCOLO DE DERIVACION A CONVIVENCIA ESCOLAR

Objetivo:
Detectar e informar alumnos que presenten alguna dificultad en el aula. En el cual se requiere
de un trabajo colaborativo y participativo entre el equipo de Convivencia Escolar y los docentes
o asistentes de la educacién. Este protocolo estd considerado para situaciones donde el
docente o asistente de la educacidn considere que las estrategias utilizadas no generan un
impacto en la modificacién de la conducta evidenciada por algin miembro de la comunidad.

Consideraciones:

2. Todo miembro de la comunidad escolar que establezca contacto con los estudiantes y sus familias y que
reciba antecedentes que puedan significar riesgo de estabilidad emocional y social, tendra la
responsabilidad de derivar, acompafar y monitorear el caso a convivencia escolar.

3. Los funcionarios que derivan a convivencia escolar deberdn llenar el formato llamado “Ficha de
derivacion a convivencia escolar” que se anexa en este mismo protocolo, en donde se concentra toda
la informacién necesaria para conocer situacidn, la problematica que afecta, al estudiante, y/o su
familia.

4. Toda situacion donde se reitere alguna falta en relacién con los deberes en calidad de apoderado cuya
gestion no dé cuenta de resultados debe realizarse la respectiva derivacién.

5. Es preciso indicar que el profesional que deriva haya realizado al menos una intervencion con el/la
estudiante o involucrados antes de generar la derivacidn.

6. Toda Situacion en relacién con acompanamiento por redes externas o casos judicializados deben ser
monitoreadas por convivencia escolar, sus plazos de monitoreo corresponden al periodo de
intervencidén externa.

Ejemplo de estrategias de intervencidn:
a. Negociacion
b. Arbitraje pedagdgico
¢. Mediacion

Procedimiento:

1. Se identificara el problema (Acoso escolar, Problemas de convivencia en el aula,
Indisciplina individual o colectiva).

2. El profesor o asistente debera declarar estrategias utilizadas para superar el conflicto o
problematica, en caso contrario comunicara la situacidn a inspector de piso o inspector
general.

3. Se formalizard a través del formulario adjunto activacién de protocolo que debe ser
derivado al profesor jefe, siendo él el que comunique al equipo de convivencia escolar
quien debera firmar derivacion correspondiente, en caso de ser necesaria derivaciones a
redes externas y/o activacion de protocolos correspondientes se realizara el
acompafiamiento por el equipo de convivencia escolar.

4. En caso de activacién de protocolo se debe informar dentro de las primeras 24 horas al
apoderado y este abordaje debe gestionarse dentro de los 5 dias habiles siguientes, donde
se debe realizar la citacién al apoderado para informar acta de cierre.
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Se gestionard una entrevista con el/los Alumnos o miembro de la comunidad para recopilar
informacién de las problematicas sociales, educacionales, culturales, psicoldgicas y
econdmicas.

Se buscard generar una estrategia entre el/los profesores involucrados y el equipo de
convivencia escolar.

Se debe acordar y revisar antecedentes recopilados y considerar medidas formativas o
aplicaciones de reglamento segln corresponda. En caso de no poder determinar un
abordaje debe quedar declarado en acta.

Finalmente, se establecera un seguimiento de los avances en la resolucién del problema.
El responsable de la ejecucién del presente protocolo es quien activa el abordaje
acompaiado por un miembro del equipo de convivencia escolar.
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PROTOCOLO N°2 — PROTOCOLO DE ACCION Y PREVENCION FRENTE AL AGRESIONES SEXUALES Y HECHOS DE
CONNOTACION SEXUAL, ABUSO SEXUAL INFANTIL

Atendiendo a la Normativa emanada de Ministerio de Educacién y de la Superintendencia de Educacidn
nuestro establecimiento ha construido el siguiente protocolo para adoptar medidas y procedimientos frente a
un presunto abuso sexual y maltrato infantil, como también medidas relacionadas con la prevencién y el
resguardo de nuestros nifos, nifias y adolescentes.

Directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales estdn obligados por ley a
denunciar los delitos que afectaren a nifos, niflas y adolescentes o que hubieren tenido lugar en el
establecimiento (art. 175 Cédigo Procesal Penal).

Para los efectos de este protocolo constituyen agresion sexual, aquellas acciones de cardcter sexual
proferidas a un miembro de la comunidad educativa por uno de sus integrantes o un tercero, sin el
consentimiento del afectado, que se materialicen por cualquier medio, incluyendo los digitales, dentro o fuera
del establecimiento educacional.

El siguiente protocolo contempla situaciones tales como:

5. Hechos de connotacion sexual:

6. Abuso sexual: El abuso sexual infantil es el contacto o interaccidon entre un nifio o nifia con un adulto,
caracterizado por la ejecucion de un acto de significacion sexual. Pueden ser actos cometidos con nifos
de este o diferente sexo del agresor, conducta que lesiona la integridad sexual del nifio y alumno, siendo
constitutiva de delito, segun lo prescrito en los articulos 361 y siguientes del Cédigo Penal. Tipos de
abuso sexual:

a. Abuso sexual propio: es una accidn con significacién sexual distinta a una relacidn sexual,
ejecutada mediante contacto corporal con un nifio o nifia, o que hubiere afectado sus genitales,
aun cuando no haya habido contacto fisico.

b. Abuso sexual impropio: es la exposicion a nifios o nifas a hechos de connotacidn sexual, tales
como: Exhibicidn de genitales, realizacion del acto sexual, Masturbacion

7. Violacion: es todo acto de penetracidn por via genital, anal o bucal, que se realiza sin el consentimiento
de la victima (segun establece el Cédigo Penal en sus articulos 361y 362).

8. Estupro: es la realizacion del acto sexual con un nifio o nifia mayor de 14 afios, aprovechdndose de su
ignorancia o inexperiencia sexual o mediante del abuso de una relacién de dependencia o autoridad,
sea esta de caracter laboral, educacional o de cuidado, o bien si la engafia abusando de la inexperiencia
o ignorancia sexual de la victima.

Indicadores para la activacidn del protocolo de agresiones sexuales, hechos de connotacién sexual y/o abuso
sexual.
Se activa el protocolo cuando se produce al menos una de las siguientes situaciones:
4. Elpropio nifio/a adolescente le revela que esta siendo o ha sido victima de agresiones sexuales, hechos
de connotacion sexual y/o abuso sexual.
5. Un tercero o algun compafiero del nifio afectado u otro adulto le cuenta que un nifio estd siendo o ha
sido victima de agresiones sexuales, hechos de connotacién sexual y/o abuso sexual.
6. Si el adulto identifica cambios de conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio en
su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas.

Consideraciones en la actuacion ante hechos de connotacidn sexual o agresiones sexuales.

13. Actuar siempre garantizando el interés superior del NNA y protegiendo sus derechos como victima.

109




17.
18.

19.
20.

21.

22.

23.
24,

. Atender consideraciones de los NNA desde las necesidades educativas especiales.
. El funcionario que reciba la denuncia se limitara a registrar todas las manifestaciones verbales y

conductuales que este exprese voluntariamente respecto al objeto de su denuncia. Queda
determinantemente prohibida la divulgacién de la informacién que poseerd, siendo de su
responsabilidad mantener la reserva de informacidn solo a direccion.

. En ningun caso, el nifo, nifia o adolescente podra exponerse a preguntas que busquen establecer la

ocurrencia de los hechos o la determinaciéon de sus participes a menos que el alumno verbalice
espontaneamente la situacion.

Se procurara, del mismo modo, que el adulto no influya en la informacidon espontdneamente
manifestada por el nifio, nifia o adolescente.

Actuar de manera seria y responsable frente a la denuncia, siguiendo el conducto regular.

Prestar atencion de forma inmediata y agil, evitando demoras en la intervencidn.

Poner especial atencién a los procesos de deteccidn y comunicacién de las situaciones indicadas, por
lo que es esencial la implicacion y la intervencion de los profesionales que trabajan en la convivencia
escolar. Una vez detectado el caso, se deberd asegurar la proteccién y el seguimiento posterior del
estudiante.

Buscar la intervencidn minima necesaria, evitando la sobre intervencidn, no preguntar detalles ni
profundizar en el relato del estudiante, recogiendo sélo lo que éste verbalice espontaneamente, sin
intentar que compruebe que la sospecha es cierta. Es fundamental respetar su silencio.
Demostrarle al estudiante que tiene o puede contar con un adulto(a) protector(a) que estara junto a
él o ella ante todo lo que ocurra.

Propiciar una conversacion privada y directa.

comunicados que contengan informacion general.

Medidas preventivas de la gestién escolar

7.

10.

11.

12.

Capacitacioén al personal, docente y asistente de la educacion en el manejo de conceptos y estrategias
de reconocimiento de sefiales de alerta de abuso a menores.

Acciones de sensibilizacidon de la comunidad sobre la trascendencia del respeto a los derechos del
nifio y su impacto en el proceso de formacion integral.

Seleccion del personal del Colegio. Se solicitara, al momento de la entrevista de seleccion laboral, la
entrega del certificado de antecedentes.

Se revisara el Registro de Inhabilidades para ejercer funciones en ambitos educacionales o con
menores de edad.

Si un niflo o alumno se moje, se ensucie o esté en otra situacién que obligue a cambiar de ropa, se
deberd informar al apoderado para que concurra al colegio a realizar el cambio de ropa o autorice por
escrito que un adulto autorizado por el Colegio realice esta tarea.

Ejecucion plan de Afectividad, sexualidad y género.

Responsable del proceso

El proceso en relacién con este protocolo a nivel de abordaje es de la persona que recoge el relato, quien es
responsable de informar inmediatamente a Encargado de convivencia escolar o en caso de no encontrarse a un
directivo del establecimiento quien debe realizar el respectivo acompafiamiento y monitoreo de la correcta
ejecucion del protocolo.
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ccion puede determinar la idoneidad de quienes sean las personas a cargo del protocolo en caso de que no

se encuentre en o la encargado/a de convivencia escolar o que sea este mismo o misma funcionaria quien sea
una de las partes involucradas en el proceso.

Procedimiento de accién ante hechos de connotacidn y agresiones sexuales.

3.

Acto de connotacion sexual entre menores de 14 aios: debe informar de manera inmediata al
Encargado(a) de Convivencia Escolar o personal del equipo de convivencia escolar, quien debera
informar y citar de manera inmediata a padres, madres y apoderados el levantamiento del protocolo.
La citacidn se hard via telefdnica y por correo electrénico solicitando la concurrencia inmediata al
recinto escolar. Se realizard un seguimiento de la situacion, el cual serd liderado por el profesor jefe
acompafiado por convivencia escolar. En caso de comprobarse algin hecho de connotacidon sexual, se
activa el siguiente paso. En caso contrario de no comprobarse ningin hecho de Connotacién sexual
debera realizarse una citacion de cierre de caso con el apoderado. El proceso serd liderado por el
profesor jefe apoyada por convivencia escolar.

En caso de Hecho de confirmacion del relato: la persona que recibe el relato debe informar de manera
inmediata al encargado de convivencia escolar quien solicitard que en cuanto sea posible, se registre
en forma textual el relato del nifio (esto puede servir como evidencia al momento de denunciar). por
la persona que recibe el relato. Se debe procurar el cuidado y proteccién al nifio/a que ha sido abusado,
por lo que no se lo debe exponer a contar reiteradamente la situacién. Si un funcionario ya ha
escuchado el testimonio del nifio/a, serd él el Unico que maneje esa informacion, siendo responsable
de comunicar a Encargado de convivencia escolar quien debe informar a direccién. Esta estrategia da
respuesta a una medida de proteccidn que realiza el colegio hacia él/los alumnos involucrados en el
hecho. El primer adulto que reciba la versién debe velar por la proteccién de todas las partes
involucradas y realizar el seguimiento del proceso.

*la confidencialidad de la informacion que se maneja sobre los alumnos se mantiene sélo si esa
informacion no pone en riesgo su vida.

Procedimiento General de accion ante hechos de connotacion sexual y/o agresiones sexuales:

16.

17.
18.

19.

20.

21.

La persona que recibe el relato debe informar de manera inmediata al Encargado de Convivencia
escolar quien debe informar inmediatamente al director/a del establecimiento, donde junto al equipo
directivo definiran lineas a seguir (denuncia, relato, traslado al hospital y todos los procedimientos
asociados).

Entrevista a apoderado o apoderada titular para informar del levantamiento de informacion.

Se debe citar de manera inmediata a el apoderado de la victima y a la vez de la persona acusada como
agresor en caso de ser menor.

Direccién determinara que miembro del equipo de gestion realizara el acompafiamiento al funcionario
que debe acudir a realizar la denuncia dentro de la jornada y quien realizara las atenciones de
apoderados de acuerdo con la gestion.

Se debera Continuidad del procedimiento en relacién con involucrados en protocolo de acuerdo con
involucrados en situacion.

Una vez que el caso esté ante la Justicia, seran ellos (profesionales especializados) quienes se
encargaran de indagar y sancionar si corresponde. Al momento de derivar y realizar la denuncia
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respectiva se debera realizar solicitud de documentacidn y seguimiento de informacién para considerar

medidas cautelares correspondientes y entrevistar a apoderado para actas de cierre.

. En relacién con hechos de connotacidn sexual que no revista denuncia el plazo de abordaje, y medida
reparatoria corresponde a 7 dias habiles.

. El plazo de activacion de este protocolo por denuncia a tribunales es de 24 horas a contar de los hechos
sucedidos.

Continuidad del procedimiento en relacién con involucrados en protocolo
Siélola . Responsable de
Acciones .
responsable es monitoreo
Procedimiento General de accidon ante hechos de connotacion
sexual y/o agresiones sexuales aplicable a este involucrado/a:
1. Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos y
observaciones personales.

2. Realizacion de la denuncia en instituciones externas de

Un externo al acuerdo con normativa legal vigente dentro de las 24 horas Funci .
establecimiento vigentes. U"ft')onalrlolqtue
no apoderado 3. Entrevistar a apoderado o apoderada titular tutor/a del recibe el relato

estudiante afectado o afectada para informar.

4. Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar. 1 1 2

5. Actualizar informacidn en tribunales en relacién con
cualquier hecho que se reciba posterior a denuncia.

Procedimiento General de acciéon ante hechos de connotacidn
sexual y/o agresiones sexuales aplicable a este involucrado/a

Convivencia Escolar

7. Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos vy
observaciones personales.

8. Realizacién de la denuncia en instituciones externas de

, . Funcionario que
acuerdo con normativa legal vigente dentro de las 24 horas 9

Apoderado Titular recibe el relato

o suplente del vigentes.
establecimiento | 9. Entrevistar a apoderado o apoderada que no representa el | convivencia Escolar

o la involucrado directo, siendo parte de adultos
responsables del nifio o nifia, asegurando la seguridad del
nifio o nifia separandolo del presunto abusador/a si es
necesario®.

10. Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar.

4 Referencia de informacién : https://www.supereduc.cl/contenidos-de-interes/que-hacer-frente-a-hechos-de-
connotacion-sexual/
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11. Se informa a adulto responsable que mientras dure el
proceso con instituciones externas no puede actuar en
calidad de apoderado.

12. Actualizar informaciéon en tribunales en relaciéon con
cualquier hecho que se reciba posterior a denuncia.

Un alumno del
establecimiento

Procedimiento General de accion ante hechos de connotacidn

sexual y/o agresiones sexuales.

5. Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos vy
observaciones personales.

6. Entrevistar a ambos apoderados para informar de los
procesos acontecidos en el establecimiento.

7. Informar a apoderado de estudiante responsable de acto o
situacidn de proceso de derivacion a Institucién externa por
el hecho (OPD).

8. Entregar medidas de acompafnamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar .

Funcionario que
recibe el relato

Convivencia Escolar

Funcionario del
establecimiento

Procedimiento General de accidon ante hechos de connotacion

sexual y/o agresiones sexuales.

4. El director/a y sostenedor/a deberan adoptar medidas
administrativas hacia el o la funcionario/a, separandole de
sus funciones en contacto directo con nifios y nifias.

5. Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que
recibe el hecho. Este registro debe ir sin sesgos y
observaciones personales.

6. Realizacion de la denuncia en instituciones externas de
acuerdo con normativa legal vigente dentro de las 24 horas
vigentes.

Entregar medidas de acompafamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso
escolar.

Sin perjuicio de lo anterior, el director/a y su Equipo Directivo

son los responsables de denunciar formalmente ante la Justicia.

Encargado de
Convivencia Escolar

Direccion
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PROTOCOLO N°3 — PROTOCOLO ANTE LA SOSPECHA, PORTE O USO DE DROGAS Y ALCOHOL

El marco normativo y legal vigente en nuestro pais, en orden a cumplir con la responsabilidad
qgue tiene el Estado de Chile de proteger a los nifios, niflas y jévenes contra el uso indebido de drogas,
asegurando su proteccion y cuidado para su bienestar y salud, asi como también para velar por el deber que
tienen los padres y madres de educar a sus hijos y de la comunidad por contribuir a su desarrollo, y que, para
asegurar el derecho de nifias, nifos y jévenes de nuestro pais a vivir y estudiar en un entorno libre de drogas,
debemos asumir que la comunidad educativa y principalmente sus Directores , equipos directivos y
representantes de Consejos Escolares tenemos un importante rol preventivo institucional que cumplir y es en
este escenario que Nuestro Proyecto Educativo Institucional declara explicitamente sus oposicidn al consumo
y microtréfico de drogas, sefialando su compromiso con la implementacidn sistematica de una politica de
prevencion y es asi que se ha acordado el siguiente protocolo de actuacién para abordar casos de consumo y
situaciones de posible tréfico de drogas:

Estrategias de prevencion

» Normativas claras y conocidas por todos para abordar el consumo vy tréfico de drogas al interior del
establecimiento educacional.

» Aplicaremos Acciones de prevencion del consumo de alcohol y drogas dirigidos a Alumnos y las familias.

> Estableceremos una coordinacion permanente entre el Encargado de Convivencia Escolar, con el
equipo SENDA Previene, que permita contar con la informacion y eventualmente la participacion en los
espacios de la red prevencién de drogas a nivel local, como asimismo un sistema de seguimiento y
evaluacidn de las medidas de prevencion y de actuacion frente al consumo y tréfico de drogas.

» Asesorar a los alumnos sobre las consecuencias del consumo.

> Difundir desde el reglamento interno orientaciones hacia la prevencion y apoyo de los Alumnos ante
el riesgo de consumo de alcohol y drogas, y de las leyes 20.000 (Ley de drogas y estupefacientes) y
20.084 (Ley de responsabilidad penal juvenil) a apoderados, asistentes de educacién y profesores.

» Favorecer y estimular en los Alumnos actividades culturales, deportivas y sociales. - Promover la
capacitacién en esta tematica de los profesores y asistentes de la educacion. - Colaborar en las acciones
preventivas implementadas en el establecimiento educacional. - Acompanar y realizar seguimiento de
Alumnos que se encuentren con apoyo en alguna institucién externa.

» Trabajar con las familias, como primeros agentes preventivos del consumo de alcohol y drogas. -
Coordinacidn activa con las redes de apoyo involucradas en esta tematica. - Promover habitos y estilos
de vida saludables por parte de la comunidad Convivencia Escolar - Educacion.

» Ejecutar acciones de prevencién de acuerdo con la programacién sugerida de parte Convivencia Escolar
u orientacion, con el objetivo de promover habitos y estilos de vida saludables a los Alumnos.

» Mantener una conducta que promueva un estilo de vida saludable dentro del establecimiento
educacional.

Procedimientos ante consumo de drogas y alcohol

Ante la constancia o flagrancia de uso, abuso, consumo, porte, distribucién, venta esporadica o permanente
de sustancia(s) nociva(s) para y entre los estudiantes, tanto dentro como fuera del establecimiento,
entendiéndose esta uUltima cuando la situacidn se presenta en el trayecto hacia y desde el Establecimiento y/o
en aquellas actividades que sean organizadas o auspiciadas por éste, él o los testigos deberan informar, en
primer lugar, al Encargado de Convivencia Escolar de la situacién. Ante la eventualidad de no poder hacerlo a
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funcionario, por cualquiera razén que tenga, podrd hacerlo a la persona del Establecimiento que le
erezca mas cercania y confianza para tratar esta situacién, quien tendra la obligacion de comunicarlo al
Encargado de Convivencia

1.

Sospecha de consumo: El funcionario que sospeche del consumo de un estudiante. Debera informar
de inmediato al encargado de convivencia escolar, para adoptar las medidas necesarias para prevenir
su uso. El funcionario o encargado de convivencia debe acercarse al alumno, plantedndose
directamente su interés por conversar. Sefaldndole su preocupacidon por saber como ha estado
durante el dltimo tiempo, pues le ha notado algunos cambios. Si el estudiante se muestra reticente o
se niega abiertamente a conversar, le deja abierta la puerta para conversar en el futuro, invitdndolo a
reflexionar sobre su invitacidn. En caso de que se dé cuenta del consumo, se elaborara en conjunto, un
Plan de Intervencién de acuerdo al tipo de consumo. Considerando acciones y compromisos a nivel
individual, familiar y del colegio.

Terceras personas manifiestan sospechas de consumo: Toda sospecha debe ser puesta en
conocimiento del encargado de convivencia escolar, éste o un docente debe acercarse al alumno,
plantedndose directamente su interés por conversar, manifiéstate que terceras personas se han
acercado con preocupacidn, contandole su situacién de consumo de drogas. Para lograr su
cooperacion, se le podra asegurar al estudiante la confidencialidad de esa entrevista. El estudiante se
sentira probablemente acusado, traicionado, evaluado y amenazado, sentimientos que deben tratar
de atenuar, a través de manifestar que por carifio y preocupacion se ha presentado la denuncia. En
caso de que se dé cuenta del consumo, se elaborara en conjunto, un Plan de Intervencién de acuerdo
al tipo de consumo, considerando acciones y compromisos a nivel individual, familiar y del colegio.

El estudiante es sorprendido portando o consumiendo drogas o alcohol: El establecimiento prohibe
el porte o consumo de drogas y/o alcohol dentro del establecimiento, de modo que se aplicara el
procedimiento y las sanciones o medidas establecidas en el reglamento de convivencia escolar, segun
la gravedad de la situacién. En la aplicacién de las medidas disciplinarias, deberd resguardarse los
principios de proporcionalidad, gradualidad, cuando correspondiere y confidencialidad de la
informacidn. Sin perjuicio de lo anterior, otro docente o funcionario cercano al alumno debe acercarse
para acoger, comprender y apoyarlo para salir de su situacién de consumo. Junto a ello se buscara
adoptar las medidas necesarias para brindar apoyo y orientacidn al alumno y su familia de tal manera
de prevenir la reincidencia o aumento del consumo. A su vez, un miembro del equipo de Direccion y/o
el Encargado de convivencia citardn y se reunira con el apoderado o persona responsable del menor,
dentro del plazo de cinco dias habiles, para comunicarle de lo acontecido con el objeto de que sea
participe del procedimiento y colabore con la solucidon. Ademas, se derivara a la familia a las Oficinas
de Proteccion de Derechos (OPD) y organismos especializados en redes de apoyo.
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PROTOCOLO N°4 — PROTOCOLO DE ACCION CONVIVENCIA ESCOLAR PARA PROBLEMAS DE MAL TRATO Y/O
ACOSO ESCOLAR

Se entenderd por Maltrato entre Pares y/o Acoso Escolar, lo descrito en el DFL N°2 del afio 2009, “toda
accion u omisidon constitutiva de agresion u hostigamiento reiterado, realizado fuera o dentro del
establecimiento educacional por estudiantes que, en forma individual o colectiva, atenten en contra de otro
estudiante, valiéndose para ello de una situacion de superioridad o de indefension del estudiante afectado, que
provoque en este Ultimo, maltrato, humillacién o fundado temor de verse expuesto a un mal de caracter grave,
ya sea por medios tecnoldgicos o cualquier otro medio, tomando en cuenta su edad y condicion.”

Tipos de Acoso Escolar:

- Psicolégico: Amenazas para lograr algo de la victima, para ejercer poder sobre ella 0 menoscabarla
mediante insultos, ofensas o malas palabras por medios verbales o escritos.

- Agresidn fisica: Peleas, palizas, pequefas acciones insignificantes, pero que ejercen presion sobre el
individuo al hacerse de forma reiterada, pequefios hurtos, entre otros.

- Social o Relacional: Marginar, ignorar la presencia o no contar con la persona (victima) en las actividades
normales entre amigos o compafieros de clase.

- Ciberbullying: Uso de la tecnologia para realizar agresiones o amenazas a través de cualquier medio
tecnoldgico virtual o electrdnico, en redes sociales o por otros canales.

Para hablar de acoso escolar o bullying deben darse las siguientes condiciones:

4. Las agresiones se producen sobre una misma persona (victima indefensa) de forma reiterada y durante
un tiempo prolongado.

5. Elagresor establece una relacion de dominio-sumision sobre la victima. Existe una clara desigualdad de
poder entre el agresor y la victima.

6. Los tipos de acoso son, intimidacién van ligados a Agresiones fisicas, exclusion social, Cyberbullying,
sobrenombres, robo y/o destruccién de material y pertenencias, etc.

En el establecimiento se establece el siguiente protocolo ante la concurrencia de un posible acoso y maltrato
escolar o bullying entre las siguientes figuras que existen interactuando dentro del establecimiento:

Entre pares:

11. Entre estudiantes
12. Entre funcionarios
13. Entre apoderados

Entre roles diferentes

14. Estudiante de curso superior a inferior.
15. Funcionario a estudiante

16. Estudiante a funcionarios

17. Apoderado a estudiante

18. Estudiante a apoderado

19. Apoderado a funcionario

20. Funcionario a apoderado
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a informacidn puede ser levantada por cualquier miembro de la comunidad educativa o de oficio por el
stablecimiento educacional ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una
situacidn de violencia escolar definidos en este reglamento.

Es importante destacar que no todos los conflictos que surgen en la convivencia diaria pueden considerarse
maltrato. Las malas relaciones entre iguales, los problemas de comportamiento y de indisciplina son conflictos
que, si son solucionados adecuadamente, contribuyen al desarrollo de habilidades para la socializacidn.

Para ello es importante las formas y técnicas de resolucién de conflicto.

Indicadores para la deteccion y activacion de protocolo maltrato escolar

Un adulto detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos una de las siguientes
situaciones:

5. El propio nifio/a adolescente le informa que esta siendo o ha sido victima de maltrato escolar.

6. Un tercero o algun compafiero del nifio afectado u otro adulto le cuenta que un nifio esta siendo o ha
sido victima de maltrato escolar.

7. Si el adulto identifica cambios de conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio en
su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas. Sefiales que deben prestar
atencion.

8. Cambios bruscos de conducta, aislamiento, baja de animo, tristeza y llanto, Brusco descenso de notas,
repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de su interés. Lesiones fisicas reiteradas y/o
gue no sea comunmente atribuibles a actividades habituales a su edad y etapa de desarrollo.

9. Miedo orechazo avolver a su hogar. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o estar en lugares especificos
de ésta.

10. Dejar registrado en el Libro de Clase los cambios progresivos o notorios segun el caso.

Principios de la intervencidn:
5. Intervencién inmediata y urgente.
6. Intervencion coordinada entre Equipo Directivo y Equipo de Convivencia Escolar, en red con agentes
externos en caso de lesiones de consideracion.
7. Necesidad de respetar la confidencialidad, dignidad y principios de proporcionalidad de lo realizado.
8. Importancia de la labor preventiva, desarrollando los Programas Educativos necesarios.

Procedimiento General ante posible situacién de mal trato y/o Acoso escolar.

9. Lapersonaquerecibe el relato debe informar de manera inmediata al Encargado de Convivencia escolar
quien debe informar inmediatamente al director/a del establecimiento, donde junto al equipo directivo
definirdn lineas a seguir (denuncia, relato, traslado al hospital y todos los procedimientos asociados).
Se identificard el problema (Acoso escolar, maltrato escolar, ciberbullying, Problemas de convivencia en
el aula, Indisciplina individual o colectiva, Bullying) el cual debe ser informado por el funcionario que
reciba la denuncia procedente de cualquier miembro de la comunidad dentro de las primeras 48 horas
de haber recibido la informacion.

10. El equipo directivo, decidird sobre la conveniencia de la intervencion del orientador/a y coordinara la
recogida de informacién. Asimismo, aplicara las medidas disciplinarias urgentes si asi lo aconseja la
gravedad del problema.

11. Entrevista a apoderado o apoderada titular para informar del levantamiento de informacién.

12. Se debe citar de manera inmediata a el apoderado de la victima y a la vez de la persona acusada como
agresor en caso de ser menor.
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16.

24.

25.

26.

27.

28.
29.

30.

. Direccién determinara que miembro del equipo de gestién realizara el acompafnamiento al funcionario

que debe acudir a realizar la denuncia dentro de la jornada y quien realizara las atenciones de
apoderados de acuerdo con la gestion.

. Se debera Continuidad del procedimiento en relacion con involucrados en protocolo de acuerdo con

involucrados en situacion.

. Una vez que el caso esté ante la Justicia, seran ellos (profesionales especializados) quienes se

encargardn de indagar y sancionar si corresponde. Al momento de derivar y realizar la denuncia
respectiva se deberad realizar solicitud de documentacién y seguimiento de informacién para considerar
medidas cautelares correspondientes y entrevistar a apoderado para actas de cierre.

En relacién con hechos donde no proceda denuncia el plazo de abordaje, y medida reparatoria
corresponde a 7 dias habiles.

El plazo de activacién de este protocolo por denuncia a tribunales es de 48 horas a contar de los hechos
sucedidos.

Es fundamental la coordinacién entre el colegio y la familia en la prevencién, deteccién e intervencidn.
Ambas partes comparten responsabilidad por lo que una alianza de trabajo sera clave. El colegio debe
poner especial énfasis en la observacién de expresiones directas o fisicas y la familia en las indirectas.
Convivencia Escolar es el encargado de abordar las situaciones de maltrato infantil detectadas en el
establecimiento.

El profesor jefe serd informado por equipo de convivencia escolar, donde seran citados los apoderados
de los partes involucrados y los funcionarios informados para observacidn para buscar estrategias en el
aula para superar el conflicto o problematica, en caso contrario el profesor comunicara la situacién al
inspector de patio para luego ser informado al Equipo de Convivencia Escolar; Cada estrategia debe
guedar registrada.

Se identificardn zonas de riesgo.

Andlisis de informacion recogida: El equipo Directivo, con el asesoramiento del Equipo de Convivencia
Escolar haran una valoracién de la informacion recogida de las diferentes fuentes tratando de establecer
si hay indicios de maltrato entre iguales, asi como el tipo y gravedad de este. Elaboracién del Informe
escrito de las medidas tomadas, asi como del contenido de todas las entrevistas realizadas. Si entre las
medidas figura la apertura de expediente disciplinario, una copia de dicho informe se remitird a la
Superintendencia de Educacién. Si no se confirma la existencia de maltrato, el plan de intervencidn
recogera las medidas preventivas propuestas para los sectores de la comunidad educativa.

A través del presente protocolo se busca entregar la informacion pertinente sobre el caso a los
responsables del Equipo convivencia escolar, Inspector y Coordinadora de Unidad Técnica y Direccidn.

Consideraciones de acuerdo con intervinientes
Situaciones Acciones Responsables

Entre

En caso de agresiones fisicas, las medidas reglamentarias que evitan | Funcionarios que

estudiantes exposicidn de persona agredida. toman el relato

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de | Acompafado de
estrategias para formar a nifos y nifias en la prevencién o consecucion | Convivencia
de este tipo de actos. escolar

En caso de que se comprobara situacion de Acoso escolar debe
elaborarse un plan de trabajo que dé cuenta de acciones de monitoreo
y medidas a aplicar en caso de incumplimiento.
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Si ambos alumnos entregan versiones diferentes y no se pueden
evidencias por testigos, se informara al apoderado que no se puede
determinar las medidas a aplicar.

Entre
funcionarios

Se Activan medidas conforme al cddigo de trabajo.

En caso de que el hecho se produzca en presencia de un estudiante
se debe Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso escolar.

Direccion

Entre
apoderados

Se informara a equipo directivo de situacion y se dispondran de las
medidas inmediatas para resguardar la seguridad y dignidad de las
partes involucradas. En caso de agresiones fisicas, las medidas legales
gue evitan exposicion de persona agredida.

Levantamiento mediante entrevistas de informacién respecto a
testigos y personas que hayan visto los hechos o la ocurrencia de ellos.
Realizacién de acciones quitar acceso a establecimiento o suspensién
de figura de apoderado en el caso de agresiones verbales o fisicas..

En caso de que el hecho se produzca en presencia de un estudiante se
debe Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso escolar.

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Estudiante de
Curso superior
a inferior.

Se deja el registro escrito de la situacién acontecida por ambas partes
involucradas dentro de 48 horas de dias habiles.

Levantamiento mediante entrevistas de informacion respecto a
testigos y personas que hayan visto los hechos o la ocurrencia de
ellos.

Realizacion de acciones de ayuda y acompafnamiento psicoeducativas
a las partes involucradas. En el caso de situaciones que se encuentren
en posiciones de voluntariedad se aplicara la mediacion previa
consulta a las partes.

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de
estrategias para formar a nifos y nifias en la prevencion o consecucion
de este tipo de actos.

Entregar un acta de resolucién de las medidas adoptadas, resolucién
y aplicacion del reglamento interno, seguln sus articulos de sanciones
y faltas.

Funcionarios que
toman el relato

Acompanfiado de
Convivencia
escolar

Funcionario a
estudiante

Se Realiza la denuncia y procedimiento en relacion con vulneracion
de derechos.

El director/a y sostenedor/a deberan adoptar medidas administrativas
hacia él o la funcionario/a, separandole de sus funciones en contacto
directo con nifos.

Dejar el registro escrito del funcionario o funcionaria que recibe el
hecho. Este registro debe ir sin sesgos y observaciones personales.

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiado de
Convivencia
escolar
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Actualizar informacidn en tribunales en relacidn con cualquier hecho
que se reciba posterior a denuncia.

Estudiante a
funcionarios

Se deja el registro escrito de la situacién acontecida por ambas partes
involucradas dentro de 48 horas de dias habiles.

Se informara a equipo directivo de situacion y se dispondran de las
medidas inmediatas para resguardar la seguridad y dignidad de las
partes involucradas.

En caso de agresiones fisicas, las medidas reglamentarias que evitan
exposicion de persona agredida.

Levantamiento mediante entrevistas de informacién respecto a
testigos y personas que hayan visto los hechos o la ocurrencia de ellos.

Realizacién de acciones de ayuda y acompafiamiento psicoeducativas
a las partes involucradas.

En caso de situaciones en posiciones de voluntariedad, se aplicara la
mediacién previa consulta a las partes.

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de
estrategias para formar a nifos y nifias en la prevencion o consecucion
de este tipo de actos.

Entregar un acta de resolucion de las medidas adoptadas, resolucion y
aplicacién del reglamento interno, segun sus articulos de sanciones y
faltas.

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Apoderado a
estudiante

Realizacién de la denuncia en instituciones externas de acuerdo con
normativa legal vigente dentro de las 24 horas vigentes.

Entrevistar a apoderado o apoderada que no representa el o la
involucrado directo, siendo parte de adultos responsables del nifio o
nifia, asegurando la seguridad del nifio o nifia separandolo del
presunto abusador/a si es necesario

Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso escolar.

Se informa a adulto responsable que mientras dure el proceso con
instituciones externas no puede actuar en calidad de apoderado.

Actualizar informacidn en tribunales en relacion con cualquier hecho
gue se reciba posterior a denuncia.

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Estudiante a
apoderado

Se deja el registro escrito de la situacién acontecida por ambas partes
involucradas dentro de 48 horas de dias habiles.

Funcionarios que
toman el relato
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Se informara a equipo directivo de situacion y se dispondran de las
medidas inmediatas para resguardar la seguridad y dignidad de las
partes involucradas.

En caso de agresiones fisicas, las medidas reglamentarias que evitan
exposicidn de persona agredida.

Levantamiento mediante entrevistas de informacién respecto a
testigos y personas que hayan visto los hechos o la ocurrencia de ellos.

Realizacién de acciones de ayuda y acompafiamiento psicoeducativas
a las partes involucradas.

En caso de situaciones en posiciones de voluntariedad, se aplicara la
mediacidén previa consulta a las partes.

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través de
estrategias para formar a nifios en la prevencién o consecucién de este
tipo de actos.

Entregar un acta de resolucion de las medidas adoptadas, resolucion y
aplicacién del reglamento interno, segun sus articulos de sanciones y
faltas.

Acompafiado de
Convivencia
escolar

Apoderado a
funcionario

Se deja el registro escrito de la situacién acontecida por ambas
partes involucradas dentro de 48 horas de dias habiles.

Se informara a equipo directivo de situacién y se dispondran de las
medidas inmediatas para resguardar la seguridad, siendo parte de ellas
la denuncia por establecimiento o parte afectada del hecho que
constituya delito.

Entregar un acta de resolucion de las medidas adoptadas, resolucion y
aplicacion del reglamento interno, segun sus articulos de sanciones y
faltas.

De comprobarse agresion el apoderado pierde calidad de apoderado y
acceso al establecimiento.

Funcionarios que
toman el relato

Acompanfiado de
Convivencia
escolar

Funcionario a
apoderado

Se Activan medidas conforme al cddigo de trabajo.

En caso de que el hecho se produzca en presencia de un estudiante
se debe Entregar medidas de acompafiamiento psicoeducativas para
monitorear que él o el alumno estudiante y su proceso escolar.

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiiado de
Convivencia
escolar

Consideraciones en protocolo de Acoso Escolar y/o Maltrato escolar

121




10.

11.
12.

Si se observa algunas sefales fisicas en el cuerpo o molestias. Debe ser acompanado por el
encargado o equipo directivo para que lo examinen, como lo haria si se tratase de un accidente
escolar. En forma paralela, se le informa al apoderado o familiar mas directo.

Disponer de medidas pedagdgicas. Se le comunicara al profesor jefe y luego se realizard un
consejo de profesores del curso, para buscar estrategias didacticas que aborden la problematica.
El encargado de comunicar la informacidn es el Director.

El profesor jefe debe implementar estrategias de informaciéon y comunicacidon de tipo de
contencion al resto del curso, apoderados y profesores.

En caso de comprobar, intervenir y no poder ser subsanado el conflicto o presentar mejoras, se
deben realizar las denuncias o derivaciones correspondientes de acuerdo a la normativa vigente
se debe presentar los antecedentes a la Superintendencia de Educacidn Escolar.

Seguimiento y acompainamiento del caso por parte del colegio.

Finalmente se realizara seguimiento al caso para identificar si ha habido avances positivos en los
acuerdos o si se han generado mayores conflictos a partir de dicha situacién y ver nuevamente
estrategias para resolver los conflictos.

*Este documento tiene un caracter orientador, y sdlo pretende facilitar la intervencion en
posibles casos de maltrato entre iguales “Acoso Escolar” que puedan detectarse en La Escuela.

122




PROTOCOLO N°5 — PROTOCOLO DE ACCION EN CASO DE CIBERACOSO O CIBERBULLYNG

El ciberacoso o ciberbullyng es una Forma de acoso, agresidén u hostigamiento psicolégico que se realiza a través
de Internet, redes sociales, o cualquier medio electrénico como computadores, teléfonos méviles u otros
dispositivos. Es reiterado, dafia, ofende y atemoriza al nifio, nifia o joven. Se realiza en forma individual o
colectiva. Puede alcanzar grandes audiencias.

El ciberbullying se caracteriza por:

1.

PwnN

4

Ser una situacion sostenida y constante en el tiempo.

Constituyen situaciones de constante e intencionado hostigamiento.

Desarrollarse a través de medios digitales (internet), especialmente a través de las redes sociales.
Llegar a una audiencia mayor al generarse en un ambiente virtual, (viralizarse) donde existen
posibilidades de replicar los comentarios, burlas o situaciones de acoso.

El o la acosador/a suele ampararse en el anonimato.

Contar generalmente con testigos, que suelen estar al tanto de la situacién que vive la victima, pero no
siempre actlan para denunciar o ayudan a solucionar el conflicto.

Para efectos del siguiente protocolo clasificaremos algunas acciones que se producen por ciberacoso o
ciberbullyng en:

1.

Acoso: Es el envio constante y repetido de mensajes crueles, viciosos o amenazantes por medio de
redes sociales.

Denigracién: Consiste en crear o utilizar sitios webs, portales de Internet u otras plataformas
tecnoldgicas o virtuales, con el propdsito deliberado y directo de insultar, denostar o atacar a una
persona.

Injurias y calumnias: La calumnia es la imputacién de un delito determinado, pero falso. La injuria es
toda expresion proferida o accion ejecutada en deshonra, descrédito o menosprecio de otra persona.
Estas acciones pretenden denigrar, daiar la reputacion y la honra de la persona afectada.
Suplantacidn: Suplantar la identidad de la victima, creando un perfil falso en redes sociales u otros
servicios webs, donde se escriben, a modo de confesiones, opiniones infundadas o de manera
irrespetuosa respecto a una persona o un grupo en particular. A través del uso de fotos que sus
“victimas” tienen alojadas en internet, o que han sacado sin permiso, para manipularlas y exponerlas
en la Web, avergonzando a la persona o utilizdndola como chantaje.

Usurpacién de identidad: Usurpar la clave de algin medio en redes sociales para, utilizarla enviando
material vicioso o embarazoso para otros y para la victima. A través de la edicién de perfiles o paginas
web utilizando los datos de otra persona haciendo comentarios violentos u ofensivos, o en general para
fines no consentidos por la persona cuya identidad fue suplantada.

Exclusién: intencionalmente excluir a alguien de un grupo en linea. Peleas en linea mediante mensajes
electrénicos con lenguaje vulgar y denigrante.

Amenazas: Se refiere al acto de causar temor al otro expresandole una intencion de dafio o riesgo serio
hacia él o hacia su familia. En relacién con su persona, honra o propiedad.

Sexting: Envio e intercambio de videos o imagenes con contenido erdtico o sexual a través de
dispositivos maviles, redes sociales e internet. (sin consentimiento)

Happy-slapping: La accion de grabar, filmar o registrar agresiones y/o actos de violencia fisica,
eventualmente en el ambito escolar, mediante teléfonos celulares, cdmaras webs u otros aparatos o
tecnologias, difundiendo tales agresiones para que circulen por la red o publicdndolos en portales de
Internet o servidores para videos.
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ndicadores para la deteccidn y activacion de protocolo de Ciberacoso o ciberbullyng.

Un adulto detecta una situacion de maltrato y/o abuso, cuando se produce al menos una de las siguientes

situaciones:
1. El propio nifio/a adolescente le informa que esta siendo o ha sido victima de Ciberacoso o ciberbullyng
2. Un tercero o algin compaiiero del nifio afectado u otro adulto le cuenta que un nifio esta siendo o ha
sido victima de Ciberacoso o ciberbullyng
3. Si el adulto identifica cambios de conductas que no evidenciaba anteriormente, o nota un cambio en
su comportamiento, en sus habitos o formas de relacionarse con los demas. Sefiales que deben prestar
atencién. Cambios bruscos de conducta, aislamiento, baja de dnimo, tristeza y llanto, Brusco descenso
de notas, repentina desmotivacion por los estudios y/o actividades de su interés. Lesiones fisicas
reiteradas y/o que no sea comUnmente atribuibles a actividades habituales a su edad y etapa de
desarrollo. Miedo o rechazo a volver a su hogar. Miedo o rechazo a asistir a la escuela o estar en lugares
especificos de ésta.
4. Dejar registrado en el Libro de Clase los cambios progresivos o notorios segun el caso.
Principios de la intervencion:
1. Intervencidon inmediata entendiendo el nivel de impacto del contexto en el que se desarrolla
procurando la seguridad de quien experimenta la situacién.
2. Intervencién coordinada entre Equipo Directivo y Equipo de Convivencia Escolar.
3. Necesidad de respetar la confidencialidad, dignidad y principios de proporcionalidad de lo realizado.
4. Importancia de la labor preventiva, desarrollando los Programas Educativos necesarios.

Medidas preventivas para el ciberacoso o ciberbullying en el colegio

1.

Incluir esta tematica en las planificaciones de las clases de orientacidn, considerando aspectos de la ley,
informaciones relevantes, tipos de ciberacoso y por sobre todo dimensionar las consecuencias y el dafio
personal que se produce a través de este.

Capacitacién a la comunidad que hacen uso de las redes sociales y del siguiente protocolo para poder
tener una mejor conduccion y seguimiento de estas conductas.

Talleres o informativos fisicos o digitales que promuevan conductas de ciudadania digital a través de
diversas formas de difusion del establecimiento.

La informacién puede ser levantada por cualquier miembro de la comunidad educativa o de oficio por el
establecimiento educacional ocurrido o conocido al interior o fuera del establecimiento educacional una
situacidn de violencia escolar definidos en este reglamento.

Procedimiento General ante posible situacion de Ciberacoso o ciberbullyng.

1.

La persona que recibe el relato debe informar de manera inmediata al Encargado de Convivencia escolar
quien debe informar inmediatamente al director/a del establecimiento, donde junto al equipo directivo
definirdn lineas a seguir (denuncia, relato, traslado al hospital y todos los procedimientos asociados).
Se identificara el problema el cual debe ser informado por el funcionario que reciba la denuncia
procedente de cualquier miembro de la comunidad dentro de las primeras 48 horas de haber recibido
la informacién.

Entrevista a apoderado o apoderada titular para informar del levantamiento de informacion.

Direccién determinara que miembro del equipo de gestidn realizara el acompafiamiento al funcionario
gue debe acudir a realizar la denuncia si esta correspondiese.
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Se debera Continuidad del procedimiento en relacién con involucrados en protocolo de acuerdo con

involucrados en situacion.

Toda vez que sea un adulto el responsable o principal figura de estos hechos: Una vez que el caso esté

ante la Justicia, seran ellos (profesionales especializados) quienes se encargaran de indagar y sancionar

si corresponde. Al momento de derivar y realizar la denuncia respectiva se debera realizar solicitud de

documentacion y seguimiento de informacion para considerar medidas cautelares correspondientes y

entrevistar a apoderado para actas de cierre.

6. En relacién con hechos donde no proceda denuncia el plazo de abordaje, y medida reparatoria
corresponde a 7 dias habiles.

7. Elplazo de activacién de este protocolo por denuncia a tribunales es de 24 horas a contar de los hechos
sucedidos.

8. Esfundamental la coordinacidn entre el colegio y la familia en la prevencién, deteccién e intervencion.
Ambas partes comparten responsabilidad por lo que una alianza de trabajo sera clave. El colegio debe
poner especial énfasis en la observacidn de expresiones directas o fisicas y la familia en las indirectas.

9. Convivencia Escolar es el encargado de abordar las situaciones de Ciberacoso o ciberbullyng.

10. El profesor jefe sera informado por equipo de convivencia escolar, donde seran citados los apoderados
de los partes involucrados y los funcionarios informados para observacidn para buscar estrategias en el
aula para superar el conflicto o problematica, en caso contrario el profesor comunicara la situacién al
inspector de patio para luego ser informado al Equipo de Convivencia Escolar; Cada estrategia debe
guedar registrada.

11. Acta de informacién recogida: El equipo Directivo, con el asesoramiento del Equipo de Convivencia
Escolar hardn una reunidn con acta de cierre de la informacion recogida de las diferentes fuentes
tratando de establecer si hay indicios de Ciberacoso o ciberbullyng. entre iguales, asi como el tipo y 1 25
gravedad de este. Elaboracién del acta de las medidas tomadas, asi como del contenido de todas las
entrevistas realizadas. A través del presente protocolo se busca entregar la informacién pertinente
sobre el caso a los responsables del Equipo convivencia escolar, Inspector y Coordinadora de Unidad
Técnica y Direccion.

12. El acta al finalizar el proceso notifica de la aplicaciéon de reglamento resultante en caso de haber

responsable.

Consideraciones de acuerdo con intervinientes
Situaciones Acciones Responsables
En caso de identificar a estudiante responsable: Acompafiamiento | Funcionarios que
al grupo o curso de forma orientadora a través de estrategias para | toman el relato
formar a nifos en la prevencién o consecucién de este tipo de
actos. Por ejemplo: intervencién en clases de orientacion, de | Acompanado de
asignaturas especificas clave, dindmicas de grupo o actividades | Convivencia escolar
extraescolares, entre otras.
En caso de que se comprobar situacion de Acoso escolar debe
elaborarse un plan de acciones que den cuenta de medidas a aplicar
en caso de incumplimiento.
En caso de no identificar a responsable: se debe dar cuenta a
apoderado de la inhabilidad de responsabilizar o individualizar

Entre
estudiantes

Entre Se Activan medidas conforme al cddigo de trabajo. Direccidn
funcionarios
Entre Se aplican medidas disciplinares en relacion con el articulo 17° del | Funcionarios que

apoderados Reglamento interno del establecimiento. toman el relato




Acompafiado de
Convivencia escolar

Funcionario a
estudiante

Se Realiza la denuncia y procedimiento en relacién con
vulneracién de derechos.

Funcionarios que
toman el relato
Acompafiado de
Convivencia escolar

Estudiante a
funcionarios o

Realizacion de acciones de ayuda y acompaifiamiento
psicoeducativas a las partes involucradas.

En caso de situaciones en posiciones de voluntariedad, se aplicara
la mediacidn previa consulta a las partes.

Acompafiamiento al grupo o curso de forma orientadora a través

Funcionarios que
toman el relato

Acompafiado de

apoderados . . - . . .
de estrategias para formar a nifios y nifias en la prevencién o Convivencia escolar
consecucioén de este tipo de actos.
Entregar un acta de resolucién de las medidas adoptadas,
resolucion y aplicacion del reglamento interno, segun sus articulos
de sanciones y faltas.
. . . ., Funcionarios que
Se Realiza la denuncia y procedimiento en relacion con
. toman el relato
Apoderado a vulneracion de derechos.
estudiante Se aplican medidas disciplinares en relacidn con el articulo 17° del o
. o Acompafiado de
Reglamento interno del establecimiento. . .
Convivencia escolar
Se aplican medidas disciplinares en relacidn con el articulo 17° del o
Apoderado a . o Acompafiado de
. . Reglamento interno del establecimiento. . .
funcionario Convivencia escolar

Funcionario a
apoderado

Se Activan medidas conforme al cddigo de trabajo.

Se aplican medidas disciplinares en relacidn con el articulo 17° del
Reglamento interno del establecimiento.

Funcionarios que
toman el relato
Acompafiado de
Convivencia escolar

Consideraciones en protocolo de Acoso Escolar y/o Ciberacoso

1.

Disponer de medidas pedagdgicas. Se le comunicara al profesor jefe y luego se realizard un
consejo de profesores del curso, para buscar estrategias diddcticas que aborden la problematica.
El encargado de comunicar la informacién es el Director.

El profesor jefe debe implementar estrategias de informaciéon y comunicacién de tipo de
contencion al resto del curso, apoderados y profesores.

En caso de comprobar, intervenir y no poder ser subsanado el conflicto o presentar mejoras, se
deben realizar las denuncias o derivaciones correspondientes de acuerdo a la normativa vigente
se debe presentar los antecedentes a la Superintendencia de Educacién Escolar.

Seguimiento y acompafamiento del caso por parte del colegio.

Finalmente se realizara seguimiento al caso para identificar si ha habido avances positivos en los
acuerdos o si se han generado mayores conflictos a partir de dicha situacion y ver nuevamente
estrategias para resolver los conflictos.
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e documento tiene un cardcter orientador, y sélo pretende facilitar la intervencion en posibles casos
e maltrato entre iguales “Acoso Escolar” que puedan detectarse en La Escuela.
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PROTOCOLO N°6 — AUTOAGRESION, IDEACION SUICIDA Y/O ACTO SUICIDA

Consideraciones para manejo de activacion de protocolo.
En el caso que una estudiante atente contra su integridad fisica o psicoldgica, o manifieste ideacidn suicida o
se evidencian lesiones de coincidentes con autoagresion se debe abordar la situacion critica de la siguiente
forma:
¢ No juzgar al menor.
e El estudiante debe ser trasladado en caso de entrevista a un lugar propicio para la intervencion.
¢ No reprocharle, minimizar, criticar su manera de pensar o actuar. Tomar las amenazas en serio,
no criticar, ni discutir con el menor.
e Comprender que, por muy extraia que parezca la situacion, nuestro estudiante esta atravesando
por un momento muy dificil en su vida.
e Solicitar apoyo de inmediato en caso de que la situacién indique un acto inminente suicida.
e Emplear términos y frases amables y mantener una conducta de respeto, y contencidn afectiva.
El estudiante debe ser trasladado a un espacio de acompafiamiento y proteccién, idealmente
donde no existan objetos con los que pueda auto inferirse lesiones o dafiar a los demas.

Protocolo ante la activacién de protocolo

1. El encargado de activar el protocolo de deteccidon de riesgo, intento y consumacion de suicidio
en estudiantes sera el equipo de convivencia escolar. Este activard el protocolo en cuanto tome
conocimiento de un hecho o de ideacién de suicidio de un estudiante.

2. Convivencia escolar puede tomar conocimiento de los hechos, de forma directa o indirecta (por
medio de un companero u otro funcionario quien debe informar de manera formal por medio 1 28
de protocolo derivacién a convivencia escolar.

3. Sila familia comunica posibles conductas de riesgo como desprenderse de objetos queridos o
frases que utiliza relacionadas con la muerte debe ser abordado con derivaciones redes externas
por parte del profesor jefe informando y activando protocolo de derivacién a convivencia
escolar.

4. Una vez que Convivencia escolar haya tomado conocimiento, debera registrar el caso a través
del siguiente formulario de derivacidn a convivencia escolar.

5. Para los casos en que se considere la existencia de riesgo de suicidio, el Encargada de
Convivencia Escolar u Orientadora que este designe citard a los padres y/o apoderados del
estudiante para comunicarles los hechos acontecidos y la informacion recibida por el
establecimiento. Esta instancia se debe realizar en un marco de acogida, dada la carga
emocional de la situacién quien evaluara el riesgo de suicidio que el o la estudiante presente
(medio, alto o inminente) y derivara a los padres y/o apoderados que el o la estudiante reciba
ayuda profesional. De esta forma, se realizard derivacion a un centro de salud primaria (a mas
tardar dentro de las 24 horas siguientes) o urgencias de salud mental (el mismo dia de los
hechos), segun corresponda. Una vez que se concrete la derivacion externa del o la estudiante,
es responsabilidad del o la apoderada sin embargo se debe tener una entrevista para la
recepcion de certificado de atencién.

6. Entregado el certificado de atencién o diagndstico al establecimiento. Para esto, el profesional
que lleva a cabo el protocolo, citard nuevamente al o la apoderada para realizar seguimiento del
caso, con la finalidad de llevar un monitoreo de las recomendaciones de especialistas externos,
si existe tratamiento farmacolégico, entre otros aspectos a considerar para el apoyo hacia el o
la estudiante. Este seguimiento se mantendra por el periodo que perdure el tratamiento




externo. En aquellos casos en que los padres y/o apoderados no les brinde este apoyo, se
procederd a derivar a la oficina de proteccién de derechos.

En caso de intento de suicidio, el o la estudiante serd intervenido por el o la Encargada de
Convivencia Escolar o profesional mds cercano y que cuente con las habilidades
socioemocionales para intervenir. Posteriormente, la persona encargada de la situacién llamara
en primera instancia al Sistema de Atencién Médica de Urgencia para solicitar el traslado del
estudiante y seguir sus orientaciones telefénicas. En caso de que la ayuda no sea inmediata de
parte del centro asistencial, el director (o la persona que este designe) deberd trasladar al
estudiante al centro asistencial mdas cercano siguiendo el protocolo de un accidente escolar
grave. El Inspector General del establecimiento o la persona que éste designe, informara al
apoderado de la situacién, recomendando derivacion inmediata a urgencias de salud mental,
una vez que el o la estudiante se haya estabilizado. EI monitoreo del caso por parte del
establecimiento educacional es el mismo que el descrito en el punto anterior.

En caso de concretar un acto suicida de un alumno o funcionario fuera del establecimiento; la
informacién sobre la causa de la muerte no debe ser revelada a la comunidad educativa hasta
qgue la familia haya sido consultada. Si aun no existe claridad de lo sucedido, el director o
encargado designado debe informar que la situacidon estd siendo evaluada y que serd
comunicada tan pronto como haya mas informacién. Si la muerte ha sido declarada un suicidio,
pero la familia no quiere divulgarlo, se debe designar a un miembro del equipo escolar que tenga
mejor relacidn con la familia para informarles que, el establecimiento educacional dispondra de
miembros del equipo formados en el tema para que traten el tema con la comunidad escolar,
especificamente sobre el suicidio y sus causas. Una vez que la familia autorice a que se informe
el suicidio, el director debe organizar una reunién con los docentes y asistentes de la educacion
del establecimiento educacional, para comunicar los hechos. El establecimiento educacional
propiciard espacios para la contencidn, favoreciendo el proceso de duelo y reduciendo los
riesgos de conductas imitativas, instalando espacios para que los y las estudiantes y los
funcionarios tengan la oportunidad de expresar sus emociones y entregarles informacién sobre
estrategias saludables para manejarlas.

En caso de suicidio consumado de un o una estudiante o funcionario en el establecimiento
educacional, el director junto a las personas que éste designe deberd contactarse de forma
inmediata con Carabineros y familiares. Cada curso, teniendo en cuenta su edad, recibird
informacién y contencion de parte de un docente, con el apoyo del equipo psicosocial y el
equipo directivo, mientras esté dentro del establecimiento, el profesor jefe serd encargado de
llevar al curso a un lugar seguro y de no exposicion a los hechos Se llamaran a los padres o
adultos responsables para retirar a los Alumnos del establecimiento y los que lo hacen en forma
independiente se les informara a los padres via libreta de comunicaciones de forma muy general
de los hechos ocurridos y de la salida anticipada del estudiante. De ser necesario se habilitaran
salidas al exterior, lo mas alejadas posibles de la escena del hecho. La Direccidon del
Establecimiento en conjunto con Coordinacidn de Convivencia efectda la denuncia y solicita el
parte médico a posterioridad. En paralelo deben resguardar que no se mueva o traslade del
lugar donde yace el o la estudiante, cubriendo el cuerpo y desalojando el lugar hasta la llegada
de Carabineros y familiares. Una vez que asista personal capacitado, se espera la autorizacion
para levantar el cuerpo, siguiendo las indicaciones de profesionales del servicio médico de
emergencia. Se entregara apoyo y contencion a la familia, ofreciéndoles acompafiamiento a las
instituciones médicas. El director podra informar a la comunidad escolar posterior a la
autorizacion de la familia. Los procedimientos deben ser abordados desde el encargado de
convivencia escolar en conjunto con equipo de gestién para el manejo de la situacion.
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En caso de que el estudiante represente un peligro para el o la comunidad educativa: La
Direccién del establecimiento, acuerda con el apoderado el corte de jornada, solamente en
casos que lo ameriten y que signifiquen un peligro para la integridad fisica o psicolégica del
afectado o de cualquier miembro de la comunidad educativa, lo anterior es una medida
extraordinaria, tomada de comun acuerdo con los apoderados y con la estricta supervision del
Departamento de Vinculacién de la DEM y la Coordinacion Técnico Pedagdgica de la Direccion
de Educacion Municipal de la comuna de Santiago, amparados en el Ordinario N° 476 del afio
2013 de la Superintendencia de Educacion. Se solicitard respaldo de especialista psiquiatrico
que corresponda y se derivara a instancias superiores, para determinar con los antecedentes
médicos correspondientes si el menor puede estar en aula comun o no. Asi también, se debe
dar cumplimiento al Plan Curricular del establecimiento, realizando la U.T.P. un seguimiento de
las clases del estudiante desde su hogar, con recursos entregados por U.T.P. y profesores del
nivel.

Estrategias de prevencidn:

e estrategias por implementarse a través del Plan de Gestion de Convivencia Escolar con
talleres para los distintos miembros de la comunidad educativa, a fin de que éstos
adquieran los aprendizajes necesarios para el actuar en temas de manejo de la
frustracién, manejo de las emociones y elementos de riesgo de los cuales deben saber
detectar a tiempo entre sus estudiantes.

e Incluidos en plan de estudios en Orientacién.
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1.

10.

11.

PROTOCOLO N°7 — PROTOCOLO DE CONVIVENCIA DIGITAL

Protocolo de convivencia digital

El objetivo principal de este protocolo es favorecer los procesos de ensefianza, bajo circunstancias
digitales. Considerando, ademads, que este debe ser entregado y difundido a toda la comunidad. Para
este fin, entregamos aqui a la comunidad educativa las siguientes reglas de participacion:

El ingreso a las salas virtuales deberd ser mediante una cuenta mail que tendra el nombre y
apellido real del estudiante; que serd creada por el colegio y proporcionada a usted,
Corresponde a una cuenta institucional, que sera entregada o confirmada el dia de la matricula.
Se estableceran distintos tipos de formatos de clases, clasificados en: Reuniones virtuales o
trabajos subidos en plataforma, no sincrénicos.

En caso de corresponder a reuniones sincréonicas Los Alumnos deberdn conectarse a sus clases,
utilizando la plataforma virtual estipulada por el profesor y/o establecimiento educacional, y de
acuerdo con las instrucciones Entregadas con antelacidn, segun el horario dado por el docente
que dictard la clase, evitando las inasistencias y atrasos.

Tanto de manera sincrénica como no, las dudas deben ser canalizadas mediante la plataforma
utilizada por el establecimiento o al correo institucional de cada profesor, que sera enviado
durante comienzo de afio.

Este espacio educativo virtual debe llevarse a cabo con seriedad y respeto. 6) En los Chat de las
aulas virtuales no se debe escribir ofensas, groserias, comentarios mal intencionados.

Las particularidades y diferencias entre los Alumnos son valiosas para el desarrollo de su
individualidad, pero se debe respetar el espacio para debates académicos y desarrollo de
competencias especificas. No se debe emitir cuestionamientos o debates politicos o religiosos
qgue dafien la honra, dignidad o creencias de las personas. Estos debates sélo pueden ser
respuesta a una motivacién académica planificada por la o el docente a cargo.

Durante el desarrollo de una clase sincrénica los Alumnos deben silenciar el micré6fono de su
sesion durante el desarrollo y activarlo cuando necesite realizar una pregunta o un aporte
atingente.

Los alumnos deben dedicar tiempo al estudio del material complementario entregado y a su
resolucién. Deben de acuerdo con el calendario que sera proporcionado por medio de correo
electrénico y/o en la misma plataforma.

A través de estas plataformas, se podra mantener comunicacion oral o escrita con los docentes.
En el caso de que el estudiante, no disponga de los recursos o medios para el uso de medios
digitales, el apoderado sera el responsable de informar oportunamente de esta situacioén, a
través de los canales oficiales, como lo son: correos electrénicos del colegio o directamente en
el establecimiento, para gestionar las consideraciones que correspondan.

Si el estudiante presenta imprevistos, durante las reuniones sincrdnicas, es el apoderado el
encargado de justificar sus inasistencias, indicando justificativos que correspondan

En relacion con los alumnos

El estudiante debe cuidar su privacidad no compartiendo su correo y clave a otra persona,
aunque sea estudiante del mismo establecimiento. De ocurrir lo anterior solo serd
responsabilidad del duefo de la cuenta del correo y el establecimiento no tendrd
responsabilidad alguna en ello. Sin perjuicio de lo anterior, si se puede demostrar el uso de la
cuenta del estudiante, por otro miembro de la comunidad, esto sera sancionado mediante la
normativa de nuestro reglamento interno.
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10.

11.
12.

Se sugiere que la estudiante elija un lugar adecuado dentro del hogar, para que pueda ser visto
y/o escuchado de forma correcta. Se recomienda, dentro de lo posible, escoger un lugar bien
iluminado y sin ruidos.

El estudiante en supervisidon de un adulto responsable serd el responsable de dar cumplimiento
a las actividades asignadas, dentro de las fechas estipuladas y de conexiones, puntuales y
oportunas, en la plataforma.

Durante las reuniones sincrénicas, los Alumnos deberdn apagar su micréfono, de tal manera de
evitar interferencias y mantener el silencio correspondiente para escuchar los contenidos e
instrucciones impartidas por el o la docente. Sélo podrd activarlo cuando el profesor o profesora
lo solicite. La estudiante podrd pedir la palabra, por via chat, cuando desee consultar algo
atingente a la clase, con el fin de mantener la continuidad de la clase y aprovechar los tiempos.
El estudiante debe respetar las normas de nuestro reglamento interno favoreciendo a un
ambiente de convivencia digital.

El uso de cdmara encendida es de caracter obligatorio. Todo estudiante que tenga algun tipo de
problema en este sentido deberd informar al profesor antes del inicio de la clase o cuando
ocurra alguna situacién. Es de suma importancia que el estudiante siga las instrucciones
sefialadas por cada profesor y tenga a su alcance los Utiles escolares necesarios para la clase.
La estudiante no podrd ingerir alimentos durante el desarrollo de las clases. Cualquier situacion
excepcional debera ser consultada al docente responsable.

Los Alumnos no podran escribir en el chat o comentar, situaciones que no apunten al objetivo
de la clase y Durante toda la clase la estudiante debe mantener permanentemente una actitud
de respeto hacia el profesor y sus compafieros.

Durante sus intervenciones el vocabulario es respetuoso y formal. En caso de no cumplir con
esta norma, se seguira el conducto regular establecido en el RICE de acuerdo con la falta.

El estudiante no podrd grabar o tomar fotos a los docentes y a sus companeros durante el
desarrollo de las clases, al igual que hacer “captura de pantalla”. El uso de estas imdagenes sera
sancionado de acuerdo con el reglamento interno.

Todas las reuniones sincrénicas seran grabadas, para resguardo de la comunidad educativa.

De no cumplir con las indicaciones dadas el establecimiento procederd a aplicar medidas
formativas, como didlogo con el estudiante, apoderado, reparacién, mediacion, derivacién a
dupla psicosocial, entre otros; segun lo estipule el Reglamento Interno de convivencia escolar.

De los funcionarios del establecimiento

1.

De los padres y apoderados

El docente debe informar con anticipacion de al menos una semana, tanto las reuniones
sincrdnicas con Alumnos, como con los apoderados.

Si la clase no pudiese llevarse a cabo por cualquier razén justificada el docente debe avisar, por
los canales oficiales y delegados de curso.

El profesor debe ingresar antes que los Alumnos para chequear aspectos técnicos de la clase.
El profesor debe cuidar la presentacidn personal.

Al inicio de cada clase el docente deberd presentar el protocolo de reuniones virtuales. una
presentacion elaborada por convivencia escolar.

Al inicio de cada clase el docente debera registrar la asistencia, y establecer un monitoreo de
ingreso.
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ro de esta modalidad el rol de los padres y apoderados es fundamental para el proceso educativo.
e acuerdo a esto, ademas de los deberes ya establecidos en el reglamento de convivencia escolar,
incorporamos la modalidad virtual.

Facilitar en la medida de lo posible un lugar propicio para la educacién del estudiante, asi como los
recursos e insumos. Informando oportunamente, cuando esto no se pueda realizar, para determinar
acciones.

el acompanamiento en las reuniones virtuales y actividades de los Alumnos es obligatorio, para los
niveles de preescolar y primer ciclo.

Pueden monitorear la clase, pese a lo anterior, no puede intervenir con observaciones Mientras se
desarrolla esta, para optimizar el curso de la videoconferencia. 4. Velardn desde su hogar, para que su
estudiante mantenga una actitud respetuosa con su Docente, compafieros mientras dura cada clase y
gue cumpla con los puntos sefialados en El protocolo.

5. Deberan, en caso de requerir, comunicarse con el/la profesor/a responsable para solucionar algin
tipo de problematica o consulta vinculada a la tarea respectiva a través del correo electrénico
institucional del/la docente, quien contesta en los tiempos disponibles. Asi como asistir a reuniones
grupales y citaciones individuales. Informando debidamente cuando no se pueda dar cumplimiento.

Es importante mencionar, que, bajo el contexto virtual, es comprensible que algunas familias, carezcan
de los recursos tecnolégicos requeridos. Sin embargo, es responsabilidad del apoderado informar por
los canales oficiales. De esta forma se podran determinar lineamientos de trabajo. Como, por ejemplo,
el retiro de guias semanal u otro que se pueda acordar, con el profesor jefe, en conjunto de la unidad
técnica.
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PROTOCOLO N°8 — ACCIDENTES ESCOLARES

Toda actividad escolar debe ser resguardada con acciones preventivas y protocolos frente a accidentes
y/o emergencias, desde la llegada de los Alumnos, sus actividades en el aula, salidas pedagdgicas, ferias
cientificas, viajes de estudios y otros momentos de su trayectoria educacional.

Nuestro colegio declara un protocolo de asistencia médica para que apoderados, alumnos y en general
toda la comunidad escolar, tenga claridad respecto a los procedimientos ante situaciones de emergencia
durante el horario escolar que forma parte del Plan Integral de Seguridad Escolar. Los responsables de
aplicar politicas, planes, protocolos y acciones que se definan, se encuentran especificados en dicho
plan.

Clasificacion de Accidentes escolares:

1. Accidente Leve: Se considera accidente escolar cualquier lesidon leve o grave que se haya
provocado bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia pedagdgica
o recreativa. Se considera leve, aquellas lesiones que no constituyan hemorragia
constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante, es decir cualquier
accidente que no requiera traslado del centro educacional, de acuerdo a las indicaciones
del profesional encargado.

2. Accidente Grave: Se considera accidente escolar cualquier lesién leve o grave que se
haya provocado bajo cualquier espacio fisico del colegio y en cualquier instancia
pedagdgica o recreativa. Se considera grave, aquellas lesiones que si constituyan
hemorragia constante, pérdida de conocimiento, inmovilidad o dolor agravante y
requieran traslado a un centro asistencial.

Procedimiento Ante accidentes escolares:

1. En Caso de Accidente Leve: El Responsable de la activacion del protocolo es la Persona a cargo
(docente o asistente que presencia el accidente o es responsable del menor en ese momento)
qguien debe evaluar si el accidente requiere de derivar a enfermeria de manera independiente o
se debe solicitar apoyo en el mismo lugar ocurrido el accidente. De ser asi dar aviso también a
Inspectoria para que, si fuese necesario, se coordine con Recepcion y el Encargado del Traslado.
Se debe resguardar primero su integridad fisica (utilizando camilla para traslado si fuese
necesario). posterior a esto se debe notificar al apoderado via telefénica. indicando las
consideraciones del caso. En caso de no obtener comunicacion con la familia, se debe notificar
por libreta de comunicaciones o al retiro del establecimiento, segln corresponda.

2. En caso de accidente escolar Grave: El responsable de la activacién del protocolo es la Persona
a cargo (docente o asistente que presencia el accidente o es responsable del menor en ese
momento) quien debe evaluar si el accidente requiere de derivar a enfermeria de manera
independiente o se debe solicitar apoyo en el mismo lugar ocurrido el accidente, se debe
completar el formulario de atencidn escolar. En caso de ser un accidente que requiera traslado,
pero se puede esperar la llegada del apoderado, se realizara el llamado desde recepcidn y se
esperara la llegada de este. Sin embargo, en situaciones que requieran traslados inmediatos. Se
realizard el traslado o solicitud de ambulancia, paralelo al llamado al apoderado. Secretaria
llamard al apoderado para que se dirija al centro de salud en donde asistira la ambulancia con
su hijo (en caso de no poder asistir a la brevedad al establecimiento, y siendo asi, el adulto
debera aguardar el procedimiento de los paramédicos). En caso de no obtener comunicacién
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con la familia, el encargado(a) del traslado se dirigird al domicilio para verificar si hay algun

adulto responsable que pueda asistir al menor.
Accidente de trayecto: El estudiante accidentado debe dirigirse a un centro asistencial (hospital
o consultorio) para recibir atencion médica. El apoderado debera dar aviso al Colegio con la
finalidad de que se genere el documento de declaraciéon de accidente escolar. Una vez
conocido el hecho por parte del Colegio, Inspectoria o TENS debe generar el documento de
declaracion de accidente escolar, a fin de que el apoderado pueda presentarlo en el centro
asistencial. Inspectoria reunird el maximo de antecedentes al ponerse en contacto con el
apoderado del menor accidentado.
*Es importante aclarar que, tanto en el caso de un accidente escolar como en cualquier otra
situacion, esta absolutamente prohibida la administracion de cualquier tipo de
medicamento a los Alumnos, por lo que sélo se podra realizar primeros auxilios como los ya
descritos: curaciones menores e inmovilizacién previa al traslado a un centro asistencial.
*En caso de cualquier accidente escolar, Inspectoria General procedera a emitir la respectiva
Declaracién Individual de Accidente Escolar con el propésito de que dicho evento sea cubierto
por el Seguro Escolar, de acuerdo a lo instruido por Decreto Supremo N2 313/1973, que
explicita que la atencidn primaria en casos de estas caracteristicas debera realizarse en un
centro asistencial perteneciente al Ministerio de Salud.
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PROTOCOLO N°9 — PROTOCOLO EMBARAZO, MATERNIDAD Y PATERNIDAD RESPONSABLE

Los derechos de el/la estudiante en Chile se encuentra garantizado el derecho de las alumnas embarazadas y
madres a permanecer en sus respectivos establecimientos educacionales, sean estos publicos o privados, sean
subvencionados o pagados, confesionales o no. la Ige en el art.11 seiala: el embarazo y la maternidad en
ningun caso constituiran impedimento para ingresar y permanecer en los establecimientos de educacién de
cualquier nivel, debiendo estos ultimos otorgar las facilidades académicas y administrativas que permitan el
cumplimiento de ambos objetivos.

Procedimiento de retencion de alumnos embarazadas sistema de evaluacion:

El sistema de evaluacién para personas embarazadas, padres o madres, consistird en horarios y tiempos
coordinado con la unidad técnica pedagdgica. Estos horarios de evaluacién estaran a disposicion de la
estudiante y su estado de salud. Los contenidos, trabajo y materias de las distintas asignaturas seran facilitadas
por el profesor jefe que debera coordinar con los profesores que imparten las asignaturas para hacer entrega
de los contenidos, trabajos y materiales de estudios. criterio de promocién con el fin de asegurar los
aprendizajes los criterios de promocidon de alumnos embarazadas se determinaron a través del trabajo
multidisciplinario, donde va estar presente el encargado de convivencia escolar, psicdlogo, profesor jefe y UTP.
Que van a ser los responsables de garantizar el proceso de aprendizaje. Los principales criterios son los
siguientes:

1. Elcumplimiento de la entrega de trabajos practicos.

2. Presentarse en la rendicion de las pruebas fijadas por los distintos profesores segun
calendario acordado.

3. responder mas del 60% de la prueba de forma correcta.

4. presentar su cuaderno al dia de las principales asignaturas.

Convivencia escolar respaldara la asistencia de las alumnos embarazadas el establecimiento
no va ser exigible el 85 % de asistencia a la estudiante, con el compromiso de participar de
todo el proceso educativo adaptado a su condicién, con la finalidad de evitar la desercién
escolar de la estudiante. Por otro lado, el establecimiento educacional confeccionara un
calendario que resguarde los derechos educativos de la estudiante. Sin embargo, la estudiante
debera presentar los horarios de atencién médica, a través de los certificados médicos, con la
finalidad de determinar los horarios de ingreso y salida.

En los casos que la estudiante, tenga una asistencia menor al 50% durante el afo escolar, la
Unica persona responsable de promoverla de curso serd el director del establecimiento
educacional. Los permisos solicitados por la estudiante los permisos para concurrir a los
controles de pre-natal y cuidado de la estudiante embarazada deben estar documentados. El
establecimiento velara por el derecho de asistir al bafio cuando la estudiante lo solicite las
veces que sea requerido. Debido a aquello, el establecimiento facilitara el acceso a biblioteca
u otros espacios del establecimiento educacional para el desarrollo de su embarazo. Sin
embargo, la estudiante debera decidir los horarios de alimentacién de su hijo, teniendo como
horario maximo de una hora. Se gestionara y coordinara con el profesor jefe, la disposicién de
horarios de amamantamiento; en caso que el hijo/a presente alguna enfermedad el
establecimiento dard las facilidades pertinente en el periodo de post-natal con la finalidad de
evitar la desercion.
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La responsabilidad de los apoderados el deber de los apoderados es informar la situacion de
su estudiante, con la finalidad de presentar y coordinar un trabajo en conjunto con el
establecimiento educacional, entregando un apoyo a la estudiante en su prenatal/post- natal.
Comunicacidn oficial a las entidades publicas el establecimiento educacional, ingresara los
datos de la estudiante al “sistema de registro de estudiante embarazadas, madres y padres de
Junaeb”.

Las personas responsables de ejecutar el protocolo
directora del establecimiento educacional.
encargado de convivencia escolar.

unidad técnica pedagdgica convivencia escolar.
Orientadora.

profesor jefe del curso de la estudiante.

ukhwnNE
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PROTOCOLO N°10 — PROTOCOLO ROBO O HURTO

HURTO O ROBO: Ante una denuncia de Hurto /Robo de especies personales, presentado por un(a)
alumno(a) en: a)

Sala de Clases

1. El Profesor/a quien recibe la denuncia debe realizar las indagaciones para tratar de
solucionar el problema.

2. Si la especie no aparece, enviar al alumno(a) afectado(a) a Direcciéon o Encargado(a),
quien tomard la medida pertinente.

3. Seinformara a apoderados tanto del afectado, como del posible responsable del hecho.

4. Elresponsable serad sancionado con las medidas que corresponden segln reglamento.

Durante el recreo

1. El/la asistente de la educacidon o Profesor/a que recibe la denuncia debe informar
inmediatamente a la Encargada de Convivencia, quien determinard la accién a seguir de modo
tal, de agotar todas las instancias para solucionar el problema.

2. Seinformara a apoderados tanto el afectado, cémo del responsable del hecho.

3. Elresponsable sera sancionado con las medidas que corresponden segun reglamento.

Robo de especies de la Escuela

Frente a la constatacion de hurto o robo de insumos de la escuela por parte de algin miembro de Ia
comunidad, Direccién debe llamar a Carabineros o PDI efectuando la denuncia correspondiente, siendo
ellos los responsables de llevar a cabo los procedimientos correspondientes para su abordaje y
esclarecimiento.

*Sera de exclusiva responsabilidad del funcionario que lidera el proceso en acuerdo con el apoderado
evaluar alguna medida reparatoria.
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PROTOCOLO N°11 — PROTOCOLO PORTE O USO DE ARMA

Segun el articulo 132 del Cédigo Penal, un arma blanca es entendida como: "toda maquina, instrumento,
utensilio u objeto cortante, punzante o contundente que se haya tomado para matar, herir o golpear
aun cuando no se haya hecho uso de él". Dentro de esta definicion se incluyen cuchillos de cocina, tijeras,
cuchillos cartoneros, piedras, navajas, entre otros. Ademds, Arma de “fuego” es un dispositivo destinado
a propulsar uno o multiples proyectiles

Mediante la presién generada por la combustién de un propelente. Dentro de esta definicién también
se incluyen las armas hechizas o modificadas, asi como las de fantasia, de fogueo, u otras similares.
También abarca a las municiones y balas no percutadas.

Procedimiento por porte o uso de arma dentro del establecimiento

1. De constatarse la presencia de una persona portando un arma de este tipo, el adulto
responsable mds cercano le pedird que haga entrega de ella y pedira la ayuda necesaria a la
Inspectoria mds cercana.

2. Se avisard inmediatamente a la encargada de Convivencia Escolar u otro Directivo a cargo. Se
llamard inmediatamente al apoderado.

3. De permitir la situacién, el arma sera requisada por la Encargada de Convivencia. Se pide al
involucrado que relate los hechos, los cuales posteriormente serdn escritos y leidos para que
luego lo firme.

4. Convivencia escolar comunicara inmediatamente a la Direccion, quien serd el encargado de
realizar la denuncia en el organismo competente de ser necesario. La Inspectoria informara al
apoderado de los hechos sucedidos y los procedimientos que el colegio llevard a cabo. La
encargada de Convivencia Escolar, debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los
puntos enumerados anteriormente, asi como también un relato de los hechos.

Se denunciara el hecho a carabineros solicitando apoyo policial, segin el caso, y de existir algin
lesionado o herido, el apoyo de un paramédico o técnico en enfermeria, bomberos o apoyo de cualquier
otra indole pertinente. Se debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados
anteriormente, asi como también un relato de los hechos. La evacuacién parcial o total si fuera
necesario, en el entendido de que lo mas importante es la proteccidn e integridad de las personas.
Seguido por la custodia del arma si ésta fuera entregada. La requisa del arma y toda accién de esa
naturaleza, ante situaciones de violencia por uso de armas, la debe realizar la autoridad policial. Se
debera dejar registro de la fecha y hora de cada uno de los puntos enumerados anteriormente, asi como
también un relato de los hechos.

Se evaluara la situacién para tomar las medidas que correspondan. En todos estos casos la Direccidn
realizard la denuncia ante fiscalia y demas instituciones que corresponda, entregando la informacion
que requiera la autoridad. Se aplicaran las sanciones de acuerdo al Reglamento de convivencia
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